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INTRODUCAO

A realidade portuguesa da economia social sera aqui colocada em comparagdo com outros
quatro paises europeus, selecionados pela sua diversidade, dois que partilham o espaco da
Uniao Europeia e outros dois que ndo: um pais do sul da Europa, a Grécia, um pais nérdico, a
Noruega, um pais anglo-saxénico, o Reino Unido, e um pais do leste, a Roménia.

A comparacgao internacional que aqui apresentamos nao tem como unidade de analise o setor
das ONG nos mesmos termos usados como referéncia na parte anterior e explicitados em
detalhe no Diagndstico das ONG de 2015 (Franco at al., 2015). Tal como as comparagodes
internacionais desse relatorio, as comparagdes internacionais aqui apresentadas nao podem
usar esse conceito, uma vez que nao existem estatisticas para este setor para as fronteiras
exatas dessa definigdo. E possivel realizar comparagdes internacionais tendo como referéncia
outros conceitos e respetivos setores, como o das “organizagcées sem fins lucrativos” e da
“economia social”.

O conceito de organizagao sem fins lucrativos € muitas vezes equacionado com a definigao
estrutural-operacional da autoria de Salamon e Anheier (1992), utilizada no projeto internacional
Comparative Nonprofit Sector (CNP) levado a cabo pelo Center for Civil Society Studies da
Universidade de Johns Hopkins. De acordo com essa definigdo, o setor sem fins lucrativos
consiste no conjunto de entidades que sao: (1) organizadas, no sentido de serem
institucionalizadas de alguma forma (estando excluidos grupos ad-hoc, informais ou
temporarios); (2) privadas, isto é, institucionalmente separadas do governo; (3) nao
distribuidoras de lucro a proprietarios ou diretores; (4) auto-governadas, isto é, equipadas para
controlar as suas proprias atividades; e (5) voluntarias, isto é, envolvendo algum grau de
participagao voluntaria (Salamon e Anheier, 1992, 1997). As equipas do CNP apuraram dados
sobre o setor sem fins lucrativos em mais de 40 paises, tendo o projeto também sido levado a
cabo em Portugal pela Faculdade de Economia e Gest&o da Universidade Catdlica Portuguesa’,
em colaboragéo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) (Franco, 2005; Franco et al, 2005).
O trabalho foi a base para a produgao pelo INE, no ano seguinte, da versao reduzida da Conta
Satélite para este setor (INE, 2006), naquele que seria o primeiro passo para a construgcao da
Conta Satélite da Economia Social a produzir em anos seguintes com o apoio da CASES (INE,
2019, 2013, 2016, 2019/20).

Mais recentemente, reconhecendo a resisténcia dos paises europeus a definicdo estrutural-
operacional original, sobretudo porque excluia as cooperativas e as mutualidades, Salamon e
Sokolowski (2016) propoem, em conjunto com o grupo de académicos que trabalharam no Third
Sector Impact Project da Uniao Europeia (UE), uma reconceptualizagao operacional para o
sector, aproveitando para esclarecer algumas dimensdes. De acordo com a nova definicdo
estrutural-operacional, para serem do setor das organiza¢gdes sem fins lucrativos as entidades
devem ser: (1) organizagdes - formais ou informais, ndo precisando de estar legalmente
registadas; (2) privadas, no sentido de serem institucionalmente separadas do governo, mas
também de ndo serem por este controladas ou dissolvidas; (3) auto-governadas, no sentido
anteriormente explicitado; (4) ndo compulsivas, no sentido da pertenga a mesma ter de ser livre
- tribos, familias e castas estdo excluidas, mas as ordens profissionais sao incluidas, porque a

! Hoje denominada de Catolica Porto Business School.
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escolha da profisséo ¢€ livre; e (5) totalmente ou de forma significativa limitadas na distribuigao
de qualquer excedente a investidores, membros ou outros stakeholders, tendo esta limitagéo
de ser formal ou legal, sendo uma restricdo que “relaxa” para abragar organizagbes que
permitem alguma distribuicdo de excedente, como as cooperativas, as mutualidades e as
empresas sociais?.

O conceito de economia social é utilizado em muitos paises como conceito central e como
referéncia para o levantamento de dados, sendo o CIRIEC (Centre International de Recherches
et d’Information sur ’Economie Publique, Sociale et Coopérative) um importante promotor do
mesmo em contexto europeu e ndo sé. E também um conceito historicamente relevante em
Portugal e parte das referéncias metodoldgicas para a Conta Satélite da Economia Social.
Segundo o CIRIEC, o setor da economia social é constituido por dois subsetores, o mercantil e
0 ndo mercantil da economia social. Inclui sem reservas as cooperativas e as mutualidades
(Westlund et al., 2006), fator que distingue esta definigdo e o conjunto de organizagdes que dela
deriva, da que deriva da definicdo estrutural-operacional original.

Por razoes de disponibilidade de dados, nalguns casos iremos apresentar aqui dados que tém
como referéncia o conceito de organizagdo sem fins lucrativos ajustado (sempre que
recorrermos a dados do projeto CNP de Lester Salamon), noutros o conceito de economia social
(usado pela Conta Satélite portuguesa e pelo estudo da Comissao Europeia de 2024), e noutros
ainda, dados de um subconjunto - é o caso do Reino Unido que reporta sobre a charities no
Almanac da NCVO (a que juntaremos dados das cooperativas nalguns casos para comparagao),
e o caso da Noruega e as “organizagdes voluntarias” (em que procederemos da mesma forma
nalguns casos).

E de realgar, a proposito dos dados sobre o setor, que ha ainda um longo caminho a percorrer
no sentido da harmonizagao dos referenciais e na cobertura geografica, o que torna dificil a
realizagdo de analises comparativas, que exigem sempre um olhar atento e precaugédo na
interpretacdo. Assim, para os valores apresentados, recomendamos que tenham em
consideragdo o conceito de base, o que este significa em termos de abrangéncia, as fontes dos
dados e as respetivas metodologias de recolha e limitagdes associadas quando existirem.

Deixamos uma nota final relativa aos dados. A realizagdo de uma analise comparativa do
terceiro setor a incidir sobre uma parcela do contexto europeu representa um desafio que
muitos poderdo nao antever. Sendo trés destes paises integrantes da Unido Europeia (UE),
beneficiamos de alguns avangos nalguma harmonizagéao (a énfase é propositada) no reporte de
dados sobre o setor. Por ndo ser um pais integrante da UE, a Noruega n&do consta de alguns
desses levantamentos, apenas de uma parte. Fontes nacionais foram usadas para a
caracterizagao necessaria. A saida do Reino Unido da UE implicou uma interrupgéo no reporte
de dados pelas instituicdes europeias, pelo que as fontes tiveram de ser outras para os dados
dos ultimos anos. Finalmente, o acesso a informacgéo qualitativa e outros dados quantitativos
mais especificos impuseram o tratamento de documentos na lingua original da Grécia, da
Noruega e da Roménia, dada a pratica muito limitada de tradugao para a lingua inglesa. A
experiéncia de ultrapassar esta barreira, que hoje esta ao alcance de um investigador, que pode
prescindir dos servigos de tradugdo externos e ser autdnomo na tarefa, proporcionou uma visao

2 Para operacionalizar esta caracteristica os autores fornecem no artigo referéncias quantitativas detalhadas.
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interessante sobre a dimenséo dos desafios da partilha de informacéo sobre o terceiro setor no
espago europeu, que € um espago unico, mas com tanta diversidade escondida.

No que respeita a denominagodes iremos utilizar algumas ao longo desta parte, porque é essa a
pratica internacional — economia social, setor das organizagdes sem fins lucrativos, ONG,
terceiro setor, setor das organizagdes voluntarias. Nao cabe no propodsito deste trabalho uma
discussao terminolégica e conceptual, além da ja introduzida. Quando caracterizarmos o
contexto da UE iremos privilegiar a denominagao de “economia social” porque € essa que tem
sobressaido em parte dessa geografia, mas quando saltarmos para a analise comparativa
utilizaremos o conceito de “terceiro setor”, mais “isento”, que parece assim adequar-se melhor
as realidades que estarao em confronto. Quando entrarmos na analise pais a pais, veremos que
um ou outro termo estd consagrado na legislagao ou formalizado pelos institutos de estatistica
ou centros de investigagao para a recolha de dados. Procuraremos seguir essas preferéncias
nas respetivas secgoes.

Salientamos apenas mais isto sobre o tema: o conceito de “sociedade civil” é por vezes utilizado
de forma indistinta dos conceitos aqui previamente listados. Optamos, contudo, por uma visao
distinta. Alinhando com Dahrendorf (1997) e com Anheier e outros (2004, 2020), consideramos
que “sociedade civil” remete para disposigdes individuais e questdes de civilidade, indo o seu
significado muito além daquele que aqui pretendemos.

As questbes a que se procurara dar resposta ao longo desta parte sdo “Como é que nos paises
selecionados se tem desenvolvido o setor das ONG e o seu ecossistema?” e “Quais sdo as
razoes para as diferencas encontradas?”. Para lhes darmos resposta apresentaremos, no
ponto 1, uma caracterizagdo da economia social no contexto da Unido Europeia a 27, seguida
de uma breve resenha das politicas tém sido levadas a cabo para o setor desde os anos 1990
neste espago europeu (ponto 2). Este enquadramento servir-nos-a de pano de fundo neste
relatdrio, com a consciéncia de que é o contexto de trés dos paises—Portugal, Grécia e Roménia,
de um quarto pais foi-o até recentemente — o Reino Unido, e com um outro tem uma ligagao
estreita a partir de um espaco exterior —a Noruega. No ponto 3 confrontaremos os cinco paises
numa série de dimensodes, tornando mais claras as diferengcas e semelhangas entre os setores
sem fins lucrativos. Recorreremos a Teoria das Origens Sociais e incentivaremos a uma reflexao
sobre o potencial de aprendizagem entre as diferentes realidades e de desenvolvimento dos
respetivos setores. Finalmente, no ponto 4, mergulharemos no terceiro setor de cada pais, quer
em termos quantitativos, quer em termos de enquadramento histérico e apresentaremos
brevemente o respetivo setor na década ou décadas mais recentes.

Desde os anos 1990 do século passado que, em termos mundiais, assistimos a uma expansao
massiva da atividade das organizagdes sem fins lucrativos e a uma explosao da atividade de
defesa de causas (“advocacy”), incluindo movimentos sociais. Existe, no entanto, ao mesmo
tempo, uma contra tendéncia, que sugere que o crescimento do setor ira abrandar, pois a
medida que a sociedade civil ganha em poder e em autoridade, esta sujeita a uma critica
crescente por parte de governos e de membros da sociedade (Powell e Bromley 2020, p. 599).
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Acreditando na relevancia que este setor tem, nomeadamente como propiciador de contextos
de desenvolvimento da responsabilidade civica dos povos, mas também como parceiro, com
uma identidade prdpria, no desenho e concretizagao de solugbes para a resolugdo dos
problemas societais que enfrentamos no mundo, hd que manter a vigilancia e lutar para que o
setor nao perca, mas reforce, a sua importancia relativa. Para o efeito ha que o desvendar e o
dar a conhecer.
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1.A economia social na UE-27

De forma a enquadrar no contexto mais largo a que pertencem, os paises sobre 0os quais se
debrucara a analise comparativa, apresentamos de seguida uma caracterizagao do setor na
Europa. Os dados mais recentes disponiveis sdo sobre a Unido Europeia a 27 (UE-27), de um
estudo que é evidéncia do interesse crescente das instituicbes europeias pelo conhecimento
(comparativo) deste setor (Comisséo Europeia, 2024), e que usaremos ao longo desta secgao®,
com a desvantagem de nao incluirem dois dos paises da nossa analise comparativa, a Noruega
e o Reino Unido, que procuraremos colmatar com outras fontes de dados.

Comecgaremos por apresentar (1) os tipos de entidades que existem na UE-27 e (2) o seu numero,
em seguida (3) o emprego, que nos da uma boa medida da dimensao do setor em cada pais,
depois (4) o voluntariado e (5) a afiliagdo como membros, expressao da vitalidade da sociedade
e do seu apoio ao setor, seguindo com (6) as receitas e o valor acrescentado, terminando com
(7) as diferentes dimensodes das organizagoes.

1.1 Tipos de entidades

As entidades da economia social na Europa sdo sobretudo associagoes e estas estdo presentes
de forma equilibrada em todos os Estados-membro da UE. A identificagdo do numero de
fundagbes nem sempre é possivel nalguns paises, que as incorporam nos numeros das
associagoes. As fundagoes na UE sdo uma realidade importante, até porque na sua versao de
grantgiving ou doadoras sao, nalgumas areas e em alguns paises, financiadores substanciais,
mas em numero sdo um grupo comparativamente pequeno.

As cooperativas sao reconhecidas como entidades com um papel relevante em paises como
Austria, Alemanha, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Franga, Italia, Portugal e Suécia, mas olhadas
com alguma desconfianga no leste europeu — em paises como Esténia, Letdnia, Lituania e
Polénia, onde sdo identificadas com os anteriores regimes socialistas, ou como fazendo parte
do setor privado.

As mutualidades apresentam-se de forma muito diversa, tendo um papel chave em paises
como a Bélgica, Franga e Alemanha, onde foram bem integradas no sistema publico de saude,
ao contrario de outros paises onde o0 seu numero tem vindo a diminuir de forma significativa.

Quando ainda na Europa saimos do contexto da UE e nos focamos no Reino Unido, o conceito
mais estreito de terceiro setor, sobre o qual é produzida caracterizagao de referéncia, é o das
charities, que exclui as cooperativas e as mutualidades. O mesmo acontece na Noruega,
quando reporta sobre as “organizagdes voluntarias”.

Ha paises onde existem outros tipos de entidades da economia social que nao se encontram
noutras geografias e que devem ser consideradas parte integrante deste setor: é o caso das
Misericérdias em Portugal; as "agrarische Gemeingulter" na Austria; as “sociedades laborales”,

* De salientar que a data de referéncia dos dados para cada pais variam e estas encontram-se nas folhas
informativas por pais.
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“cofradias de pescadores”, “sociedades agrarias de transformacion” e “entidades singulares”
em Espanha, para referir alguns exemplos.

Atipologia de “empresa social” ndo segue a mesma légica das tipologias anteriores em varios
paises, quando estes ndao tém a correspondente figura legal prevista no ordenamento juridico.
Quando é este o caso, a categoria de “empresa social” é cumulativa destas outras tipologias
que apresentamos. Isto €, uma empresa social pode ser uma associagao, uma cooperativa, uma
fundacgao, etc., e pode até assumir a forma juridica de uma empresa convencional. Mesmo
quando existem figuras juridicas que se considera serem a concretizagao da empresa social no
quadro legal, existem outras estruturas legais que podem transformar-se em empresas sociais.
E o0 que acontece, por exemplo, no Reino Unido.

Existe uma grande diversidade de realidades de empreendedorismo e empresas sociais na
Europa. Em Franga as associagdes tém uma grande liberdade para levarem a cabo atividades
empreendedoras, na Eslovaquia, Chéquia e Eslovénia ja existiam outras figuras antes da
“empresa social” ser um tema e essas denominagdes prevalecem. Na Europa Central e de
Leste, onde as cooperativas nao sdo bem vistas, € comum a adogao de uma figura de empresa
convencional, na Irlanda as charities podem operar através de uma figura empresarial especial
(Company Limited by Guarantee — CLG) que também existe no Reino Unido. Nos casos em que
a opgao é criar uma empresa convencional, € necessario fazer ajustes nédo s6 ao nivel do
funcionamento da organizagao, mas também no seu enquadramento formal, por exemplo
através da adaptacao dos estatutos, comprometendo os seus proprietarios com limites a
distribuicao dos excedentes. Contabilizar o universo das empresas sociais na Europa implica,
assim, ter em consideracdo nado sO aquelas que tém uma forma juridica especifica
correspondente, como aquelas que, assumindo outras formas juridicas, correspondem no seu
propdsito e funcionamento ao que se considera ser uma empresa social.

1.2 Numero de organizacoes

Apesar da sua dimensao, a economia social ainda é bastante invisivel nas contas nacionais.
Portugal é dos poucos paises europeus a publicar regularmente a Conta Satélite da Economia
Social* e fa-lo com uma cadéncia proxima da trianual. Os institutos nacionais de estatistica
europeus produzem contas nacionais que incluem reporte de dados sobre o setor institucional
(815) denominado de NPISH (Non-profit Institutions Serving Households) ou ISFLSF (Instituigoes
Sem Fim Lucrativo ao Servigo das Familias), mas este setor representa apenas uma parcela das
organizagdes sem fins lucrativos, estando as outras organizagdes deste tipo dispersas pelos
outros setores institucionais. A produgcao de uma conta satélite sobre o setor € uma forma de
garantir a existéncia de dados sobre o setor completo e com uma atualizagao regular. A
referéncia técnica para a construgao de tal conta satélite existe desde que a equipa de Lester
Salamon desenvolveu com as Nagodes Unidas o Manual para a Conta Satélite das instituigdes
sem fins lucrativos e trabalho voluntario (United Nations, 2003, 2020). A adogao deste
referencial exige uma decisdo e compromisso governamental que a maioria dos paises
europeus nao tem assumido. O relatério da Comissao Europeia ja referido, levado a cabo pela
EURICSE, pelo CIRIEC, pela Universidade de Valéncia e pelo CIRIEC Espanha (Comissao

4 A Noruega publicou entre 2006-2018, a Polénia publicou a primeira em 2018 e Salamon e Sokolowski (2018)
referiram serem seis 0s paises europeus que ja a tinham realizado.
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Europeia, 2024), evidencia, através dos resultados de grupos de trabalho que dinamizou, que
existe na UE uma vontade de evoluir no sentido da producgéo regular de melhores dados.

A economia social na UE-27 é composta por mais de 4,3 milhdes de organizagdes (OES)
distribuidas por cinco categorias — cooperativas, associagdes, fundagdes, mutualidades® e
outras. Destacam-se em larga medidas as associagodes (Grafico UE1 e Tabela UE1), refletindo o
que acontece a nivel nacional em todo os paises, com a excegao da Irlanda, em que € muito
proximo o nimero de cooperativas. O segundo tipo de organizagcao €, na maioria dos casos, o da
cooperativa, com excegao do Chipre, da Poldnia, do Luxemburgo, da Hungria, da Roménia, da
Alemanha, da Austria e da Dinamarca, em que se destaca a fundagdo. As mutualidades séo, na
maioria dos casos o tipo de organizagdo com menos expressdao numeérica, com excegao do
Chipre e da Roménia.®

Calibrando o numero de organizagoes pela dimensao da populagao obtivemos o numero de
organizagoes por 1 000 habitantes, o que pode dar uma medida da vitalidade do setor, que tera
sempre de ser complementado por um conhecimento da realidade, porque pode denunciaruma
fragmentagéao da oferta de servigos que convidaria a uma reflexao sobre a eventual pertinéncia
de fusdes entre organizagdes.

Populagdo | N°OES/

Pais Cooperati A iagd F b M lidad Outras | Total OES (2023) SRR
Alemanha 6966 615759 24650 n/d 2682 650 057 84 358 845 7,71
Austria 1655 128414 3143 24 3700 136 936 9104772 15,04
Bélgica 641 16 301 231 87 136 17 396 11742796 1,48
Bulgaria 2000 5769 839 0 1 8609 6447710 1,34
Chéquia 12915 97574 2909 0 339 113737 10827529 10,50
Chipre 75 331 190 830 100 1526 920701 1,66
Croécia 742 25941 207 0 82 26972 3850894 7,00
Dinamarca 2067 122331 7533 n/d 147 132078 5932654 22,26
Eslovaquia 1444 48 206 477 0 6885 57012 5428792 10,50
Eslovénia 407 22745 264 1 3561 26978 2116972 12,74
Espanha 23675 350089 9218 226 23613 406 821 48 085 361 8,46
Estonia 6045 37953 398 0 156 44552 1365884 32,62
Finlandia 3500 16 386 1432 37 137 21492 5563970 3,86
Franca 22600 1500000 5320 620 2000 1530540 68172977 22,45
Grécia 6925 20203 532 6 96 27762 10413982 2,67
Hungria 3455 34811 18728 49 3601 60644 9599744 6,32
Irlanda 1172 1277 395 46 10148 13038 5271395 2,47
Italia 55237 311423 8319 n/d 31730 406 709 58997 201 6,89
Leténia 1674 22863 1540 0 193 26270 1883008 13,95
Lituania 343 1951 213 0 4967 7474 2857279 2,62
Luxemburgo 7 2097 36 9 30 2179 660 809 3,30
Malta 73 2781 n/d 0 5 2859 542051 5,27
Paises Baixos 3285 41725 n/d n/d n/d 45010 17811291 2,53
Poldnia 1300 79300 16 800 11 57 97 468 36 753 736 2,65
Portugal 2174 70315 618 91 376 73574 10516 621 7,00
Roménia 2043 100775 17811 5216 2331 128 176 19 054 548 6,73
Suécia 78103 163 364 20783 9 2198 264457 10521556 25,13
Total UE-27 272414 4586 839 162 629 7162 123601 | 4330326 | 448803078 9,65

Tabela UE1: N° de organizagdes da economia social (OES) por pais da UE-27, por categoria de OES e n°® de OES por 1 000 habitantes
Fonte: Comisséo Europeia, 2024; Eurostat (dados populagao); autores do estudo (ultima coluna)

Notas: Na Bulgaria as associagdes dizem respeito a "entidades sem fins lucrativos de beneficio publico"; na Dinamarca e nos Paises
Baixos as associagdes mutualistas incluem os dados das cooperativas; em Italia os dados das associagdes mutualistas estdo
incluidos nas "outras formas legais" exceto as mutuas de seguros que estédo incluidas nas cooperativas; em Malta e nos Paises
Baixos os dados das fundagodes estdo incluidos nas associagdes; na Crodcia os sheltered workshops que tenham formas legais
diferentes das cooperativas, associagdes, fundagdes e associagdes mutualistas, encontram-se nas "outras".

5 A designagdo no original é “mutual benefit societies” que aqui traduziremos por associagdes mutualistas ou
mutualidades. Podem também incluir as muatuas de seguros, embora alguns paises, como assinalado, as incluam
noutras categorias.

® Os valores para Portugal no contexto desta fonte correspondem 4 tiltima conta satélite € ao ano de 2019.
Estando nessa mesma conta disponiveis dados de 2020, supomos que a op¢ao pelo ano de 2019 correspondeu a
uma aproximacao aos anos reportados pelos outros paises e por razdes de melhor comparabilidade.
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Numero de OES por tipo, na UE-27

Outras; 123601 Cooperativas;

Mutualidades; 7 162 272414

Fundacdes; 162 629

Grafico UE1: Numero de organizagbes da economia social por tipo, na UE-27
Fonte: Comisséo Europeia, 2024

A Esténia destaca-se, largamente, como o pais com o maior numero de organizagbes da
economia social por 1 000 habitantes, seguido da Suécia, Frangca e Dinamarca. Entre 10 e 15
organizagbes encontramos a Austria, a Leténia, a Eslovénia, a Chéquia e a Eslovénia. De
destacar, pelo numero reduzido, a Bulgaria e a Bélgica.
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Grafico UE2: Numero de organizagbes da economia social por 1 000 habitantes na UE-27
Fonte: Comisséo Europeia, 2024; Eurostat; autores do estudo
*numero poderd estar subvalorizado dada a indisponibilidade de dados para algumas das categorias de OES

1.3 Emprego

O setor da economia social proporciona pelo menos 11,5 milhdes de empregos remunerados’,
0 que equivale a 6,3% da populagao trabalhadora, gerando essa forga de trabalho 912,9 mil
milhdes de euros de receitas na UE-27, mais de 210 mil euros por entidade e mais de 79 mil por
pessoa empregada (tabela UE2). O conceito de receitas (ou turnover) deve ser distinguido do de
valor acrescentado, a apresentar mais a frente, sendo este Ultimo o que deve ser utilizado como

7 Dados ndo incluem Malta e Paises Baixos.
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o contributo para o PIB, uma vez que exclui os custos intermédios de produgao evitando as
duplas contabilizagdes das transagdes.

Cruzando com as receitas, é possivel verificar como se destacam valores médios de receitas por
entidade tao elevados em paises como a Finlandia (que se optou por retirar do grafico por razoes
de escala), o Luxemburgo e Irlanda, seguidos de Franga e Espanha (tabela UE3 e grafico UE3).
Nas receitas por trabalhador juntam-se ao grupo dos paises com valores mais elevados a Austria
e a Eslovénia (tabela UE3).

Olhando ao emprego por tipo de entidade, em associagdes trabalham mais de 6,2 milhées de
pessoas e em cooperativas mais de 3,3 milhoes (tabela UE3 e grafico UE4). Na area da salde e
na area social trabalham 3,3 milhdées de pessoas, 702 000 na area da educacao e 622 000 nas
artes, cultura e lazer. Sdo mais de 246 000 as empresas sociais incluidas e estas empregam pelo
menos 3,3 milhdes de pessoas.

Receitas Receitas / Receitas /
Pais Total OES Pessoas (turnover) entidade JERXE
empregadas (Mio. EUR) (EUR) empregada
(EUR)

Alemanha 650 057 3426 585 77 041 118514 22483
Austria 136 936 86 827 13 825 100 962 159228
Bélgica 17 396 592 279 n/d n/d n/d
Bulgaria 8609 33812 n/d n/d n/d
Chipre 1526 4044 183 119790 45203
Chéquia 113737 112 369 3139 27598 27934
Croacia 26972 22946 1427 52 888 62168
Dinamarca 132078 179598 n/d n/d n/d
Eslovaquia 57012 69 700 2703 47 411 38780
Eslovénia 26978 14686 1732 64212 117 956
Espanha 406 821 1389937 107 246 263618 77 159
Estonia 44 552 65721 281 6301 4271
Finlandia 21492 174262 44080 2050972 252950
Franca 1530 540 2590 960 487 700 318 646 188 231
Grécia 27762 96 500 3540 127 502 36 681
Hungria 60 644 163727 9097 150 008 55563
Irlanda 13038 43520 8774 672948 201606
Italia 406 709 1534828 128 931 317011 84 004
Leténia 26270 29619 12 449 398
Lituania 7474 68573 1052 140701 15335
Luxemburgo 2179 21221 1900 871914 89529
Malta 2859 n/d 125 43792 n/d
Paises Baixos 45010 n/d n/d n/d n/d
Poldnia 97 468 250 400 8736 89630 34889
Portugal 73574 240 382 10 103 137322 42030
Roménia 128 176 101951 1245 9711 12209
Suécia 264 457 196 836 n/d n/d n/d
Total UE-27 4330 326 11511283 912 870 210 809 79 302

Tabela UE2: Numero de organizagdes da economia social (OES) por pais da UE-27, pessoas empregadas e receitas
Fonte: Comisséo Europeia, 2024; Eurostat (dados populagéo); autores do estudo (ultimas duas colunas)
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Receitas das OES por entidade e por trabalhador
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Grafico UE3: Receitas das OES por organizagao e por pessoa empregada de selegdo de paises da UE (para os paises com dados
disponiveis, tendo sido excluida a Finlandia por razdes de escala)
Fonte: Comisséo Europeia, 2024; Eurostat; autores do estudo

Outras

. 5 L " 5 Total
Pais Cooperativas |Associagoes | Fundacdes | Mutualidades j lfl(:ir:i\:ass Emprego OES
Alemanha 1000276 2020579 247 583 n/d 158 147 3426 585
Austria 45988 23570 6562 3040 7667 86827
Bélgica 8935 555438 7663 18 187 2056 592279
Bulgéaria 21095 10258 2459 n/d n/d 33812
Chipre* 400 1799 1820 25 n/d 4044
Chéquia 46 894 51861 925 0 12689 112 369
Croacia 2285 20381 280 n/d n/d 22946
Dinamarca 33602 112 059 32445 n/d 1492 179598
Eslovaquia 23800 22417 406 0 23077 69700
Eslovénia 2694 4619 115 356 6902 14 686
Espanha 378 849 522380 267 005 1626 220077 1389937
Estonia 8589 54 480 1492 0 1160 65721
Finlandia 92000 37721 24479 6594 13 468 174 262
Franca 320313 2024 845 108 345 137 457 n/d 2590960
Grécia 33548 49 833 12 095 n/d 1024 96 500
Hungria 11414 37434 19871 n/d 95008 163727
Irlanda 43520 n/d n/d n/d n/d 43520
Italia 1130741 167931 104 863 n/d 131293 1534 828
Letonia 4215 24324 n/d 0 1080 29619
Lituania 4588 7337 851 0 55797 68573
Luxemburgo 925 19076 645 n/d 575 21221
Malta* n/d n/d n/d 0 n/d n/d
Paises Baixos* n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Poldnia 33500 160 800 56 100 n/d n/d 250400
Portugal 24309 156 034 14764 4906 40 369 240 382
Roménia 15326 64243 10791 5912 5679 101951
Suécia 51991 75157 25041 14984 29663 196 836
Total UE-27 3339797 6224576 946 600 193 087 807 223 11511283

Tabela UE3: Emprego por tipo de OES na UE-27

Fonte: Comisséo Europeia, 2024; Eurostat (dados populagéo); autores do estudo (ultima coluna)

* dados nao disponiveis

Notas: Na Austria as associacdes e as fundagdes sdo apenas as classificadas como “economicamente ativas” pelo Austria Statistik; na
Dinamarca os dados das associagdes mutualistas estao incluidos nos dados das cooperativas; na Italia os dados das mutuas de seguros estao
incluidos nos dados de cooperativas e os dados de associagdes mutualistas estado incluidos em “outros”; na Leténia os dados das fundagdes
estao incluidos nas associagdes; no Luxemburgo e na Poldnia os dados das cooperativas sdo parciais, nos termos cobertos pelas respetivas
contas satélite; no Luxemburgo os dados das associagdes mutualistas ndo sdo publicados por razées confidenciais.
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Proporcao de trabalhadores por tipo de OES,
na UE-27

Grafico UE4: Proporgéo de trabalhadores por tipo de OES, na UE-27
Fonte: Comisséo Europeia, 2024

1.4 Voluntariado

Voluntariado € a atividade de oferta de trabalho sem obtencgéao de retribuicdo, seja monetaria
ou em espécie. No contexto do Eurostat, voluntariado formal consiste na realizagcado de
trabalho ndo pago numa organizagao da economia social, e voluntariado informal consiste no
apoio a pessoas fora de uma estrutura organizacional, ndo é estruturado, é normalmente
espontaneo e nao mediado por qualquer organizagado formal. Dados do Eurostat (EU-SILC)
fornecem percentagens da populacéo europeia que participa em atividades formais e informais
de voluntariado: em 2015 a média da UE-27 foi de 18,9% e em 2022 de 12,3%. Tanto no
voluntariado formal, como no voluntariado informal, observaram-se quebras no seu exercicio
neste periodo em analise, nalguns paises com muita expressao. No voluntariado formal é
excegado a esta evolugdo apenas o Chipre, Malta, Roménia e Noruega (grafico UE5). No
voluntariado informal atendéncia de decréscimo é idéntica no periodo coberto, com os mesmos
paises excegao, a que se junta a Hungria (grafico UE6). Estes dados merecem reflexao.

Juntando numa mesma representagcao os dois tipos de voluntariado torna-se evidente que ha
duas realidades distintas: a dos paises em que o voluntariado informal é superior ao formal -
como é o caso, por exemplo, de Portugal e da Noruega -, e a situagao inversa — como, por
exemplo, nalrlanda (grafico UE7). De notar que o voluntariado informal tem muita expressao nos
paises nordicos e nos Paises Baixos, em todos eles com uma grande distancia em relagao ao
voluntariado formal, além de também nestes paises o numero de pessoas a realizar voluntariado
ser muito superior ao de todos os outros. Nao é uma realidade recente, tem raizes histéricas e
culturais, e estara relacionada também com a educagao, com a riqueza do pais e o tempo livre
disponivel, entre outros fatores.
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Grafico UE5: Voluntariado formal na UE-27, Noruega e Reino Unido em 2015 e 2022
Fonte: Eurostat— EU SILC 2015 e 2022, DOI:10.2908/ilc_scp19
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Grafico UE6: Voluntariado Informal na UE-27, Noruega e Reino Unido em 2015 e 2022
Fonte: Eurostat— EU SILC 2015 e 2022, DOI:10.2908/ilc_scp19
*dados pouco fidveis em 2015; **dados pouco fidveis em 2015
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Voluntariado formal e informal 2022
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Grafico UE7: Voluntariado Formal e Informal na UE-27, Noruega e Reino Unido em 2022
Fonte: Eurostat— EU SILC 2015 e 2022, DOI:10.2908/ilc_scp19

1.5 Afiliacao
A “afiliagdo” a uma organizagao significa ser membro desta. A economia social inclui

organizagdes de membros que tipicamente reinem as pessoas em torno de uma determinada
atividade ou causa. As associagdes em geral e as cooperativas sdo organizagdes de membros.

“Membros” sdo pessoas ou entidades que sdo associados da organizagao e quem lhe da corpo,
participando na tomada de decisdo através de um processo democratico e/ou nas suas
atividades. Os dados sobre membros sao muito relevantes porque nos revelam de uma outra
forma a dimensao do setor da economia social, como também a dimensao da interagao social
e da participagdo dos cidaddos nas questdes societais. Contudo, existem problemas com os
dados: nao s6 a indisponibilidade de dados é grande, como os que existem contém multiplas
contagens ou afiliagbes na medida em que uma pessoa ou entidade pode ter multiplas
pertencas. Como atesta a publicagao da Comisséao Europeia (2024), no contexto da UE, apenas
18 Estados membros tém dados sobre o numero de membros das entidades da economia
social, e apenas Portugal disponibilizou dados completos dos membros para cada forma
institucional para esse estudo. Alguns dos dados em falta foram completados por recurso a
multiplas fontes, mas apesar disso ainda existem muitas lacunas, o que obriga a olhar para os
dados com cautela. Com as devidas ressalvas, dadas as limitagdes dos dados, € de ressaltar o
numero de mais de 8 000 afiliados por 1 000 habitantes na Chéquia, o indicia a multipla pertenga
dos individuos numa escala significativa (tabela UE4).

Nas cooperativas existem mais de 95 milhdes de membros, nas associagdes mais de 135
milhdes e nas mutualidades mais de 65 milhdes. De notar, sublinhamos, que os dados incluem
multiplas afiliagdes e que algumas das células preenchidas nao correspondem a totalidade dos
nuameros.
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Total de " Afiliacdes por
Pais Cooperativas | Associacdoes | Mutualidades | afiliagoes por Po(pzt:)l:;)ao 1000

pais habitantes
Alemanha 23000 000 83833124 n/d 106 833 124 84 358 845 1266
Austria 2595536 n/d 1108 397 3703933 9104772 407
Bélgica n/d n/d n/d n/d 11742796 n/d
Bulgéria n/d 950 000 n/d 950 000 6447710 147
Chipre 509 388 n/d n/d 509 388 10827 529 47
Chéquia 828 234 6 566 740 n/d 7394974 920701 8032
Croacia 21462 n/d n/d 21462 3850894 6
Dinamarca 31571 n/d n/d 31571 5932654 5
Eslovaquia 433 300 144618 n/d 577918 5428792 106
Eslovénia n/d n/d 818 067 818 067 2116972 386
Espanha 8028 998 n/d n/d 8028 998 48 085 361 167
Estonia 70 559 1481844 n/d 1552403 1365884 1137
Finlandia 7 600 000 n/d 5500 000 13 100 000 5563970 2354
Franca 30 000 000 21500 000 55000 000 106 500 000 68 172977 1562
Grécia 264229 146 n/d 264 375 10413982 25
Hungria 547 000 2486 532 n/d 3033532 9599 744 316
Irlanda 3596 068 n/d n/d 3596 068 5271395 682
Italia 11451028 n/d n/d 11451028 58997 201 194
Letonia n/d n/d n/d n/d 1883008 n/d
Lituania 160 000 n/d n/d 160 000 2857279 56
Luxemburgo n/d n/d n/d 0 660 809 n/d
Malta 3943 n/d n/d 3943 542 051 7
Paises Baixos n/d n/d n/d 0 17811291 n/d
Poldnia 26 200 6900 n/d 33100 36 753736 1
Portugal 828 454 18 335430 1084 363 20248 247 10516 621 1925
Roménia 674 500 n/d 2286 849 2961349 19 054 548 155
Suécia 5000000 n/d n/d 5000 000 10 521 556 475
UE-27 95670 470 135 305 334 65797 676 296773480| 448803078 661

Tabela UE4: AfiliagOes por tipo de OES, por pais e por 1 000 habitantes

Fonte: Comisséo Europeia, 2024;

* dados nao disponiveis; **dados incompletos por indisponibilidade para algumas categorias; ***European Values Study

Notas: (1) optamos, em alternativa a designacao de “membros” por utilizar a designagao de “afiliagdes” por permitir melhor corresponder a
realidade das mdltiplas afiliagdes. (2) Ha células que apesar de estarem preenchidas correspondem apenas a uma parte da realidade. Veja-se
o caso das afiliagbes em associagdes na Grécia e na Poldnia, a titulo de exemplo.

E interessante cruzar esta informagdo com a obtida pelo European Values Study (2017), que
também diz respeito a membros ou pertenga a organizagbes, embora o conjunto de
organizagdes que cobre corresponda a apenas uma parte da economia social. A questao que é
colocada no d&mbito desse estudo é: “Para cada uma das seguintes organizagdes voluntarias,
por favor indique a qual, se houver, pertence. Indique se pertence a: Organizagoes religiosas ou
da igreja; Educacgao, artes, musica ou atividades culturais; Sindicatos; Partidos politicos ou
grupos; Conservagdo, meio ambiente, ecologia, direitos dos animais; Associagdes
profissionais; Desporto ou recreagao; Organizagdao humanitaria ou de caridade; Organizagao de
consumidores; Grupo de autoajuda, grupo de ajuda mutua; Outro grupo; Nenhum.” Com base
nestes dados constatamos que sao os paises nérdicos que se destacam, juntamente com os
Paises Baixos, a Alemanha e a Eslovénia, seguida do Chipre, Croacia e Austria, todos com
percentagens superiores a 50% (grafico UE8). A Chéquia perde aqui o lugar de destaque que os

numeros anteriores parecem demonstrar.
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European Values Study 2017
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Grafico UE8: % de Pessoas que pertencem a pelo menos um de 11 tipos de OES
Fonte: European Values Study, 2017

1.6 Receitas e Valor Acrescentado

Receitas

Conhecer o peso econdmico do setor permite compreender o seu contributo para um pais. Este
peso pode ser calculado por dois métodos: o das receitas ou turnover e o do valor acrescentado.
Enquanto as receitas nos indicam quanto o setor gera, o valor acrescentado mede o real
contributo para o PIB excluindo custos intermédios de produgdo, evitando a dupla
contabilizagcéo das transagoes.

Aeconomiasocialda UE-27 teve umvolume de receitas de 912,9 mil milhdes, tendo sido Franga,
Italia, Espanha e a Finlandia os paises com os maiores subsetores cooperativos, sobressaindo
as cooperativas agricolas, de consumo e de trabalhadores (grafico UE9 e tabela UE5). Franca e
Alemanha tém o volume de receitas mais elevado nas associagoes, fundagdes e mutualidades.
No total da UE sdo as cooperativas que tém maior peso na geragao de receitas.

Receitas por tipo de OES, na UE-27

Qutras formas legais
4%

Mutualidades
2%
Fundacoes

5%

Grafico UE9: Receitas por tipo de OES na UE-27
Fonte: Comisséo Europeia, 2024
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Pais Cooperativas [Associacoes | Fundacoes | Mutualidades Out:a:esg:;mas TOTAL
Alemanha 1452 58721,7| 16867,1 n/d n/d 77 041
Austria 13288,1 n/d n/d 413,7 123,5 13825
Bélgica n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Bulgaria n/d n/d n/d 0 n/d 0
Chipre 182,8 n/d n/d n/d n/d 183
Croacia 232,6 1132,9 61 0 n/d 1427
Chéquia* 464,4 2262,6 80 0 331,8 3139
Dinamarca n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Eslovaquia 2507 n/d n/d 0 196 2703
Eslovénia 734,3 553,6 23,7 8,9 411,9 1732
Espanha 66 509,6 15188,7 7754 2251,9 15541,4 107 246
Esténia 36,9 174,9 20,8 0 48,1 281
Finlandia 38000 3227,7 35 n/d 2816,8 44080
Franca 329300 123700 16 100 18600 n/d 487 700
Grécia** 3119,20 383 37,5 n/d n/d 3540
Hungria 1564,4 1741,7 1229,5 n/d 4561,6 9097
Irlanda 689,1 983,2 290,3 8,8 6802,6 8774
Italia** 128 931,10 n/d n/d n/d n/d 128 931
Letonia n/d n/d n/d 0 11,8 12
Lituania 702,9 115,6 12,7 0 220,4 1052
Luxemburgo*** 42,6 1763,40 66 n/d 27,8 1900
Malta** 107,8 17,4 n/d 0 n/d 125
Paises Baixos n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Polénia** 878 5048,50| 2809,60 n/d n/d 8736
Portugal 1867,1 5824 865,8 491,1 1055,3 10 103
Roménia 772,6 320,8 45,5 0,7 105,1 1245
Suécia n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Total UE-27 591 382,50 221159,70( 46 298,50 21775,10 32254,10 912 870

Tabela UE5: Receitas por tipo de organizagédo da economia social (Milhdes de Euros)

Fonte: Comisséo Europeia, 2024;

*nas cooperativas estdo incluidas apenas as de habitagao; **dados parciais; ***valor das cooperativas é parcial

Valor acrescentado

Os dados de valor acrescentado s6 estdo disponiveis em 11 Estados membros e nesses ha
paises com valores muito incompletos. Este panorama de dados suscita, mais do que a
interpretacdo dos existentes, reflexdo sobre a necessidade de investimento na sua geragéo,
dado tratar-se de informacéo relevante sobre o peso do setor da economia social ha economia
de um pais.

Pais Cooj ivas | A o Fundacé ., |Outras ﬂ.)rmas TOTAL
legais
Austria 4 555,90 n/d n/d 342,5 n/d 4898,4
Chéquia** 295,1 961,6 25 0 253,5 1535,2
Croacia* 20,9 0 n/d 0 n/d 20,9
Eslovénia 14,4 174 4,2 n/d 223 415,6
Espanha 10 566,40 n/d n/d n/d 2115,20 12681,6
Grécia** 240,9 29,3 1,3 n/d n/d 271,5
Hungria 398,3 289,1 512,2 n/d 604,5 1804,1
Itdlia 40 409,20 n/d n/d n/d n/d 40 409,2
L el 34,3 1207,20 49,3 n/d 21,9 1312,7
Polénia 0,5 4233 0 n/d n/d 4233,5
Portugal 715,7 3 534,50 379 319 627 5575,2

Tabela UE6: Valor acrescentado por tipo de OES para os paises com dados disponiveis (Milhdes de Euros)

Fonte: Comisséo Europeia, 2024;

*valores dizem respeito apenas a organizagdes orientadas para o mercado; **dados das cooperativas referem-se apenas a
cooperativas de habitagao; ***dados das cooperativas sdo parciais

Nota: Dada a auséncia de dados para vérias categorias, os totais tém de ser interpretados com precaugao
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1.7 A dimensao das organizacoes

Atendendo a dimensao, o tecido das organizagdes da economia social na UE é maioritariamente
constituido por Micro organizagdes®. S6 na Eslovaquia e na Poldnia as Pequenas representam
mais de 30% do total.

Pais Micro |Pequenas | Médias | Grandes
Austria 78,7 12,9 6,9 1,5
Bélgica 67,2 23,5 6,7 2,6
Bulgaria 88,6 11,4 0,0 0,0
Crodcia 98,0 1,9 0,2 0,0
Chipre 94,3 4,5 1,2 0,0
Chéquia 98,4 1,3 0,3 0,0
Dinamarca 89,8 1,2 8,9 0,0
Esténia 99,1 0,8 0,1 0,0
Finlandia 93,7 3,3 1,3 1,6
Franga 80,0 16,1 3,7 0,3
Alemanha 94,0 4,3 1,3 0,4
Grécia 90,0 8,5 1,3 0,1
Hungria 96,1 3,1 0,7 0,1
Italia 94,8 4,0 1,1 0,2
Lituania 85,7 10,3 4,0 0,0
Luxemburgo 86,8 9,7 2,7 0,8
Poldnia 58,3 33,3 8,3 0,0
Portugal 87,4 10,0 2,6 n/d
Roménia 98,3 1,5 0,2 0,0
Eslovaquia 47,3 40,7 9,7 2,4
Eslovénia 96,0 3,2 0,8 0,1
Espanha 85,7 11,8 2,1 0,5
Suécia 98,8 1,0 0,2 0,0
UE-27* 93,5 4,6 1,7 0,2

Tabela UE7: As OES por classe de dimenséao

Fonte: Comisséo Europeia, 2024

*uma vez que nem todos os paises tém dados disponiveis estes valores nao sao para a UE a 27-

Nota: Na Austria, Crodcia, Esténia, Finlandia, Franga, Grécia nao existem estes dados para "outras formas legais"; na Bulgaria as
Médias foram contabilizadas como Pequenas devido a questdes de confidencialidade; na Grécia ndo existem estes dados para as
mutualidades; na Polénia e Eslovaquia estes dados s6 existem para as cooperativas; em Portugal as grandes contaram como
Médias devido a questdes de confidencialidade; na Eslovénia estes dados ndo existem para as associagoes; em Espanha esta
informacgao néo existe para as associagoes, fundagdes e mutualidades.

Como vimos, a Unido Europeia tem:

- um setor da economia social significativo, constituido por um conjunto de organizagdes que
segue, na maioria, a mesma tipologia: associagdes, fundagdes, mutualidades e cooperativas.
Mas depois, no terreno, as composi¢cdes sdo muito diversas.

- 4,3 milhoes de organizagoes dispersas pelos varios paises, sobretudo de micro dimenséo, e
a medida do nimero por 1000 habitantes fornece-nos uma visao sobre a vitalidade, mas
porventura também, sobre a fragmentacao da economia social europeia.

- 11,5 milhoes de empregados, e cruzando com as receitas conseguimos antever, em média, a
capacidade produtiva em cada pais; melhor medida ainda, seria a do valor acrescentado, mas
escasseiam dados para que possamos ser conclusivos.

- O voluntariado e a afiliagdo mostram-nos uma realidade muito dispar na Europa, mas mais
do que isso, a sua quebra na maioria dos paises convida-nos a reflexao. Porque ocorre este
fenomeno? Como sociedade queremos compreendé-lo melhor, lidar com as conclusées e
inverter a situagcao?

8 Os critérios para a afetagdo de cada OES a cada uma das classes de dimenséo segue o critério das PME de
acordo com a recomendacdo da UE: https://single-market-economy.ec.europa.eu/smes/sme-fundamentals/sme-
definition_en . Uma Micro tem menos de 10 trabalhadores, uma Pequena menos de 50 e as Médias menos de
250.
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2.0 enquadramento politico e institucional na UE

O setor da Economia Social tem ganho visibilidade e estatuto no contexto da Unido Europeia e
das suas instituicdes. Teremos de recuar aos anos 80 para encontrar 0s primeiros passos nesse
sentido no contexto desta instituicdo. Em 1983 é publicada uma Resolugao sobre Cooperativas
na Comunidade Europeia (CASES, sd). Em 1989, pela primeira vez, a economia social enquanto
tal é objeto de uma decisao formal estrutural, com a criagdo da Unidade Administrativa da
Economia Social no &mbito da DGXXIIl na Comissao Europeia. Em 1990 foi criado no Parlamento
Europeu o Intergrupo da Economia Social (Comissao Europeia, 2024).

Nos anos seguintes foram varios os programas e iniciativas que se puseram em marcha e que
foram dando destaque quer ao setor quer a parcelas do mesmo, umas vezes tendo por
referéncia um conceito, outras vezes introduzindo novos, num percurso nem sempre muito
claro aum olhar externo, mas que aparenta significar a afirmacéo crescente da economia social.

Foram algumas as iniciativas relevantes, das quais destacamos, por décadas, as seguintes:

1991-2000: Reconhece-se ao setor a capacidade para a criagao de emprego e a capacidade
das organiza¢des que o integram de fortalecerem a democracia. Reconhece-se sobretudo o
papel das associagdes e das fundagoes. Publica-se a Resolugao sobre o Estatuto da Sociedade
Cooperativa Europeia e das outras empresas da economia socialem geral (JO C 48 de 25.2.1991,
p.114). Denomina-se o setor de Terceiro Sistema e cria-se o programa “Terceiro Sistema e
Emprego”. Em discurso sobre o tema, em 1998, o Comissario Europeu com Responsabilidade
pelo Emprego e os Assuntos Sociais (Padraig Flynn) afirmava: “O terceiro sistema desempenha
atualmente um papel importante e diversificado no enriquecimento das nossas economias e
sociedades. Recorre a uma gama diversificada de recursos: desde fundos publicos a
associagdes de voluntariado e voluntarios individuais. Abrange cooperativas, fundagoes,
parcerias com os sectores publico e privado. Nos ultimos anos, desenvolveu-se ainda mais,
através de agdes baseadas em questbes e, ndo menos importante, através de agodes
intermédias no mercado de trabalho.” (nossa tradugao) (Padraig, 1998) No ano 2000 é publicado
um estudo realizado pelo CIRIEC para a Comisséo Europeia com o titulo “The enterprises and
organizations of the third system. A strategic challenge for employment” (CIRIEC, 2000). Ainda
em 2000 é langada a importante Iniciativa Comunitaria EQUAL.

Internacionalmente, Lester Salamon e Helmut Anheier publicavam em 1992 o artigo “In Search
of the Nonprofit Sector I: The Question of Definitions” na revista Voluntas: International Journal
of Voluntary and Nonprofit Organizations (Salamon e Anheier, 1992), onde apresentam a sua
definigcdo estrutural-operacional, que servird de base ao levantamento de dados no &mbito do
projeto internacional Comparative Nonprofit Sector iniciado um ano antes, em 1991, com
uma ultima publicagdo em 2018. Ainda hoje € necessario recorrer a esses dados para a
realizagdo de algumas comparagdes internacionais — tal é a relevancia do trabalho e a
inexisténcia, no presente, de outro comparavel que o possa substituir.

2001-2010: A Iniciativa Comunitaria EQUAL ird desenrolar-se ao longo desta década (2000-
2009). Visou “promover novas praticas de luta contra as discriminagdes e desigualdades de
qualquer natureza relacionadas com o mercado de trabalho, num contexto de cooperacéo
nacional, e incentivar a integragéo social e profissional dos requerentes de asilo.” Era assim que
constava na Comunicagao aos Estados-Membros de 14 de abril de 2000. Apoiou projetos
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inovadores e transnacionais que faziam face a discriminagdo e desvantagens no mercado
laboral e priorizavam o desenvolvimento de organizagées da economia social que integravam
pessoas vulneraveis. Também aconteceu naturalmente em Portugal. Foi muito importante e
ainda hoje se comenta o potencial perdido com o fim da iniciativa e a auséncia de visdo para
alavancar o que alguns projetos conseguiram alcancar.

Ha interesse nesta fase na figura emergente da empresa social. Em 2001 um projeto de
investigagao da Unido Europeia culmina na publicagao por Carlo Borzaga e Jacques Defourny do
livro “The Emergence of the Social Enterprise” (Borzaga e Defourny, 2001). Defourny publica
ainda no mesmo ano, com Roger Spear e Jean-Louis Laville “Tackling Social Exclusion in Europe
— the Contribution of the Social Economy” (Spear et al., 2001). O CIRIEC publica nesta fase
relatorios tematicos sobre o setor’. Ao longo da década reconhece-se progressivamente
também o papel das cooperativas: é publicado o Regulamento (CE) n.© 1435/2003 do Conselho,
de 22 de julho de 2003, relativo ao Estatuto da Sociedade Cooperativa Europeia (SCE) (JO L
207 de 18.8.2003, p. 1-24) e realiza-se a Comunicacao relativa a promogao das cooperativas
na Europa (COM/2004/18).

Em 2009 da-se uma mudanga significativa quando o Parlamento Europeu adotou o Relatério
Toia (2008/2250), reconhecendo a economia social como o parceiro social para o alcance dos
objetivos da Estratégia de Lisboa. O relatorio sublinhou o papel vital de organizagdes como as
cooperativas, mutualidades, associagdes e fundagdes na promogido de emprego, inclusdo
social e inovagao, especialmente em tempos de crise. Apelou ainda a politicas que incentivem
0 crescimento do setor da economia social, propondo medidas para melhorar o acesso ao
financiamento, simplificar os regulamentos e promover o reconhecimento das empresas sociais
no mercado interno da UE.

2011-2020: Em 2011 foi langada a Social Business Initiative (Iniciativa de Empreendedorismo
Social, em portugués), uma Comunicagao publicada pela Comissao Europeia, que teve como
objetivo promover a visibilidade e o reconhecimento das empresas sociais na Unido Europeia,
tendo definido o conceito de “empresa social” (COM/2011/0682): “por «empresa social» a
Comissao entende as empresas (1) cujo objetivo social ou de sociedade, de interesse comum,
justifica a agado comercial, que se traduz, frequentemente, num alto nivel de inovagao social; (2)
cujos lucros sao reinvestidos principalmente na realizagao desse objeto social; (3) cujo modo
de organizagdo ou sistema de propriedade reflete a sua misséo, baseando-se em principios
democraticos ou participativos ou visando a justiga social” (nossa numeragao adicionada). Em
2015, a7 de dezembro, numa reunido do Conselho da Unido Europeia, a economia social é tema
e sdo adotadas conclusdes para a sua promog¢do como motor-chave do desenvolvimento
econdmico e social na Europa. Em 2016 foi langada a iniciativa Startup e Scaleup, focada no
apoio as empresas nas suas fases iniciais de vida, incluindo as empresas sociais
(COM/2016/733). Em 2018 foi langada pela Comissao Europeia, em colaboragdo com a OCDE,
a Better Entrepreneurship Policy Tool, um instrumento desenvolvido para ajudar na avaliagao
e melhoria das politicas publicas relacionadas com o empreendedorismo inclusivo e social. Em
janeiro de 2020 foi anunciada a intencgao de se langar um Plano de Agéo para a Economia Social
no ano seguinte. Em novembro de 2020 foi langado o Pact for Skills, com o objetivo de alavancar

® Disponiveis aqui: https://www.ciriec.uliege.be/en/research/commission-es/themes-en-cours/previuos-
researches-and-collective-publications-in-social-economy/
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o envolvimento publico e privado no upskill e reskill da forga de trabalho, da transformacao verde
e digital e a construgdo de capacidade de inovagao, também permitindo reforgar o papel da
economia social na integracao de pessoas vulneraveis no mercado de trabalho.

2021-2024: O impacto da Social Business Initiative nas empresas sociais € na economia social
foram avaliados e as conclusdes incluidas em documento da Comissao Europeia (2021). Em
2021 foi langado o Plano de Agao para a Economia Social, que reconhece a economia social
como relevante para o relangamento da dimenséo socialda UE, associada ao Pilar Europeu dos
Direitos Sociais. Este Pilar, adotado a 17.11.2017, estabeleceu trés metas a serem atingidas em
2030 em termos de taxas de emprego, competéncias e redugao da pobreza. Ainda em maio de
2020, a Comissao Europeia langou a "Atualizagao da Estratégia Industrial de 2020", tendo
identificado 14 ecossistemas industriais, entre os quais o da "Proximidade, Economia Social e
Segurancga Civil". Este ecossistema corresponde a 22,9 milhdes de pessoas empregadas, 6,54%
de valor acrescentado na UE (791 mil milhdes de euros) e 3,1 milhdes de entidades (99,9% das
quais micro, pequenas e médias). Estes numeros capturam, no entanto, apenas parte dos
conceitos de “economia social” e de “proximidade” porque existem sobreposigbes com os
outros ecossistemas definidos. Em 2022 é criado o Centro Europeu de Competéncias para a
Inovagao Social. O Parlamento Europeu emitiu ainda uma resolugdo em 2022 com
recomendacgdo a Comissdo para um Estatuto para associagdes europeias (European cross-
border associations and nonprofit organisations), que a 13 de fevereiro de 2024 votou
favoravelmente por larga maioria, a favor da lei para a sua criagdo. O Estatuto Europeu para
Fundacdes foi proposto pela Comisséo Europeia em 2012, mas nao foi ainda adotado por terem
existido divergéncias entre os Estados-membros e o debate nao ter sido ainda relangado.

Em junho de 2023 foi langado o Social Economy Gateway, uma plataforma da Comisséao
Europeia comrecursos e informacgdes para apoiar o desenvolvimento da economia social na UE.

Tém sido varias as iniciativas politicas recentes, que ndo estando aqui listadas extensivamente,

demonstram que ao setor é reconhecido um papel relevante necessario, e que tem havido
vontade de criar condi¢des para que esse possa efetivar-se de forma adequada, proporcional e
no interesse das populagdes.

Esta sumula aqui apresentada deve servir de base de reflexao. Em particular, sobre a identidade
do setor, com tanta diversidade nacional e tanta diversidade de familias de organizagdes, mas
que, enquanto setor, € manifestamente distinto do setor privado empresarial e do setor publico.
Onde chegou a Uniao Europeia com estas iniciativas de politica? Qual o rumo? Sera o setor um
setor, com um papel préprio, ancorado numa esséncia que se aceita ser comum aos terceiros
setores das varias nagdes e as varias organizagdes que os compoem? O que querem os
europeus que seja o papel deste setor na futura construgao europeia?
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3. Andlise comparativa dos paises selecionados

O trabalho aqui apresentado teve como primeiro objetivo a realizagdo de uma analise
comparativa entre os cinco paises selecionados pela sua diversidade - Portugal, Grécia,
Noruega, Reino Unido e Roménia. Recordamos aqui as questdes de investigagao que orientaram
a recolha de dados e respetiva analise: (1) “Como é que nos paises selecionados se tem
desenvolvido o setor das ONG e o seu ecossistema?” e (2) “Quais sao as razoes para as
diferencas encontradas?” Em primeiro lugar iremos contextualizar os cinco paises nalgumas
variaveis que de alguma forma impactam o terceiro setor - Populagéo total, populagao mais
velha, PIB per capita e Imigragdo. Em segundo lugar, analisaremos a despesa governamental por
areas relevantes para o terceiro setor e, finalmente, veremos como o valor da “confianga” tem
expressao diferente em cada pais. Depois desta contextualizagdo iremos confrontar
diretamente os terceiros setores dos cinco paises, nalgumas das dimensdes que melhor nos
permitem constatar as diferengas e semelhancgas entre eles, e para as quais existem dados que
nos oferecem alguma confianga de comparabilidade. Essa perspetiva sera complementada
com uma reflexao a luz da teoria das origens sociais, que nos permitira compreender algumas
razdes histéricas, nomeadamente as relagdes de poder que se desenvolveram entre varias
classes de pessoas nos cinco paises, e que determinaram a forma como o setor das ONG
emergiu no contexto das respetivas sociedades.

3.1 Contextualizacao dos cinco paises
Populagdo, PIB e Imigragdo

Os cinco paises sao muito distintos na dimensao da populagcao. O Reino Unido tem uma
populagéao cerca de trés a seis vezes maior do que os outros paises selecionados (tabela C1 e
grafico C1). Este diferencial vai determinar a diferenga na dimensao de algumas das realidades
a analisar posteriormente, pelo que alguns dos indicadores serdo devidamente calibrados para
permitir comparacdes.

Sendo o envelhecimento crescente da populagao europeia um trago transversal nos paises
europeus em anadlise, existem diferengcas marcantes (grafico C2). Portugal é o pais mais
envelhecido, seguido de perto pela Grécia. A Noruega é o que mais se distancia, com uma
populagéo relativamente menos envelhecida.

POPULAGCAO 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Grécia 10741165| 10724599| 10718565| 10678632 10459782| 10413982| 10397193
Noruega 5295619| 5328212] 5367580 5391369 5425270 5488984| 5550203
Portugal 10335770] 10333496| 10375395 10394297| 10421117| 10516621| 10639726
Reino Unido 66273576| 66647112 67025542| 67026292| 67596281 68265209| 69025000
Roménia 19533481| 19414458| 19328838 19201662| 19042455| 19054548| 19064409

Tabela C1: Evolugao da populagédo nos 5 paises
Fonte: Eurostat, RU: Office for National Statistics UK
Nota: valores de 2024 sdo estimativas.
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Populacao dos paises selecionados
(estimativas 2024)
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Grafico C1: Populagéo estimada nos 5 paises em 2024
Fonte: Eurostat, RU: Office for National Statistics UK
Nota: valores de 2024 sao estimativas.

Populacdo com =>65 anos (% total)
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Grafico C2: Populagdo com 65 anos ou mais em % da populagéo total, 2023, 2022, 2023
Fonte: Eurostat, RU: Office for National Statistics UK

Os cinco paises sao também muito distintos na sua capacidade para gerar riqueza per capita,
com a Noruega muito destacada de todos os outros, seguida de longe pelo Reino Unido (tabela
C2 e grafico C3). A Grécia e Portugal sdo, com distancia do Reino Unido, préoximos nessa
capacidade, e a Roménia apresenta um valor que é pouco menos de metade destes. Os valores
tém-se mantido estdveis no periodo considerado, com excegao de uma ligeira quebra em 2020
como consequéncia da pandemia - mais marcada no Reino Unido -, de que recuperaram no ano
seguinte.

PIB REAL

PER CAPITA 2018 2019 2020 2021 2022 2023
(euros)

Grécia 17430 17780 16150 17600 18690 19150
Noruega 69 840 70150 68 850 71160 72640 71870
Portugal 18190 18670 17100 18 090 19310 19720
Reino Unido 32640 32910 27 966 31855 33273 32058
Roménia 8910 9300 9000 9600 10030 10250

Tabela C2: PIB per capita nos paises selecionados
Fonte: Eurostat, RU: Office for National Statistics
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Grafico C3: PIB per capita nos paises selecionados
Fonte: Eurostat, RU: Office for National Statistics

O fendmeno da imigragdo, com muita relevancia na ultima década, toca diretamente as
organizagbes do terceiro setor, sendo as que estdo na linha da frente quando se trata de
fendmenos como os que temos vindo a assistir desde 2015. A chamada crise migratéria
europeia afetou, de entre os paises aqui considerados, sobretudo a Grécia até 2019, e essetema
sera refletido posteriormente na analise sobre o pais. Mas a pressao na Europa é inegavel, como
0os numeros indiciam, em todos os paises e sem excegao, com a imigragao predominante de
origens muito diversas, com desafios provavelmente diferentes.

IMIGRAGAO 2018 2019 2020 2021 2022
Grécia 119489 129459 84221 57120 96 662
Noruega 47 864 48 680 36287 53947 90475
Portugal 55357 95382 83654 97119 167098
Reino Unido 538 000 592000 268 000 628000| 1200000
Roménia 172578 202422 145519 194642 293024

Tabela C3: Imigracao para os paises selecionados, no periodo 2018-2022
Fonte: Eurostat; RU: Office for National Statistics 2018-2022 (estimativas)

Despesa governamental

A despesa governamental proporciona uma perspetiva sobre as areas que os governos mais
apoiam, evidenciando as suas prioridades. A analise da despesa governamental em
percentagem do PIB torna claro que nos cinco paises a protegéao social € a que representa uma
fatia maior, cerca de duas a trés vezes a fatia da saude, com excegao do Reino Unido em que a
despesa na saude é mais proxima da da protegao social, ainda que inferior.
Focando em cada categoria (tabela C4):
e aGrécia é quem mais gasta em protegao social, seguida de Portugal, sendo a Roménia
quem menos gasta em fungéo do PIB nacional.
e Em saude, é o Reino Unido que dedica uma fatia mais substancial do PIB, seguido de
Portugal.
e Em educacao os valores sao relativamente mais aproximados nos cinco paises, com o
Reino Unido a apresentar um valor ligeiramente superior e a Roménia o valor mais baixo.
e Emrecreacgao, cultura e religiao é a Noruega que maior percentagem do PIB gastae o
Reino Unido o que menos gasta — menos de metade da Noruega. Esta preponderancia
da Noruega compreende-se bem quando se conhece a realidade do terceiro setor

noruegués e as prioridades governamentais. E uma das evidéncias na base dos modelos
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de desenvolvimento do terceiro setor que a teoria das origens sociais explora, como
vamos ter oportunidade de ver.

¢ Na habitacao e equipamentos comunitarios € a Roménia quem mais gasta e a Grécia
quem menos gasta.

o Na protegcao ambiental é a Grécia quem mais gasta, seguida de perto pela Noruega.

DESPESA PROTEGAO HABITACAOE ) RECREACAO, i PROTEGAO
GOVERNAMENTAL, AMBIENTAL EQUIPAME'NTOS SAUDE CULTUR_A E EDUCACAO SOCIAL
2022, %PIB COMUNITARIOS RELIGIAO
Grécia 1,0 0,3 6,0 1,1 3,8 19,0
Noruega 0,8 0,6 6,7 1,3 3,9 14,3
Portugal 0,7 0,5 7,1 0,9 4,3 17,5
Reino Unido 0,6 0,7 9,6 0,6 4,9 13,5
Roménia 0,6 1,2 4,9 1,0 3,2 13,3

Tabela C4: Despesa governamental em % do PIB em 2022, para categorias relacionadas com o terceiro setor
Fonte: Eurostat; RU: Office for National Statistics/gov.uk/Institute for Fiscal Studies

Confianga

A confianga é um ativo central para o terceiro setor, quer a confianga interpessoal quer a
confianga das pessoas nas organizagdes do terceiro setor. Sem confianga as organizagdes
deste setor teriam dificuldade em atrair financiamento e voluntariado, em motivar os seus
colaboradores e voluntarios e em manter os beneficios de que gozam, nomeadamente fiscais.
Ha estudos que comprovam hoje a relevancia da confianga para algumas destas dimensoes (por
exemplo, para o voluntariado ver Enjolras, 2021).

Confianca interpessoal

A confianga interpessoal é crucial para um terceiro setor forte porque esta na base das relagoes
de cooperacéo e solidariedade entre as pessoas, que sdo fundamentais para a constituicdo de
organizagdes de membros, para o apoio as organizagdes do terceiro setor em geral através de
doacdes e de voluntariado e para o estabelecimento de relagdes de parceria com outras
organizagdes no desenrolar das atividades. Putnam (2000), no seu livro “Bowling alone”
argumentava precisamente que a confianga interpessoal contribui para a construgcéo de redes
de cooperagdo que sdo essenciais para o funcionamento eficaz das organizagdes do terceiro
setor.

Os cinco paises sdo muito distintos em termos da confianga interpessoal. Com base no
questionario do Our World in Data/Integrated Values Survey, a percentagem de pessoas que
concorda com a afirmagao “a maioria das pessoas € confiavel” é superior a 70% na Noruega, o
pais com a percentagem mais alta dos cinco em analise, seguida do Reino Unido com uma
percentagem superior a 40%, a que se segue Portugal, a Roménia e a Grécia, por esta ordem, e
como é possivel verificar no gréfico (grafico C4).
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Grafico C4: Confianga interpessoal vs PIB (2022, em USD)
Fonte: Our World in Data, Integrated Values Surveys (2022); Banco Mundial (2023)

Confianca nalguns tipos de organizag¢des sem fins lucrativos

A confianga é também medida em relagao a varias instituicdes de um pais. Selecionamos, para
este efeito, trés tipos de organizagdes que se podem considerar pertencentes ao terceiro setor
(embora este entendimento varie entre paises) — igrejas, movimentos de protegdo do ambiente
e sindicatos, para explorar, em areas concretas, o nivel de confianga da populagao dos cinco
paises.

Algumas observagdes a destacar (Graficos C5):

e ANoruegaapresenta, de forma geral, padroes mais estaveis ao longo dos anos, com alto
nivel de confianga nos sindicatos, e um nivel relativamente alto de confianga nos
movimentos de prote¢cdo do ambiente — esta, ainda assim, decrescente.

¢ O Reino Unido demonstra niveis crescentes de confianga, sobretudo nos sindicatos e
nos movimentos de prote¢gdo do ambiente.

¢ A Roméniatem altos niveis de confianga na igreja, embora decrescente, e dos mais
baixos nos sindicatos e o0 mais baixo nos movimentos de prote¢gdo do ambiente.

e Portugal e Grécia evidenciam variagdes mais dramaticas, especialmente na confianga
nas igrejas, movimentos ambientais e sindicatos. A confianga na igreja variou em
sentido inverso nestes dois paises, com Portugal a decrescer € a Grécia a crescer.

% dos inquiridos que afirma confiar na Igreja % dos inquiridos que afirma confiar nos sindicatos
(%, '84-22) (%, '84-22)
100 80
/Noruega
80 Roménia 60 F/: ¢
Grécia ¢
60 Portugal
4 - Noruega 40 g g g POTtugal
40 Reino Unido / /Reino Unido
20 v v <
20 ‘/‘-\‘Grécia
0 0
1984 1993 1998 2004 2010 2014 2022 1984 1993 1998 2004 2010 2014 2022
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Graficos C5: Confianga em organizagdes
Fonte: Our World in Data, Integrated Values Surveys (2022); Banco Mundial (2023)

So6 existem valores da confiancga relativa a organizagdes caritativas e humanitarias para trés dos
paises, sendo o Reino Unido o que revela valores de mais elevada confianga, em 2022 mais de
72%, valor que compara com 48% da Grécia e 45% da Roménia.

Com pudemos constatar, os cinco paises em analise sdo muito distintos nas dimensdes aqui
analisadas: populacéo, envelhecimento, PIB e imigracdo; despesa governamental; e confianga
—interpessoal e emtipos de organizagdes do terceiro setor. Vai serimportante ter conhecimento
destas diferengas, como seria porventura de outras dimensdes aqui nao incluidas, quando
olharmos para os numeros da economia social dos cinco paises em analise.
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3.2 Variacdes no terceiro setor dos cinco paises

Numero de organizagoes

Os cinco paises selecionados apresentam um numero muito distinto de organizagbes do
terceiro setor. Com o Reino Unido a destacar-se largamente, segue-se a Roménia e a Noruega
(grafico AC1). Calculando o numero de organizagbes por 1000 habitantes, para procurar
temperar a medida, a Noruega sobressai como o pais em que mais organizagdes existem por
pessoa, com 17 por 1000 habitantes, seguida do Reino Unido, com 13 por 1 000 habitantes,
ambas acima da média de 10 da UE-27 (tabela AC1).

Estes dados podem ser base para reflexdo sobre as diferengas que existem entre os paises ao
nivel:

- do conhecimento que a populagao tem do setor, do potencial do setor como solugao para
problemas sociais, das necessidades sociais e de exemplos de sucesso na sua resolugao;

- da burocracia e custos associados a constituicdo de uma organizagéo deste tipo.

N° de OrganizacOes do Terceiro Setor

Roménia - 127053
Portugal - 73851
Noruega - 95311

Grécia I 27762

0 200000 400000 600000 800000 1000 000

Grafico AC1: Numero de organizagdes do terceiro setor na selegéo de paises
Fonte: GR: Comisséo Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020; PT: CSES 2020; RU: CIRIEC, 2017; RO: Voicu, 2024

, Populacdo [ N°OTS/

Pais Total OTS (2023)  |1000hab
Grécia 27762 10413982 3
Noruega 95311| 5488984 17
Portugal 73851 10516621 7
Reino Unido 876941| 68265209 13
Roménia 127053 19054548 7
Total EU-27 4330326| 448 803 078 10

Tabela AC1: Numero de organizagdes do terceiro setor por 1 000 habitantes nos paises selecionados e UE-27
Fonte: Total OES | GR: Comissao Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020; PT: CSES 2020; RU: CIRIEC, 2017; RO: Voicu, 2024;
Populacdo | Eurostat, RU: Office for National Statistics UK

Composigao do setor
O setor da economia social € composto maioritariamente por associagdes, fundagoes,
cooperativas e mutualidades. A realidade das associagdes € dominante na Europa em termos
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de numero de organizagdes, mas as cooperativas tém, em termos de trabalhadores
remunerados, uma expressao que supera a do nimero de entidades (graficos AC2 e AC3).

Composicao do Terceiro Setor - N° de organizacdes
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mAssociacoes, fundagdes e similares m Cooperativase mutualidades

Grafico AC2: Composigao do Terceiro Setor — N° de organizagdes, na selegao de paises

Fonte: GR: Comisséo Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020; PT: CSES 2020; RU: CIRIEC, 2017 e Coop UK (aos dados das
charities foram somados os dados das cooperativas e mutualidades); RO: Voicu, 2024

Nota: dados das cooperativas para a Noruega ndo considerados

Composicao do Terceiro Setor - N° trabalhadores
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Grafico AC3: Composigao do Terceiro Setor — N° de trabalhadores, na selegéao de paises

Fonte: GR: Comisséo Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020; PT: CSES 2020; RU: CIRIEC, 2017 e Coop UK (aos dados das
charities foram somados os dados das cooperativas e mutualidades); RO: Voicu, 2024

Nota: dados das cooperativas para Noruega ndo considerados

As “empresas sociais” sdo um tipo de organizagdo que na Europa tem ganho protagonismo,
embora o grau de reconhecimento seja muito variavel ao nivel dos paises (tabela AC2). Além
disso, a producgao de dados sobre esta figura é ainda incipiente na Europa em geral, tendo sido
dado recentemente um primeiro passo importante com a publicagao pela Comissao Europeia
de relatérios nacionais e um relatério sintese sobre as “Empresas sociais e 0s seus
ecossistemas na Europa” (Borzaga et al., 2020). Esses dados apontam para a existéncia de mais
de 30 000 empresas sociais no Reino Unido, dados classificados como “muito fidveis” e quase
8 000 em Portugal e mais de 6 000 na Roménia (tabela AC2). Um dos grandes desafios na base
da producgéao de dados radica na inexisténcia em muitos paises europeus de uma figura juridica
para a constituicdo de empresas sociais, podendo estas assumir uma de diversas formas
possiveis, desde as formas juridicas tipicas do terceiro setor, até a de empresa.
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Grau de reconhecimento Paises

Forte reconhecimento legal e/ou politico e grande auto-

reconhecimento Irlanda, Italia,

Reconhecimento de tipos especificos de empresas
sociais desafiados pelos conceitos de economia social
e/ou economia solidaria - que gozam de amplo

reconhecimento Bélgica, Espanha, Franga, Luxemburgo, Portugal

Reconhecimento de tipos especificos de empresas
sociais pela lei, mas moderado auto-reconhecimento

das organizagdes no terreno Bulgaria, Eslovénia, Grécia, Leténia

Apoio politico ao desenvolvimento das empresas
sociais, mas em principio um entendimento limitado
(integragdo no emprego); auto-reconhecimento varidvel  Chéquia, Croacia, Eslovaquia, Finlandia, Hungria, Lituania, Pol6énia, Roménia

Conceito de empresa social ndo € commumente usado -
espago limitado devido as instituicdes tradicionais de
bem-estar social

Alemanha, Austria, Dinamarca, Paises Baixos, Suécia

Aceitagdo emergente Estoénia, Malta
Tabela AC2: Grau de reconhecimento da Empresa Social em paises europeus

Fonte: Comissao Europeia, 2024; Noruega e Reino Unido posicionados pelos autores deste estudo

N°empresas Graude
sociais fiabilidade
Grécia 1148 elevado
Noruega 250 médio
Portugal 7938 médio
Roménia 6317 médio
Reino Unido 30753| muitoelevado

Tabela AC3: Numero de empresas sociais e grau de fiabilidade dessa informacéo
Fonte: Borzaga et al, 2020.

Forc¢a de trabalho do setor

O numero de trabalhadores remunerados do terceiro setor colocam naturalmente o Reino
Unido na dianteira, mas a ordem dos paises seguintes altera-se (grafico AC4). Portugal surge em
segundo lugar, seguido da Noruega e da Suécia. Ha varias explicagbes possiveis, como
diferencas ao nivel do volume de voluntariado enquanto forga de trabalho nas organizagoes,
bem como diferengas no tipo de atividades levadas a cabo pelas organizagoes, sendo as “de
servigo” mais intensivas em méao de obra do que as “de expressao”.

N© trabalhadores remunerados do Terceiro Setor //
sem cooperativas no Ru e Noruega

N© trabalhadores remunerados do Terceiro Setor //
com cooperativas no RU e Noruega

Romeénia [ 101951

Roménia JJli] 101951
ReinoUnido - | 528 886 Reino Unido - I 2228886
Portugal | 240 382 Portugal | 240382
Noruega [ 8o 161 Noruega [l 183161

Grécia I 96500 Grécia [l 96500

0 200000 400000 600000 800000 1000 000 0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000

Graficos AC4: Numero de trabalhadores remunerados do terceiro setor na selegéo de paises; sem e com cooperativas no Reino
Unido e Noruega
Fonte: GR: Comisséo Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020 e Samvirkene.no; RU: NCVO e Cooperatives uk, 2024
Nota: Na Noruega e no Reino Unido foram adicionados os niumeros dos trabalhadores das cooperativas no 2° grafico; 94 000 no
caso da Noruega e 1 300 000 no caso do Reino Unido. Portugal inclui esses dados na base.

Ao medir a forca de trabalho do terceiro setor como percentagem da populagdo
economicamente ativa, conseguimos retirar o efeito dos paises diferirem em tamanho. Foi

possivel juntar aos dados as cooperativas no caso da Noruega e do Reino Unido, por uma razao
de consisténcia com a opgao portuguesa da sua inclusao na Conta Satélite. Assim, a forga de
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trabalho no terceiro setor, incluindo trabalho pago e voluntariado, oscila nesse segundo grafico
entre os 6,7% da populagdo economicamente ativa do Reino Unido e os 1,2% da Roménia
(grafico AC5). Embora os numeros paregam sugerir alguma relagdo entre o nivel de
desenvolvimento econdmico e social de um pais e a dimenséao do terceiro setor, existem outros
fatores a explicar as diferengas (Salamon et al., 2017).

Trab. remunerados do TS em % da Pop Ec Ativa // Tra. remunerados do TS em da Pop Ec Ativa // com
sem cooperativas no RU e Noruega cooperativas no RU e Noruega
Romeénia | 2% Romeénia | 1.2%
ReinoUnico . | 2 - Reino Urido | ©.7"
portugal - | < % Porugal - N /.
Noruega I : 0 Noruego | G2
Grecia I 1 5% Grecia | 1%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0% 7.0% 8,0%

Graficos AC5: Trabalhadores remunerados do terceiro setor % da Populagdo economicamente ativa; sem e com cooperativas no
Reino Unido e Noruega

Fonte: Eurostat; GR: Comisséo Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020 e Samvirkene.no; RU: NCVO e Cooperatives uk, 2024
Nota: Na Noruega e no Reino Unido foram adicionados os numeros dos trabalhadores das cooperativas no 2° grafico; 94 000 no
caso da Noruega e 1 300 000 no caso do Reino Unido. Portugal inclui esses dados.

No que diz respeito a forga de trabalho nao remunerada, a Noruega € o pais europeu com uma
percentagem mais elevada de voluntariado, com mais de metade da populagdo com 16 anos
ou mais a realizar alguma atividade de voluntariado em contexto de organizagéao (voluntariado
formal) (grafico AC6). Sdo numeros muito expressivos, com o voluntariado formal a ultrapassar
0s 51% e o informal a chegar perto dos 80%, valor dos quais os outros paises estdo muito longe.
A um outro nivel que também a Noruega se diferencia é no crescimento das trés componentes
em analise de 2015 para 2022. Com excegcao da Roménia no voluntariado formal, em todas as
outras dimensodes apenas a Noruega cresceu. O voluntariado informal, realizado sem
enquadramento numa organizagao, supera o formal na maioria dos paises, com a excegéao da
Grécia e do Reino Unido em 2022 (e a Roménia em 2015).

Estes valores podem ser base para reflexdo:

- Porum lado, pelo caso excecional da Noruega, que tera razdes histdricas e culturais, mas que
terd com certeza outras que poderao ser alvo de intervencao mais no curto prazo. Existem
também hoje estudos no ambito da UE que identificam tendéncias ao nivel do voluntariado que
podem ser aproveitadas pelos paises empenhados na promogao do mesmo (EESC, 2022).

- Por outro, pela tendéncia de quebra que, quando desagregada por faixas etarias, evidencia que
os jovens fazem parte das faixas etarias a contribuir para essa quebra. No Reino Unido, desde
2019 que se realiza um levantamento anual sobre voluntariado, de carater qualitativo, que
procura compreender a qualidade da experiéncia do voluntario — chama-se Time Well Spent
(NCVO, 2023a). Trata-se de uma iniciativa essencial se queremos compreender o que se passa
ao nivel do voluntariado e como a experiéncia podera ser mais gratificante e ir ao encontro das
expetativas de cada faixa etaria, entre outros critérios de segmentacdo. Uma outra area onde
tem havido muita investigagcao relacionada é na do papel dos social media na promogao das
atividades de voluntariado. E uma area de interesse se se pretender trabalhar na promogéo do
voluntariado junto dos mais jovens, € nao so.

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 33
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt




Voluntariado formal, informal e cidadania ativa nos paises selecionados (%)
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2015 2022 2015 2022 2015 2022 2015 2022 2015 2022 2015 2022

Média UE-27 Grécia Noruega Portugal Reino Unido Roménia
m Voluntariado formal 18,9 12,3 11,7 7.4 48 51,1 9 7,3 233 0 3,2 3,9
mVoluntariadoinformal 22,5 143 144 6 74,5 798 20,5 134 19,2 0 3,2 4,2
m Cidadania ativa 12,1 8,1 8,4 6,3 16,2 394 9,9 9,3 20,2 0 3,6 3,1

Grafico AC6: Voluntarios em % da populagdo com 16 anos ou mais na selegao de paises

Fonte: Eurostat, EU-SILC, 2024

Notas:

. No contexto do EU-SILC, voluntariado formal consiste na realizagao de trabalho ndo pago no contexto de uma organizagéo sem
fins lucrativos; voluntariado informal consiste no apoio a pessoas fora de uma estrutura organizacional, ndo é estruturado, é
normalmente espontaneo e ndo mediado por qualquer organizagéo formal; cidadania ativa consiste na participagao na vida civica
além de voluntariado (ex. votar, participar em reunides promovidas na comunidade local, etc.).

. dados néo disponiveis para o Reino Unido em 2022

O peso do voluntariado no total da forga de trabalho do terceiro € muito distinto entre Portugal e
os restantes paises (grafico AC7). Este facto reflete a baixa percentagem de voluntariado no
nosso pais. A Noruega destaca-se como o pais com maior peso do voluntariado na forga de
trabalho, com 62%, seguida da Roménia (57%) e do Reino Unido (53%).

Voluntariado em %
da forca de trabalho do Terceiro Setor

Roménia G 57,0
ReinoUnido I 53,0
Portugal GGG 2.0
Noruega I 62,0
Média 41 paisesestudados IS 41,0
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
Grafico AC7: Voluntariado em % do total da forga de trabalho (remunerada e voluntaria) nos paises selecionados

Fonte: Salamon et al., 2017
Nota: dados comparaveis para a Grécia ndo disponiveis

Como as dimensdes vistas anteriormente, também encontramos grandes variagdes na
distribuicao da forga de trabalho entre as atividades “de expressao” e “de servigo”. Portugal e
Noruega exibem padrbes quase simétricos nestes valores, com o primeiro a registar uma
elevada percentagem de forga de trabalho nos servigcos e o segundo com uma elevada nas
atividades expressivas (grafico AC8).
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Forca de trabalho por tipo de atividades no Terceiro setor dos paises selecionados (%)
70

60
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40
30
20
0
0

Média 41 paisesestudados Noruega Portugal Reino Unido Roménia

=

m Atividades de Expressao 37 60 37 46 39
m Atividades de Sewvico 59 38 63 50 56
m Outras atividades 4 2 0 4 5

Grafico AC8: Forga de trabalho por tipo de atividades no terceiro setor nos paises selecionados

Fonte: Salamon et al., 2017

Notas:

(1) dados comparaveis para a Grécia nao disponiveis

(2) Base da atribuicdo: ICNPO. Atividades de Expresséao: Cultura e recreagéao, religido, protegao civica e ambiental, representagao
de interesses empresariais e profissionais. Atividades de servigo: educagao e investigagao, servigos sociais, saude, habitagéo e
desenvolvimento. Outras: Filantropia, atividades internacionais e outras nao classificadas.

Afiliagcdo

A pertencga ou afiliagdo a uma organizagcao do terceiro setor como membro é também uma
medida da dimenséo do setor e da sua vitalidade, enquanto mobilizador da participagcdo da
sociedade civil. Segundo o European Values Study, que questiona sobre a pertenga dos
inquiridos a organizagdes do terceiro setor, em Portugal foram 8,2% as pessoas a confirmar que
pertenciam a pelo menos uma das onze listadas, um valor muito inferior ao registado, por
exemplo, na Roménia (24,5%) e na Grécia (25,9%) (grafico UE8). A titulo ilustrativo, a pertenca a
associagodes desportivas e de lazer na Noruega e o Reino Unido registam, no periodo 2017-2023,
percentagens expressivas, de 33% e de 22%, muito diferentes dos 3% em Portugal e 9% na
Romeénia (tabela AC3). Sdo numeros que atestam da vitalidade de pertencga a organizagdes do
terceiro setor da Noruega, primeiro, seguida do Reino Unido.

1990- | 1999- | 2008- | 2017-
Pais 1993 | 2001 | 2010 | 2020
(%) (%) (%) (%)

Grécia - 15% 6% -
Noruega 33% - 28% 33%
Portugal 14% 9% 5% 3%
Reino Unido 18% 3% 15% 22%
Romeénia 3% 2% 3% 9%

Tabela AC3: Proporgao de membros em associagdes desportivas/de lazer na populacédo dos paises selecionados, 1981-2020
Fonte: European Values Study

Estrutura de fundos

As estruturas de fundos das organizagdes do terceiro setor dos paises selecionados sao
também distintas. Enquanto a Noruega e Portugal seguem um padrao “fee dominant” em que as
receitas proprias (por exemplo: vendas de servigos e de bens, quotas de membros) dominam os
recursos das organizagoes, o Reino Unido e a Roménia seguem um padrdo em que dominam os
apoios governamentais (grafico AC9). Um aspeto comum nos quatro paises com dados
disponiveis é o facto de em nenhum a filantropia ser a fatia maior na estrutura de fundos, muito
embora a percentagem no caso da Roménia seja substancial e muito proxima das receitas
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préprias. Este padrao torna-a diferente dos outros paises analisados. Dados recentes de outra
fonte (Statistics Norway), indicam percentagens para os fundos governamentais - nacionais e
locais - para o caso noruegués superiores, de cerca de 49% em 2018.

Fontes de fundos do terceiro setor (%)

60
50
40
30
20
10
0
Média 41
paises Noruega Portugal  ReinoUnido  Roménia
estudados
m Receitas proprias 50 57 49 43 28
m Governo 35 36 40 45 45
m Filantropia 14 7 11 11 26

Grafico AC9: Fontes de fundos no terceiro setor nos paises selecionados
Fonte: Salamon et al., 2017
Nota: dados comparaveis para a Grécia ndo disponiveis

Ambiente filantropico

O ambiente filantropico € uma dimensao que tem, por um lado, diretamente a ver com o terceiro
setor, na medida em que implica as fundagdes enquanto organizagoes filantrépicas, e por outro
lado, é contextual porque determinante da disponibilidade de fundos de apoio ao setor. Este
“ambiente” foi recentemente alvo de avaliagdo no contexto de um estudo levado a cabo pela
associagao europeia de fundagbes, a Philea, em parceria com a Lilly Family School of
Philantrhopy (Philea, 2022).

Scores do Global Philanthropy Environment Index 2022

Score global

Ambiente sociocultural
Ambiente econémico
Ambiente politico
Fluxos transfronteiricos
Incentivos fiscais

Facilidade de operagéo

o

1 2 3 4

o
)

mRoménia mReinoUnido mPortugal mNoruega mGrécia

Grafico AC10: Scores do Global Philanthropy Environment Index 2022 nos paises selecionados
Fonte: Philea, 2022 / IU Lilly Family School of Philanthropy
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Equipas de investigadores tiveram a oportunidade de avaliar o ambiente filantréopico por
referéncia a seis dimensoes as quais atribuiram scores conforme o desempenho dos respetivos
paises (grafico AC10). A Noruega é o pais que obteve scores maximos em quase todas as
dimensdes, com excegao dos incentivos fiscais as doagdes, com caminho ainda para evoluir.
Foi esta a dimensdo em que a Roménia também pontuou menos. A Grécia e Portugal foram, de
entre os cinco paises, os que menos pontuaram em diversas dimensodes: no ambiente
sociocultural, no ambiente econémico e nos fluxos transfronteirigos.

Os investigadores envolvidos foram convidados a produzir recomendagoes para melhorar o
ambiente da filantropia na Europa e estas incidiriam sobre:

- a melhoria do enquadramento legal para o desenvolvimento da filantropia;

- a melhoria do conhecimento e transparéncia sobre os servigos que as organizagoes
filantropicas prestam, como usam os fundos e disponibilizam dados sobre a sua atividade;

- mais énfase na profissionalizagdo e na educacao de nivel superior nas areas da filantropia e o
setor sem fins lucrativos para tornar as organizagdes mais eficazes no seu trabalho

(Philea, 2022)

O espago civico a ser desafiado?

O Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Direitos Humanos define “espacgo civico” como
“o0 ambiente que permite a sociedade civil desempenhar um papel na vida politica, econdmica
e social das nossas sociedades. Em particular, o espaco civico permite que individuos e grupos
contribuam para a formulagdo de politicas que afetam as suas vidas, incluindo: acesso a
informacgao, envolvimento em didlogo, expresséao de discordancia ou desacordo, e possibilidade

de juncéo para expressar as suas opiniées.”"°

Ao abordarmos este tema estamos a sair do campo da economia social para uma dimensao
contextual que lhe diz diretamente respeito e que o pode condicionar. A forma como isto
acontece difere de pais para pais. O estreitamento do espago civico na Europa € um assunto
relevante, e nao é apenas na Europa Central e de Leste, onde alguns sinais foram surgindo no
inicio dos anos 2000 (Bouchet e Wachsmann, 2019). O Reino Unido e a Grécia, por exemplo,
sofreram uma desvalorizagdo da sua classificagdo recentemente no sistema de monitorizagédo
da CIVICUS, colocando-os a par de paises como a Hungria (tabela AC4).

No caso do Reino Unido emergem as seguintes tendéncias: (1) Leis cada vez mais restritivas
contra protestos e repressao de disturbios; (2) Protestantes impedidos de mencionar os motivos
em tribunal; (3) Controlo do tom das campanhas das charities; (4) Pressao sobre as charities
ligadas aos migrantes; (5) Uso crescente de poderes tipo Henrique VIII (ie. crescente recurso do
governo a poderes legislativos especiais que permitem aos ministros alterar ou revogar leis sem
precisar de aprovacgao total do parlamento); (6) verificagao e proibigao de especialistas. (Bond,
2024; Bouchet e Wachsmann, 2019)

10 https://www.ohchr.org/en/civic-space
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scores 2023 2023 2022 2021 2020 2019 2018
Grécia 58

Noruega 94
Portugal 87
Reino Unido 58
Roménia 73

Tabela AC4: Scores e evolugao da classificagdo no CIVICUS MONITOR - Tracking Civic Space dos paises selecionados

Fonte: CIVICUS - monitor.civicus.org

O European Civic Forum (2024) publicou recentemente um relatério sobre o espago civico em
15 paises europeus, tendo concluido que, em geral, as liberdades civicas se deterioraram na
Europa nos ultimos 5 anos. Dos cinco paises na nossa analise, o estudo foi realizado na Grécia
e naRoménia. O espaco civico da Roménia foi classificado como se tendo tornado mais estreito,
constatacado que ndo encontra, contudo, expressao na analise da CIVICUS. Em 2023, por
exemplo, a Comissao Europeia recomendou ao governo romeno a criagao de consultas publicas
eficazes antes da adocéo de legislagdo, mas os passos dados s&do avaliados pela sociedade civil
como ndo tendo gerado melhorias. As organiza¢gdes da sociedade civil continuam a solicitar
legislacédo coerente e apropriada para proteger a liberdade de associacéo e a legislagdo que diz
respeito a estas organizagdes é considerada pouco clara, inconsistente e geradora de peso
administrativo excessivo. Houve diligéncias governamentais no sentido de uma proposta de lei
para simplificar estes procedimentos legais. Mas também foi aprovada uma nova lei que limita
o direito das organizacdes da sociedade civil de apelarem em tribunal e das organizagcdes
ambientais de desafiarem projetos de desenvolvimento imobiliario.

Para o caso grego, o estudo refere a deterioragdo no rating da CIVICUS, apresentado
anteriormente. Refere ainda, entre outros aspetos, a recomendacao da Comissao Europeia no
que respeita a protecao de jornalistas, area que nao tem conhecido avangos. Ha também
referéncias no estudo a discriminagdo de varias minorias e intimidagao, criminalizagéo e
retérica difamatdria das organizagbes da sociedade civil que trabalham com migrantes e
refugiados.

Estas informacgodes, assim como outra evidéncia sobre o que se passa no espago europeu em
termos de espaco civico, deve ser motivo de preocupagao e de agao.

Constatamos nesta secgao as diferencgas entre os cinco paises nas variaveis escolhidas para a
analise comparativa. Exploramos desta forma aqui a resposta a primeira questdo de
investigagao — “Como é que nos paises selecionados se tem desenvolvido o setor das ONG
e o seu ecossistema?”. Mas esta questao continuara a ser respondida na secgao que se segue,
quando se procurar a resposta a segunda questao, com recurso a Teoria das Origens Sociais e
as razoes que a histéria encerra para que no presente, cada um dos paises tenha o setor da
economia social que tem. Mais detalhe sera depois encontrado no ponto 4., em que cada pais é
tratado com mais profundidade.
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3.3 A Teoria das Origens Sociais € os padrdes de cada pais

“Ip]ower is to social science what energy is to thermodynamics”
Anthony Giddens, 1987
A nossa segunda questao de investigagao era “Quais sao as razées para as diferencas
encontradas?”. Porque é o terceiro setor diferente nos varios paises? A analise comparativa
tornou evidentes algumas diferengas, nalguns casos grandes, a varios niveis. Como podemos
explicar estas diferengas? Responder a esta questao é essencial para compreendermos melhor
o setor e como é que este pode evoluir. Os desafios societais sdo cada vez maiores e cada vez
mais as organizagdes sem fins lucrativos sdo relevantes para as respostas a dar a esses desafios
—sozinhas, mas sobretudo em parceria com outras organiza¢gdes com a mesma natureza ou de
outros tipos. E se é verdade que os varios tipos de organizagbes — empresas, instituicdes
publicas, organizagdes sem fins lucrativos — se aproximam cada vez mais umas das outras para
construirem solugdes em conjunto, num fenédmeno que alguns denominam de hibridizagéo, as
organizagdes semfins lucrativos sdo dotadas de competéncias e experiéncia de terreno centrais
para o desenho e a concretizacéo de solugdes.

A Teoria das Origens Sociais (TOS), originalmente proposta por Salamon e Anheier (1998) e
abordada posteriormente pelos dois de forma auténoma (Anheier, 2014; Salamon et al., 2017),
€ o resultado principal do projeto CNP ja referido, em termos de construgao tedrica. Esta teoria
remete para o trabalho de Gosta Esping-Andersen (1990), focado nas origens do moderno
Estado de bem-estar social.

A TOS assenta no argumento de que os fendmenos sociais complexos nao se podem
compreender como o produto de um Unico fator, resultando de inter-relagbes complexas entre
classes sociais e instituicdes sociais. Foca-se no desenvolvimento histérico das relagdes de
poder num pais como o fator central para a determinagao da natureza e da forga do seu terceiro
setor. Isto significa que através da andlise histérica de um pais, nomeadamente das relagbes
entre o Estado e a sociedade, do papel dos sindicatos, das op¢cdes em termos de servigos e
apoios sociais, das classes dominantes, conseguimos compreender algumas das
caracteristicas do terceiro setor e as razdes para a sua diferenga face aos de outros paises.

A histéria recente revela a existéncia de pelo menos cinco diferentes constelagdes de relagoes
entre classes sociais e atores, cada uma associada a um padrao de desenvolvimento do terceiro
setor com um determinado conjunto de caracteristicas (Salamon et al., 2017). Estas
constelagdes séao tipos ideais, mas o aspeto chave da teoria é que a forma do terceiro setor
numa sociedade pode ser prevista a partir da constelacéo de relagdes de poder entre as classes
sociais e atores dessa sociedade.

Os padroes das relagoes de poder e os efeitos no setor das ONG avangados como hipétese
e testados por Salamon et al. (2017) resultam em cinco padroes: Tradicional, Liberal, Welfare

partnership ou Parceria para o bem-estar, Social-democrata e Estatista (tabela TOS1).
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Hipétese de dimensées do setor

Dimenséo do

" Dimensao da . Funcéo Fonte de fundos - Fonte de fundos -
Padrao voluntariado na ) .
forca de trabalho dominante Governo Doacdes
forca de trabalho
Tradicional Pequena Grande Servico Pequena Grande
Relativamente | Relativamente
Liberal Grande Grande Servigo v v
pequena grande
Welfare partnership Grande Nd Servico Muito grande Nd
Social-democrata Grande Grande Expressiva Nd Nd
Estatista Pequena Pequena nd Pequena Nd

Tabela TOS1: Hip6tese de efeitos no terceiro setor dos padrdes de relagdes de poderes
Fonte: reprodugéo parcial de Salamon et al., 2017, pp. 84-85

Como referéncia para as consideragdes sobre os padroes em cada pais analisado, juntamos
alguns dados que realgam a posi¢cao de cada um:

DIMENSAO DA FORGA DE TRABALHO

Trab. remunerados do TS em % da Pop Ec Ativa //
com cooperativas no RU e Noruega

Roménia | 1.2%

RenoUnido N ¢/’
portuea! - I '
Noruee: - I 2%
Gréecia | N 1°%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0% 7,0% 8,0%

Grafico TOS1: Trabalhadores remunerados do terceiro setor em % da Populagdo Economicamente Ativa
Fonte: Eurostat; GR: Comisséo Europeia, 2024; NO: Arnesen e Sivesind, 2020; RU: NCVO e Cooperatives uk, 2024

DIMENSAO DO VOLUNTARIADO NA FORGA DE TRABALHO

Voluntariado em %
da forca de trabalho do Terceiro Setor

Roménia

I 57,0

Reino Unido - . 53,0

Portugal GGG 27,0

Noruega G 2,0

Média 41 paisesestudados  IEIIEEEGGGNGNGNGNNNN— 41,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Grafico TOS2: Voluntariado em percentagem da forga de trabalho do terceiro setor
Fonte: Salamon et al., 2017

VOLUME DE DESPESA PUBLICA NA AREA DO BEM-ESTAR SOCIAL
Despesa governamental em protegéo social (%)
Roménia N -
Reiounco . I ;5
portigs. | 7 5
Norvee: N .
orecs . | '°0

0,0 5,0 10,0 150 20,0

Grafico TOS3: Despesa governamental em protegéo social no total da despesa dos governos (%)
Fonte: Eurostat, exceto dados RU 2021-2023 - Office for National Statistics UK
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FUNCAO DOMINANTE
Noruega

Outras atividades
2%

Atividades de
Servigo

38% Atividades de
Expressao
60%

Reino Unido

Outras atividades
4%

Atividades de

Expressao
46%

Atividades de
Servigo
50%

Graficos TOS4: Fungao dominante em quatro dos paises

Fonte: Salamon et al., 2017

Portugal

Atividades de
Expressao

37%
Atividades de
Servico
63%

Roménia
Outras

atividades
5%

Atividades de
Expressao
39%

Atividades de
Servico
56%

Notas: Atividades de Expresséo: Cultura e recreagéo, religido, protegdo civica e ambiental, representacdo de interesses
empresariais e profissionais. Atividades de servigo: educagéao e investigagao, servigos sociais, saude, habitagao e desenvolvimento.

Outras: Filantropia, atividades internacionais e outras néo classificadas.

FONTES DE FUNDOS DO SETOR

Fontes de fundos - Noruega

Filantropia
7%
-~

Governo

36% Receitas proprias
57%

Fontes de fundos - Reino Unido

Filantropia
11%

Receitas proprias

43%
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46%

Graficos TOS5: Fontes de fundos em quatro dos paises

Fonte: Salamon et al., 2017

Fontes de fundos - Portugal

Filantropia
11%

Receitas préprias

49%
Governo
40%

Fontes de fundos Roménia

Receitas proprias
28%

Governo
46%

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa

Rua Diogo Botelho, 1327 - 4169-005 Porto | ates@ucp.pt

41



Um padrdo estatista ou em transi¢do, na Grécia?
A Grécia nao participou no ja mencionado projeto CNP e o seu setor nao foi analisado a luz da
Teoria das Origens Sociais, tanto quanto a nossa pesquisa permitiu apurar.

Contudo, a analise dos dados recolhidos no nosso estudo permite perceber que:

e O terceiro setor grego € comparativamente mais pequeno, em nimero de organizagoes
e em trabalhadores remunerados;

e Os niveis de voluntariado sao relativamente baixos e com tendéncia para decrescer.
Contudo, a familia, na Grécia, sempre desempenhou um papel muito relevante na area
do apoio social (Ziomas et al., 2001), o que podera configurar uma forma de voluntariado
informal ndo capturado nos inquéritos disponiveis;

e O volume de despesa publica em protegao social € o mais elevado dos cinco paises.

Informacao de carater qualitativo permite perceber ainda que:

e O terceiro setor grego é mais orientado para atividades de servigo, dados os desafios
econdmicos e sociais do pais, mas ha uma dimensao crescente de atividades de
expressao.

e Hauma enorme dependéncia de fundos publicos, incluindo os provenientes da UE, que
provavelmente representara a grande fatia nas fontes de fundos, seguida da filantropia.
Dados de um estudo recente sobre o terceiro setor grego (IOBE, 2023) embora de carater
exploratorio e com base num numero reduzido de organizagbes, apontam para um
grande peso de fundos publicos e uma atividade de geragao de fundos proprios muito
residual.

Assim, o setor sem fins lucrativos grego parece revelar caracteristicas de um setor “estatista” e
de um setor “welfare partnership”, talvez mais do primeiro do que do segundo, podendo estar
em transicao de um para outro, como Salamon et al. reportaram para o caso portugués em 2017.

Historicamente, na Grécia, foi grande a intervencao do Estado e da Igreja Ortodoxa na area
social, foi reduzido o apoio em fundos publicos ao setor e o voluntariado e a intervengao civica
foram limitados até recentemente. Estas caracteristicas parecem apontar para um setor de
pendor estatista. Ao mesmo tempo, e apesar de acontecer mais tarde do que na maioria dos
paises europeus, o setor estd em crescimento, sobretudo a partir de 2009, ha expetativas
crescentes da sociedade de que este setor dé resposta aos desafios sociais e existe um
enguadramento legal do setor, nomeadamente da dindmica de empreendedorismo social,
embora seja recente. A recessdo econdmica em 2009/10 ameagou o financiamento do setor,
mas a crise da migragdo e os consequentes fundos mobilizados nacional e internacionalmente
para as organizagdes sem fins lucrativos que abragaram o problema foram chave e podem
significar uma alteragcdo mais acelerada nos padroes. Como contraponto, estdo ainda por
apurar os efeitos que a progressiva retirada desses apoios ira ter no setor e na sociedade grega.

A Noruega e o padrdo social-democrata
No contexto da Teoria das Origens Sociais, a Noruega é usualmente classificada como um
padrao “social-democrata”, juntamente com a Austria e a Suécia (Salamon et al., 2017).

A analise dos dados recolhidos permite perceber que:
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e O terceiro setor noruegués tem, no conjunto dos cinco paises, uma forga de trabalho
remunerada elevada;

e Tem uma forga de voluntariado muitissimo expressiva, quer na sua dimensao formal,
quer na sua dimensao informal e, ao contrario dos outros quatro paises, ambas as
dimensodes revelam uma tendéncia de crescimento;

e O volume de despesa publica em protegao social € média no conjunto dos paises;

e Ao contrario dos outros, a Noruega tem as atividades de expressdo como fungéo
dominante, fator que se compreende bem olhando a histéria do pais e ao seu terceiro
setor;

e Como fontes de fundos, as receitas prdprias ultrapassam os 50%, mais do que em
qualquer dos outros paises, seguindo-se os fundos publicos.

Assim, o padréo confirma-se como sendo o social-democrata, caracterizado, precisamente, por
uma presenca muito forte do setor publico na prestagao de servigos de bem-estar social,
deixando pouco espago, nessa area, para as organizagdes voluntarias. Isto em paralelo com
uma forga de trabalho relativamente grande nas ONG, maioritariamente composta por
voluntarios e fortemente orientada para fungdes “de expressao”, ligadas a cultura, ao desporto,
arecreacgao, a protegdo ambiental, a expressao politica, a defesa de causas, aos sindicatos e as
associagodes profissionais e empresariais. O predominio do voluntariado € uma caracteristica
exclusiva deste padrao e ausente dos outros, mas ligada a esta area de expressio e nao a de
servigos de bem-estar (Salamon&Sokolowski, 2001). Além disso, o setor voluntario é financiado
sobretudo por receitas proprias do setor.

Segundo a teoria, e na analise de Salamon et al. (2017), este padrao emerge em situagdes em
que o poder tanto das elites estabelecidas como da burguesia foi neutralizado de forma eficaz
pelas classes mais baixas, conduzindo ao alargamento do financiamento publico dos servigos
de bem-estar e ao fornecimento destes servigos por entidades publicas em vez de entidades
privadas com ou sem fins lucrativos. O dominio da classe trabalhadora € uma condigéo
necessaria, mas nao suficiente para o desenvolvimento do padrao social-democrata, sendo
necessario verificar o papel de eventuais amplificadores dos interesses da classe,
nomeadamente no contexto politico, por exemplo através dos sindicatos. E um padrdo que se
verifica na Noruega, assim como na Suécia e na Austria, por exemplo.

E de salientar, contudo que parecem existir indicios de retragdo do setor publico no
fornecimento de servigos sociais, ainda, no entanto, muito na infancia (Zimmer e Pahl, 2018).
Na linha da implementagio da filosofia do New Public Management um pouco por toda a
Europa, nos paises ndrdicos tem vindo a desenvolver-se um mercado de servigos sociais com
contratagao publica competitiva, que tem tido suporte porque ha uma convicgao crescente de
que dessa forma a qualidade dos servigcos aumentara. Na Noruega, e por causa da produgéao de
petréleo que a torna menos vulneravel a crises financeiras, os trés setores (publico, privado com
e privado sem fins lucrativos) estao ainda em crescimento, mas a fatia do setor publico estd em
decréscimo (Zimmer e Pahl, 2018). E possivel que no longo prazo, avangam Zimmer e Pahl
(2018), isto danifique a reputagao do terceiro setor e haja alguma retragdo no modelo social-
democrata.
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Portugal, um padrdo ainda em transi¢dao para o welfare partnership?

Aquando a analise de Salamon et al. (2017), Portugal ndo correspondia a nenhum dos padroes
de desenvolvimento do setor das ONG previsto, o que foi uma surpresa no contexto da Europa
Ocidental onde se encontravam o padrao liberal e de welfare partnership. Portugal foi entao
classificado como um padrdo em transigao.

A analise dos dados recolhidos permite perceber que:

e O terceiro setor portugués tem uma forga de trabalho média no conjunto dos cinco
paises, a terceira mais significativa;

e O voluntariado tem a menor expressao quando em fungéo da forga de trabalho em
comparagao com os outros trés paises em que essa informacgao esta disponivel; e tem
uma expressao de voluntariado na sociedade que € média no contexto dos cinco paises
em analise, estando em retragéo;

e Ovolume de despesa publica em protegao social € expressivo, o segundo pais dos cinco
em analise;

e As atividades de servigo sdo as que predominam, com uma intensidade ndo observada
em nenhum dos outros trés paises com dados disponiveis, tendo no projeto CNP
surpreendido pela novidade no contexto europeu;

e Asreceitas geradas pelo proprio setor predominam nas fontes de fundos, seguidas dos
apoios publicos, tendo a filantropia um valor reduzido, mas igual ao Reino Unido e
superior ao da Noruega.

A classificagdo do modelo de desenvolvimento do terceiro setor portugués como estando em
transicao tem uma explicagao radicada na histéria que consta de Franco et al. (2017). A analise
das relagbes de poder antes da adesao do pais a UE clarificou a interpretagédo dos resultados. O
fim da ditadura de Salazar - que se arrastava desde 1933 -, com a Revolugdo do 25 de Abril,
empurrou Portugal em duas diregdes diferentes: uma, que criou espago a sociedade civil e a
constituicao de uma miriade de associagdes em diversas areas, e outra que obrigou a entrega
ao Estado dos servigos de saude nas maos das Misericérdias. A adesao de Portugal a entao
Comunidade Europeia acelerou a parceria entre o Estado e o setor da economia social no
fornecimento de servigos publicos, colocando o pais no caminho de um modelo de welfare
partnership. Assim, Portugal é classificado na transigao entre o modelo estatista e o de welfare
partnership, mas mais préoximo deste ultimo dado o elevado peso dos servigos sociais no
terceiro setor e o nivel consideravel de apoio publico que recebe.

O padrao liberal do Reino Unido

O Reino Unido segue um padrao liberal de desenvolvimento do terceiro setor, undnime na
literatura, mas com derivagdes recentes que iremos comentar, assente numa reduzida despesa
publica, suportado sobretudo por fundos privados — como vendas e filantropia — e por uma forte
componente de voluntariado.

A analise dos dados recolhidos permite perceber que:

e O terceiro setor do Reino Unido tem a maior forga de trabalho remunerada dos cinco
paises analisados;
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e O voluntariado tem alguma expressao na populagdo, sendo o segundo pais com
numeros superiores, mas longe da realidade norueguesa; enquanto percentagem da
forca de trabalho apresenta um valor superior a 50% mas € o terceiro pais dos quatro
com dados disponiveis;

e O volume de despesa publica com a protecgao social € o segundo mais baixo dos cinco
paises;

e As atividades de servigo sdo apenas ligeiramente superiores as de expressao, sendo o
pais com a distribuigdo mais equilibrada entre as duas fungoes;

e Também nas fontes de fundos sao bastantes préoximos os pesos dos fundos publicos e
das receitas proprias, com ligeiro predominio dos primeiros.

O padréo liberal tem raizes histéricas antigas. Como o Estado se formou relativamente cedo na
histéria deste pais, a Igreja Protestante desempenhou um papel reduzido na area do bem-estar
social, ao contrario da Igreja Catélica nos modelos “corporativistas” do Estado de Bem-estar
social (Spear, 2001). Acriagao do National Health Service no pds-guerra, foi muito informada por
ideias democraticas, de universalismo e fornecimento de servigos por atores que nao do
mercado. Por isso, na area da saude o setor voluntario tem uma presencga reduzida, sendo
relativamente grande nas dreas dos servigos sociais, educacao e investigagao, cultura e
recreagao.

Como Salamon et al (2017, p. 100) explicam, existem razdes historicas ancoradas nas relagdes
de poder entre varios grupos sociais, que justificam este padrao e as caracteristicas do setor
voluntario. A transformacgéo da agricultura no Reino Unido dos séculos XVI e XVII deu origem a
uma elite rural assente na exportacdo de bens, como a la, que forgou o campesinato a
abandonar as terras através do movimento de cercamentos (enclosure movement). A atividade
comercial desenvolvida por uma classe média urbana forte, que procurava libertar-se do
controlo da economia pela Coroa, conseguiu quebrar este poder com o apoio de interesses
capitalistas durante a guerra civil de 1642-1651. A classe trabalhadora dividia-se por regides e
religido, e era deferente as classes médias dominantes até as guerras mundiais. Com o
estabelecimento de uma tradigcdo protestante, estabeleceu-se um forte etos de individualismo
e de responsabilidade individual, muito diferente de como a tradigao catélica marcava o etos de
solidariedade social nos paises da Europa continental. Uma burguesia poderosa opds-se a
expansao maior das protecdes sociais através do Estado, que conduziria, antecipavam, ao
maior peso fiscal. Todas estas condigdes, argumentam os defensores da Teoria das Origens
Sociais, levaram a emergéncia de um padrao liberal do terceiro setor no Reino Unido.

Apesar de ter tido historicamente este padrao de desenvolvimento do terceiro setor, o estado de
bem-estar social do Reino Unido adotou algumas caracteristicas de um modelo social
democrata até se tornar um beneficidrio da filosofia politica da “Terceira Via” na era Blair, que
levou a adogao de caracteristicas de um modelo de welfare partnership, com o governo a confiar
cada vez mais no terceiro setor para o fornecimento de servigos sociais (Zimmer e Phal, 2018).
O Estado assumiu aqui uma postura passiva de facilitador, mas nao de prestador, e as grandes
organizagdes do setor aprenderam a lidar com os desafios de contratagdo em detrimento de
uma resposta mais especializada as necessidades da comunidade. Com o Governo trabalhista
e a Comissao Deakin firmou-se o “Compact” entre o governo e o terceiro setor em 1998, que
consistiu no estabelecimento de principios e diretrizes para promover a cooperagao entre as
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duas partes, que acabou por néo ser bem sucedido. E com a entrada do governo conservador de
Cameron e ainiciativa Big Society, cujo objetivo era reduzir a dependéncia das comunidades em
relacdo ao governo e promover uma maior participagdo dos cidaddos na gestdo de servigos
locais, estimulando o voluntariado, a criagao de organizagdes comunitarias e o fortalecimento
do terceiro setor, que se voltou ao modelo liberal de um terceiro setor mais independente de
financiamento. Os servigos de bem-estar social abrem-se ao mercado, alargam-se os quase-
mercados e ocorrem grandes cortes no financiamento publico local, uma importante fonte de
financiamento para o terceiro setor.

A Roménia, um padrdo estatista ou em transi¢do?

Na analise de Salamon et al. (2017) a Roménia emergiu como um caso-fronteira. Encaixou em
dois critérios do modelo estatista, a reduzida dimensdo do setor e o reduzido apoio
governamental, mas acima do valor de voluntariado esperado para esse padrao. Contudo, este
ultimo valor acaba por ser desvalorizado por parecer corresponder a uma leitura menos ajustada
do voluntariado.

A analise dos dados recolhidos permite perceber que:

e A Roménia tem a menor forga de trabalho do terceiro setor, em percentagem da
populagdo economicamente ativa, dos cinco paises;

e O voluntariado em percentagem da forga de trabalho do setor tem uma percentagem
expressiva, mas trata-se do valor descartado por Salamon et al. (2017) como nao
relevante. De facto, os valores para o voluntariado realizado pela populagdo romena séo
0s mais baixos de entre os cinco paises analisados;

e O volume de despesa publica em protecao social € o mais baixo dos cinco;

e Afungao dominante do terceiro setor é nos servigos;

e As fontes de fundos sdo as que apresentam uma distribuicdo mais distinta, com a
filantropia com uma fatia muito préxima das receitas préprias € os fundos publicos com
um peso predominante.

A Roménia, sendo uma sociedade rural e pouco desenvolvida economicamente durante a maior
parte do século XX, passou por uma era de ditadura comunista opressora (1945-1989), marcada
pela completa subordinagéo das organizagdes ao Estado. Durante este periodo, cooperativas e
mutualidades foram absorvidas pelo regime comunista, deixando de ser independentes e
passando a servir diretamente os interesses do partido comunista e do Estado, em vez de
responderem aos seus membros. Este controlo estatal sobre as cooperativas e mutualistas foi
central para o regime, fazendo delas um pilar econédmico, juntamente com as empresas
publicas.

Apds a queda do comunismo em 1989, iniciou-se uma tentativa de relangamento do terceiro
setor. No entanto, a heranga comunista criou desafios significativos: o enquadramento legal era
inadequado e a confianga e participagdo dos cidadaos eram limitadas. Além disso, as
cooperativas enfrentaram um colapso, porgue continuavam a ser percebidas como simbolos do
regime comunista. Este colapso foi exacerbado por devolugdes aos antigos proprietarios,
dificuldades de mercado, questboes de governance e uma crise de imagem publica. As

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 46
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt



cooperativas nao participaram dos debates sobre a economia social e o terceiro setor, sendo
marginalizadas. Sobretudo a partir de 1996 o setor consolida-se com o apoio de financiamento
internacional e de organizagbes publicas e privadas (como a Fundagéo Soros, a EU e os EEA
Grants). No inicio de 2000 comega a preparagao da adesao da Roménia as UE e o sistema de
protecao social misto comega a desenvolver-se, com o apoio da economia social. Com a
entrada na UE em 2007 as organizagdes da economia social tém sido parceiras nas reformas
politicas estruturais. Mas o caminho é desafiante.

A experiéncia romena demonstra como o controlo estatal sobre o terceiro setor durante o
comunismo moldou profundamente o seu desenvolvimento posterior, justificando a visdo de
um modelo de terceiro setor estatista, no qual o Estado assume um papel preponderante na
orientagao e regulagcdo das organizagdes, mesmo apos a transigcao para uma economia de
mercado.

Em sintese, graficamente:

% Emprego no
Setorem % da Pop % Voluntariadona % Servico na Forca % Governo nas %Filantropia nas voldesp acdo

Economicamente  Forga de Trabalho de Trabalho fontesde fundos  fontes de fundos social
Ativa
Grécia * * S xx xx xkk estatista -> welfare partnership
Noruega Hhx *kx E ** * ** sécio-democratico
Portugal ** * S x* * xER estatista -> welfare partnership
Reino Unido ol *x S/E ** * * liberal
Roménia * S e *x * estatista

Tabela TOS2: Uma classificagao dos paises de acordo com os critérios de Salamon et al., 2017
Fonte: autores do estudo

Tradicional

Liberal

Welfare partnership

Social-democrata

Estatista

GRECIA NORUEGA PORTUGAL REINOUNIDO ROMENIA
Figura TOS1: Uma representagao do posicionamento dos cinco paises na Teoria das Origens Sociais
Fonte: autores do estudo
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4.0 terceiro setor em cada pais selecionado

A diversidade de terceiros setores na Europa é enorme e os quatro paises selecionados para a
analise comparativa com Portugal — a Grécia, a Noruega, o Reino Unido e a Roménia - séao
evidéncia disso, como vimos na secc¢ao anterior. Nesta apresentaremos uma caracterizagao
mais extensa de cada pais, primeiro por recurso a diversos dados e indicadores, depois por
recurso a uma descricao histérica de momentos marcantes, seguida de uma reflexao sobre o
terceiro setor no tempo presente. A partir do momento em que, em cada pais, clarificamos a
denominagao mais utilizada e o &mbito dos dados, sera essa a expressao que utilizaremos ou a
de terceiro setor.

4.1 O terceiro setor em Portugal
Caracterizagdo do terceiro setor portugués

Denominagao

A denominagao mais comum para o setor em analise €, no nosso pais, Economia Social. Apesar
da Constituigcao portuguesa fazer referéncia ao setor cooperativo e social (art. 82°), a Lei de
bases é “da Economia Social” e a Conta Satélite publicada pelo INE é também “da Economia
Social”. E um termo dominante, apesar de serem utilizadas outras denominagdes como
“terceiro setor” e “organizagdes sem fins lucrativos”. Nos ultimos anos a designacao de “setor
social” é comum, mas tanto é utilizada para designar toda a abrangéncia de terceiro setor, como
apenas o seu subsetor social, o que ndo contribui para a clarificagdo ou para a afirmagéo do
setor como um todo.

Os dados do terceiro setor portugués aqui apresentados e que constaram da analise
comparativa, representam a economia social, que engloba as associag¢des, as fundagoes, as
cooperativas e as associagdes mutualistas (e “outras”).

Tipo de entidades juridicas

O Cadigo Civil portugués consagra as figuras de associagao e de fundagao. Existem diversos
tipos de associacéo, a destacar as associa¢gdes mutualistas pelo papel que desempenharam,
historicamente, no desenvolvimento do setor. As cooperativas sdo outro tipo, com um papel
histérico também relevante, sendo enquadradas por lei prépria, alids como diversas outras
tipologias de organizagbes da economia social. As Misericordias sdo um tipo de organizagéao
especifico portugués, muito antigo (a primeira foi fundada em 1498), do género associativo na
esséncia, que nasceu das vontades de uma monarca — a Rainha D. Leonor - e de um religioso -
Frei Miguel Contreiras. As Misericérdias mantiveram sempre uma forte ligagcdo a Igreja e a
sociedade civil. Nalguns dos dados apresentados nesta secgao, as Misericérdias serao
reportadas de forma autonomizada. A Conta Satélite produz dados também do subsetor
comunitario e autogestionario. Em Portugal nao existe a figura juridica de “empresa social”, mas
existem varias empresas sociais a operar como empresas, associagoes, cooperativas, ou outras
figuras, por vezes a partir de duas entidades em simultaneo. Existem ainda estatutos juridicos
relevantes, que algumas organizagdes podem requerer se cumprirem determinados requisitos
- 0 estatuto de utilidade publica, o estatuto de Instituicao Particular de Solidariedade Social
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(IPSS) e varios estatutos para ONG, por exemplo na drea da cooperagao para o desenvolvimento,
ou na area do ambiente ou outras. O estatuto de IPSS é cumulativo com a figura juridica de base
—associacéao, fundagéo ou cooperativa.

E possivel encontrar uma extensa lista do tipo de organizacdes da economia social no site da
CASES.

Numero e tipo de organizacdes, antiguidade e distribui¢ao territorial

O setor da economia social portugués era constituido em 2020 por 73 851 organizagdes (um
acréscimo de 0,37% face a 2019, ou de 277 organizagdes), maioritariamente associagoes,
sendo as da area da cultura, da recreagao e desportivas as que mais peso numeérico tém neste
conjunto (tabela P1). Areligido e os servigos sociais sdo as duas areas que se seguem em termos
de numero de organizagoes.

Estes sdo os dados mais recentes em Portugal, publicados pelo INE, que em 2023 tornou
publicos dados de 2019 e 2020 (INE 2023). Os dados utilizados na Andlise Comparativa da
seccgao anterior sdo os relativos a 2019, que foram os utilizados no estudo da Comissao Europeia
(2024) que usamos também para a Grécia e a Roménia, para aproximar a referéncia de data das
desses outros paises. Aqui optamos pela maior atualidade dos dados nacionais — apenas a
tabela P2 retratara o setor com dados de 2019 da Conta Satélite e do estudo para a Comissao
Europeia (2024).

As cooperativas tém um peso de aproximadamente 3% no numero de organizagdes. As
associagdes mutualistas™ tém um peso reduzido, mas tém mantido um nimero relativamente
estavel nos uUltimos anos. Estima-se que existam cerca de 8 000 empresas sociais (tabela P2).

Em termos de fase da vida, ou antiguidade, mais de 40 000 organizagdes sao “estabelecidas”,
com uma idade entre 10 e 49 anos (tabela P3). De ressaltar que temos 618 organizagbes
“centenarias”, realidade que se deve as Misericordias.

Em termos de distribuigdo territorial, o maior niumero de organizagdes situa-se nas areas
metropolitanas de Lisboa e Porto, mas as restantes estao distribuidas por todo o territério
(grafico P1).

1A designagio pode ser de associagdes mutualistas, de socorros mutuos ou mutualidades:
(https://diariodarepublica.pt/dr/lexionario/termo/associacao-mutualista-socorros-mutuos-ou-mutualidade)

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 49
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt



Cooperativas Associa'(;ﬁes Misericérdias | Fundagdes com Fi!ns Comunitario e Total
Mutualistas Altruisti " L
Cultura, comunicagao e atividades de recreio 317 1 0 127 32618 0 33063
Educagéo 155 0 2 62 4596 0 4815
Saude 53 23 314 108 1901 1 2400
Servigos sociais 164 44 55 161 6182 0 6606
Atividades de protegdo ambiental e de bem estar animal 22 0 0 4 663 167 856
Desenvolvimento comunitério e econémico e habitagéo 282 0 0 9 2341 2 2634
Atividades de intervengao civica, juridica, politica e internacional 3 0 0 17 5537 4 5561
Filantropia e promog&o do voluntariado 0 0 0 58 282 0 340
Religido 0 0 3 31 8509 0 8543
Organizagdes empresariais, profissionais e sindicatos 24 2 1 0 3760 472 4259
Servigos profissionais, cientificos e administrativos 91 0 0 33 2326 0 2450
Outras atividades 1042 21 1 8 281 971 2324
Agricultura, silvicultura e pesca 265 0 0 1 76 924 1266
Industria 283 0 0 1 8 2 294
Alojamento, restauragéo e similares 17 0 0 1 86 1 105
Comércio 284 0 0 1 10 0 295
Atividades de transporte e armazenagem 76 0 0 0 22 0 98
Atividades financeiras e de seguros 88 16 1 0 6 0 111
Atividades imobiliarias 17 0 0 0 1 9 27
Atividades das familias empregadoras 0 0 0 0 0 0 0
Outras atividades 12 5 0 4 72 35 128
Total 2153 91 376 618 68996 1617 73851
Tabela P1: Niumero de organizagbes da economia social em Portugal
Fonte: INE, 2023
. das quais Trabalhadora| Volumede L. .
Numero de . Pessoas . . N° Voluntarios | Nimero de
Organizacgoes empresas empregadas s dosexo negocios (média anual) | Afiliagoes
sociais feminino | (milhdes EUR)
Cooperativas 2174 435 24309 13200 1867,10 n/d 828454
Mutualidades 91 91 4906 2993 491,1 n/d| 1084363
Associacoes 70315 7117 156 034 111211 5824,00 502098| 18335430
Fundacées 618 331 14764 11334 865,8 n/d 121327
Outras formas legais 376 376 40 369 34260 1055,30 n/d 116434
TOTAL 73574 8350 240 382 172998 10103 502 098( 20486 008

Tabela P2: Organizagdes, emprego, volume de negdcios e afiliagdbes na economia social portuguesa —inclui dados da Conta Satélite

2023/ dados 2019 e outros
Fonte: Comisséo Europeia, 2024

5 Associacoes L - Associa?-ées Subse.t ?rt.as
Cooperativas Mutualistas Misericérdias | Fundacoes con'j F!ns Comunl?am? 4'3 Total
Altruisticos | Autogestionario
Nova (< 5 anos) 259 0 1 44 10455 206 10965
Emergente (>=5 e < 10 anos) 197 3 0 63 9749 188 10 200
Estabelecida (>=10 e <50 anos) 1402 1 108 388 38229 679 40 817
Madura (>=50 e <100 anos) 257 39 127 104 8683 2 9212
Centenéria (>=100 anos) 38 38 140 12 390 0 618
Sem informagéao 0 0 0 7 1490 542 2039
Total da Economia Social 2153 91 376 618 68 996 1617 73851

Tabela P3: Niumero de organizagbes da economia social em Portugal por fase da vida

Fonte: INE, 2023
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OES por unidade territorial
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Grafico P1: Numero de organizagdes da economia social por unidade territorial em Portugal
Fonte: INE, 2023

Emprego e remuneragoes

A economia social em Portugal emprega 256618 trabalhadores remunerados'?, que
correspondem a 5,2% do emprego nacional (tabela P4). A maioria (32,9%) esta no setor da
saude, seguida dos servigos sociais, e a uma maior distancia a educagao. Aremuneragao média
na economia social é inferior a da economia nacional em cerca de 700 euros anuais. O subsetor
com melhor remuneragao média € o dos servigos profissionais, cientificos e administrativos,
seguido das organizagbes empresariais, profissionais e sindicatos e da filantropia e promoc¢éo
do voluntariado.

Por tipo de organizacgéo, sdo as associag¢des que se destacam em peso no emprego no setor. A
remuneracao média anual oscila entre os 38 mil euros das associagdes mutualistas e os 19 mil
das associagoes (tabela P5).

Emprego
(Equivalente a % emprego na | Remuneragdes Rerfu{neragéo
tempo Ec Social (10°euros) média anual
completo - (euros)
ETC)

Cultura, comunicagao e atividades de recreio 12526 5,1% 258,8 20661,0
Educagéo 31276 12,7% 7381 23599,6
Satide 80920 32,9% 13074 16156,7
Servigos sociais 73124 29,8% 1301,7 17801,3
Atividades de protegdo ambiental e de bem estar animal 726 0,3% 139 19146,0
Desenvolvimento comunitério e econémico e habitagao 2359 1,0% 60,8 257736
Atividades de intervengao civica, juridica, politica e internacional 2869 1,2% 62,6 218194
Filantropia e promog&o do voluntariado 152 0,1% 4,0 263158
Religidgo 8665 3,5% 1513 174611
Organizagbes empresariais, profissionais e sindicatos 7382 3,0% 200,9 272148
Servigos profissionais, cientificos e administrativos 7912 3,2% 263,1 332533
Outras atividades 17706 7,2% 5382 30396,5
Total da Economia Social 245618 100,0% 4901,1 19954,2
Total da Economia 4701371 97123,6 20 658,6

12 Valores incluem uma pequena parcela de “ndo remunerados”, que ndo correspondem a voluntarios.

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 51
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt



Tabela P4: Emprego (ETC - Equivalente a tempo completo) e Remuneragdes nas organizagdes da economia social por ICNPO em
Portugal

Fonte: INE, 2023

% emprego na | Remuneracoes RerflL!neragéo
Emprego ETC Ec Social (10°euros) média anual
(euros)

Cooperativas 24 026 10% 610,4 25405,8
Associagdes Mutualistas 4949 2% 188,7 38128,9
Misericordias 41 308 17% 657,7 15921,9
Fundagdes 14516 6% 355,0 24 455,8
Associagdes com Fins Altruisticos e
Subsetores Comunitario e 160 819 65% 3089,3 19209,8
Autogestionario
Total da Economia Social 245618 100% 4901,1 19 954,2
Total da Economia 4701371 97 123,6 20 658,6

Tabela P5: Emprego ETC e Remuneragdes por tipo de organizagado da economia social em Portugal
Fonte: INE, 2023

Voluntariado

O peso do voluntariado informal € muito maior do que o formal em Portugal, cerca do dobro
(tabela P6). Entre os dois periodos disponiveis — 2015 e 2022 - registou-se uma quebra com
algum significado, sobretudo ao nivel do voluntariado informal. De acordo com o Inquérito ao
Trabalho Voluntario (INE, 2018), o total de voluntarios foi de cerca de 695 mil pessoas, 7,8% da
populagdo residente com 15 ou mais anos. Deste, o voluntariado formal envolveu 569 201
pessoas (tabela P7), tendo a maioria realizado atividade na area dos servigos sociais, seguida da
religido e da cultura, comunicacéo e atividades de recreio em quase igual medida.

Voluntariado | Voluntariado
formal (%) | informal (%)

2015| 2022 | 2015 2022
Portugal 9,0 7,3 120,5| 13,4

Tabela P6: Voluntariado formal e Informal em Portugal
Fonte: Eurostat

N° de voluntarios

Cultura, comunicagéo e atividades de recreio 89099
Educacgéo 30626
Saude 54 461
Servigos sociais 206 200
Atividades de protegdo ambiental e de bem estar animal 21734
Desenvolvimento comunitario e econémico e habitagdo 17514
Atividades de intervengéo civica, juridica, politica e 44703
internacional

Filantropia e promogao do voluntariado 4451
Religidao 89393
Organizagbes empresariais, profissionais e sindicatos 3108
Servigos profissionais, cientificos e administrativos 1491
Outras atividades 6421
Total de trabalho voluntario formal 569 201

Tabela P7: Niumero de voluntarios em voluntariado formal em Portugal
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Fonte: INE, 2018 — Inquérito ao Trabalho Voluntario

Afiliacao

O European Values Study (2017), ja antes referido, que mede a percentagem da populagdo que
pertence a um de 11 tipos de organizagdes da economia social, apurou o valor de 8,2% para
Portugal. Este valor corresponde ao mais baixo em toda a UE-27 (grafico UE8). Contudo, levanta
algumas questdes, se comparada esta percentagem com o numero de afiliagées apuradas no
estudo da Comissao Europeia (2024), superior a 20 milhdes, sendo cerca de 18 milhdes em
associagoes (tabela P2).

Valor Acrescentado Bruto e peso no PIB
A economia social em Portugal tem um peso de 3,2% no PIB nacional, com as associagdes a
tomar a dianteira nesse contributo, dado o elevado peso numérico que tém (tabela P8).

Valor Acrescentado Bruto
10° euros % da )
Economia
Cooperativas 725,3 0,4
Associagdes Mutualistas 326,9 0,2
Misericérdias 659,8 0,4
Fundacodes 370,1 0,2
Associagdes com Fins Altruisticos e
Subsetores Comunitario e 3515,3 2,0
Autogestionario
Total da Economia Social 5597,4 3,2
Total da Economia 174 768,0 11

Tabela P8: Emprego ETC por tipo de organizagdo da economia social em Portugal
Fonte: INE, 2023

Fontes de fundos
As receitas préprias sao a principal fonte de fundos da economia social em Portugal (49%), com
os fundos publicos a assegurar a fatia seguinte (40%). A filantropia é de 11%. (grafico TOS4)

Legislagao
Evastaa legislacao referente a Economia Social em Portugal. A Lei de Bases da Economia Social

existe desde 2013 e é o documento enquadrador do setor. Existe para cada tipo de entidade
legislagao especifica, num amplo quadro normativo que se encontra em todo o seu detalhe no
site da CASES.

Registos

A Unicafonte de dados sobre o setor da economia social é a Conta Satélite ja referida, produzida
pelo INE, e outros inquéritos realizados de forma regular ou pontual pelo INE e outras entidades,
como a CASES. Alguns destes inquéritos ndo estdo disponiveis de forma publica. Nao existe
mais nenhuma fonte de dados assegurada por nenhuma outra entidade publica, que permita
saber-se que organizagbes compdem o setor. Existirdo registos mantidos por entidades
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publicas, para efeitos formais, ou privadas para efeitos de lista de membros (ex. nas estruturas
federativas), mas nao sao publicas ou atualizadas, tanto quanto nos foi possivel apurar.

Contextualiza¢do historica

Na analise do padrdo de desenvolvimento do setor da economia socia a luz da Teoria das
Origens Sociais, em que se posiciona Portugal como estando em transigdo para um welfare
partnership, tivemos de recuar na histéria a procura das raizes para este posicionamento. Ao
fazé-lo encontramos no passado uma “nacao bifurcada” (Franco et al., 2017, p. 257) — por um
lado, um pais feudal dominado por uma aristocracia ligada a monarquia, e por outro, uma
operagao maritima de exploradores que acaba por dominar as grandes rotas comerciais entre a
Europa, a Asia, Africa e o Sul da América.

O império colonial trouxe riqueza substancial a coroa e a classe média de comerciantes ligados
a essas rotas. A Igreja Catdlica era também poderosa e suportava através de obras caritativas
as mulheres e as criangas que ficavam para tras, nomeadamente através das Misericordias. Ao
mesmo tempo, os trabalhadores organizavam-se em confrarias, corporagdes e organizagdes de
apoio mutuo. A queda do império a partir de meados do século XVIII, sob a pressao de poderes
externos, o terramoto de Lisboa e a perda do Brasil resultaram em instabilidade politica, e
Portugal tornou-se vulneravel a nagbes externas, como Franga, tendo sofrido as invasoes
napolednicas. A revolugao liberal viria estabelecer a monarquia constitucional e diminuir o
poder a aristocracia e a Igreja, por um lado, e a industrializagao permitiria a emergéncia de uma
burguesia industrial.

O século XIX e o inicio do século XX viram o conceito de “economia social” nascer em Portugal,
inspirado em modelos e experiéncias externos, destacando-se aqui a Franga. O cooperativismo
e 0 mutualismo assumiram o protagonismo nesta construgio, tendo sido forgcas motoras da
mobilizagao da sociedade civil. Formaram-se nesta altura muitas associagdes mutuas pelas
maos da classe trabalhadora urbana, pequenos agricultores e mesmo da classe média urbana,
profissionais liberais e mercadores. No século XIX estabeleceram-se também associagoes
comerciais e empresariais. Era uma altura efervescente em termos da formacédo de
organizagdes sem fins lucrativos.

Mas a instabilidade politica mantinha-se, e em 1926 da-se um golpe militar que da inicio a uma
longa ditadura, cortando o impeto do setor voluntario e de auto-ajuda, controlando umas e
levando ao encerramento de outras. E um periodo de resisténcia das organizagdes e dos seus
membros, perante um Estado corporativista que ora as persegue, ora as alicia para o sistema
numa perspetiva utilitarista porque delas precisa. A sociedade civil portuguesa sofrera com os
cinquenta anos de asfixia e adormecimento, vendo a sua capacidade de acao enfraquecida no
longo prazo. S6 com o 25 de abril de 1974 se restabelece a liberdade de associagao, o que da
lugar a um forte crescimento do terceiro setor. A adesao de Portugal a Comunidade Europeia
reforga o clima favoravel e coloca o pais no caminho de afastamento de um modelo estatista
para o padréo tipico de uma welfare partnership."

130 livro de Alvaro Garrido é uma referéncia relevante para compreender a historia da economia social
(Garrido, 2023). Encontra-se também, uma breve resenha histdrica aqui: https://josemanuelfernandes.eu/wp-
content/uploads/2022/04/AF_JMF_ECONOMIA_ LIVRO_ISSU.pdf
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O terceiro setor portugués na ultima década

O setor da economia social portugués continua a crescer e a desenvolver-se, mas ndo é umaem
si uma realidade una, nem se move pela mesma visdo. As cooperativas e as associacoes
mutualistas, que no século XIX e inicio do século XX iniciaram a construgdo da moderna
economia social, construida em cima de um sistema assistencialista e caritativo nas maos da
Igreja e de associagbes de autoajuda criadas pela sociedade civil, nao tém hoje a mesma forga
do passado. A CASES tem acompanhado com estudos a evolugao da criagéo e extingdo de
cooperativas, e desde 2011 até 2022 foram 8 os anos em que o saldo foi negativo.

O subsetor dos servigos sociais, com mais de 5000 IPSS tem vindo a manter a sua politica de
proximidade com os sucessivos governos, no sentido de procurar ndo perder 0s recursos
financeiros necessarios para continuar a prestar os servicos que o Estado portugués nelas
delega pagando. E um setor com um caréter bastante assistencialista ainda, preso em diversas
debilidades que, ndo raras vezes, se justificam por uma débil capacidade de gestao. Os desafios
e as oportunidades foram ja amplamente explanados na parte | deste relatoério.

O breve quadro nao ficaria completo se nao aludissemos a outra face da economia social, que
normalmente nem se revé nesta denominagéo — o da inovagao e do empreendedorismo social.
E esta refere-se ao setor, muitas vezes, como setor social.

Portugal ¢é reconhecido no contexto europeu como tendo um ecossistema de
empreendedorismo social sem igual, com uma estrutura de missao que é uma entidade publica,
a promover a causa canalizando para esta fundos europeus — é a Estrutura de Miss&o Portugal
Inovagao Social, que completa agora 10 anos de existéncia. Tem sido precursora no
financiamento de projetos socialmente inovadores pelo pais fora, em histérias que se contam
as centenas. Portugal tem também inovado, através da criagéo de Titulos de Impacto Social, de
entidades, como fundagbes, a abracar a inovagio social e os movimentos de investimento
social e de impacto que também se desenrolam noutros pontos da Europa e do mundo.

Mas ha ainda muito por fazer. Quer no sentido da profissionalizagdo da gestdo, quer no
conhecimento dos problemas, quer no financiamento das iniciativas quando querem escalar,
quer na promog¢ao do voluntariado, quer na criagdo de parcerias intersectoriais.
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4.2 O terceiro setor na Grécia

Caracterizagdo do terceiro setor grego

Denominagao

Economia Social e Economia Solidaria sdo as denominagdes incluidas na legislagdo que
consagra o sector na Grécia. O termo Organizagdes da Sociedade Civil € utilizado num dos mais
recentes estudos sobre o terceiro setor grego (IOBE, 2023).

Tipo de entidades juridicas
Na economia social grega as figuras juridicas principais sao de associagdes, fundagdes,
cooperativas e mutualidades.

Numero e tipo de organizagdes

Sao 27762 as organizagbes da economia social na Grécia, sendo a maioria associagoes,
seguidas das cooperativas (tabela G1). A maioria das organizagbes sdo de muito pequena
dimensao, seguindo alias o padrao dos outros paises analisados (tabela G2). As artes criativas
e o entretenimento representam a maior parcela de organizac¢des, seguida da agro-alimentar
(cooperativas, sobretudo), representando as areas da saude e dos cuidados sociais parcelas
muito pequenas (tabela G3).

Empregados Volume de

Numerode |dasquaisempresas| Pessoas atempo negocios Numero de

Organizacoes sociais empregadas parcial (milhdes de EUR) | Afiliacoes
Cooperativas 6925 3261 33548 964 3119,18 264229
Mutualidades 6 6 n/d n/d n/d 481400
Associagoes 20203 27 49833 32 383,02 146
Fundagodes 532 0 12095 n/d 37,53 n/d
Outras formasjuridicas 96 96 1024 121 n/d 0
Total 27762 3390 96 500 1117 3540 745775

Tabela G1: Organizagdes, emprego, volume de negécios e afiliagbes na economia social grega
Fonte: Comisséo Europeia, 2024

Cooperativas Mutualidades Associacoes| Fundacoes Outrle:;:i);mas Total
Micro 4226 n/d 9429 367 n/d 14 022
Pequena 541 n/d 657 131 n/d 1329
Média 67 n/d 111 29 n/d 207
Grande 5 n/d 8 5 n/d 18
Total 4839 6 10 205 532 96 15576

Tabela G2: Numero de organizagdes da economia social na Grécia por dimenséo e tipo
Fonte: Comisséo Europeia, 2024
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Cooperativas Mutualidades Associacoes| Fundacodes Outras thrmas
Legais
Agroalimentar 1470 0 29 3 n/d
Industria 0 0 0 0 n/d
Energia e utilidades 2012 0 14 0 n/d
Construgao e imobiliario 84 0 8 7 n/d
Transportes 35 0 25 0 n/d
Comércio a Retalho 836 0 16 4 n/d
Alimentacao e Alojamento 99 0 2 1 n/d
Servigos financeiros e de seguros 122 n/d 11 0 n/d
Limpeza e atividades paisagisticas 27 0 0 0 n/d
Educacao 112 0 523 20 n/d
Atividades de salide humana 52 0 87 7 n/d
Cuidados sociais e residenciais 49 0 392 195 n/d
Artes criativas e entretenimento 67 0 10784 47 n/d
Qutros setores 1057 0 8340 248 n/d
Total 6022 0 20231 532 96

Tabela G3: Numero de organizagdes da economia social na Grécia por area de atividade e tipo
Fonte: Comisséo Europeia, 2024

Emprego
Cercade 90 000 pessoas trabalham na economia social grega, a maioria em associagoes (tabela
G4), o que corresponde a cerca de 2% do emprego nacional na Grécia.

Cooperativas Mutualidades Associacoes| Fundacoes Outrla:;:i);mas Total
Micro 6811 n/d 17 482 989 n/d 25282
Pequena 10957 n/d 12517 2742 n/d 26216
Média 6113 n/d 9822 2391 n/d 18 326
Grande 4294 n/d 10012 5973 n/d 20279
Total 28175 n/d 49833 12 095 1024 90103

Tabela G4: Volume de emprego na economia social na Grécia por dimenséao e tipo de organizagao
Fonte: Comisséo Europeia, 2024

Voluntariado
Nos numeros do Eurostat o voluntariado formal na Grécia é de 7,4% e o informal de 6% (tabela
G5). Estes numeros, registados para 2022, mostram uma quebra substancial desta atividade.

Voluntariado
informal (%)

2015 2022
14,4 6,0

Voluntariado
formal (%)

2015 2022
11,7 7,4

Grécia

Tabela G5: Voluntariado formal e Informal em Portugal
Fonte: Eurostat

Afiliacao

Os dados do European Values Study (2017) apontam para 25,9% de pertenca da populagao
grega a uma ou mais de 11 organizagbes da economia social o que a coloca num segundo
patamar de paises da UE-27 com percentagens entre os 21-28% (grafico UES).
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Peso no PIB

Reportando sobre o subsector das Contas Nacionais que diz respeito a uma parcela do setor da
economia social (a designagao em inglés é NPISH — Nonprofit Institutions Serving Households),
o peso no PIB foi de 1,6% em 2021 (IOBE, 2023).

Fontes de Fundos

Tanto quanto foi possivel apurar ndo existem na Grécia dados publicos sobre as fontes de
fundos do setor da economia social. E possivel entrar registos qualitativos que referem a enorme
dependéncia de fundos publicos, incluindo os provenientes da UE, e uma atividade de geragao
de fundos préprios muito residual.

Legislagao principal
As principais referéncias legais do setor da economia social grega sao as seguintes:

Lei 4019/2011 - “Economia Social e Empreendedorismo Social”: esta lei consistiu no primeiro
reconhecimento da economia social na Grécia e teve como objetivo fornecer um
enquadramento para a criagdo e operagdo de empresas sociais. Explicita o que é uma
cooperativa, com objetivos sociais e natureza comercial. A suaimplementacgao enfrentou varios
desafios dada a falta de clareza de algumas das disposigoes. (Douvitsa, 2023, Nasioulas, 2011).

Lei 4430/2016 - “Economia Social e Solidaria”: com o objetivo de abolir o enquadramento
regulamentar anterior, esta legislacdo procurou redefinir os limites e a constituicdo da economia
social e solidaria na Grécia, reformando o escrutinio publico sobre as empresas sociais
cooperativas, alargando o acesso ao financiamento publico de organizagdes relacionadas e
contribuindo para o empoderamento para a regulamentagao do setor. (Nasioulas, 2016)

Registos

Nao foram encontrados registos publicos de organizagcbes da economia social na Grécia.
Existirdo registos mantidos por entidades publicas para efeitos formais. Foi encontrada, por
exemplo, uma mengao em Geormas (2018).

Contextualiza¢do historica

A histéria do setor da economia social na Grécia tem raizes profundas, como nos restantes
paises aqui analisados. Podemos recuar a Idade Média e ao dominio otomano, que se estendeu
dos séculos XV ao XIX, para encontrar sobretudo instituicoes de caridade que emergiram no seio
da Igreja Ortodoxa grega. A didspora também apoiou a carenciada populagéo grega com o
financiamento de escolas, hospitais € igrejas neste periodo.

Um ponto de viragem foi a Guerra de Independéncia Grega (1821-1829), finda a qual se assistiu
aemergéncia de associagdes de beneficéncia e outras. Eram por vezes fundadas por filantropos
da diaspora.

Depois da segunda guerra mundial e da Guerra Civil grega (1946-1949) o pais atravessou uma
profunda crise, econdmica e social, em que as organizagdes da economia social lutavam para
sobreviver. Durante a ditadura militar (1967-1974) as organizagdes foram muito restringidas — ou
fechadas ou integradas no setor publico.
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Em 1974, com o fim da ditadura, mas sobretudo com a adesdao a UE em 1981, aumentou de
forma significativa o niumero de associagdes, sobretudo criadas para aproveitar os fundos
europeus para o desenvolvimento regional e social. Estes vieram criar oportunidades as
organizagbes da economia social e solidaria, mas varios escandalos relacionados com
apropriagao indevida de fundos em projetos de desenvolvimento fora da Grécia, foram um duro
golpe para o ecossistema emergente, com baixos niveis de envolvimento civico (confirmados
pelo CIVICUS Survey de 2005 - que mostrava uma apatia generalizada e uma influéncia limitada
das OSC); pelos niveis mais baixos de capital social na Europa, em conjunto com outros dois
paises, nas ondas de 2008 e 2010 do European Social Survey; pelos baixos resultados no
Eurobarémetro (em conjunto com outros 4 paises), no qual uma maioria dos inquiridos indicou
que “os cidadaos europeus nao precisam de ONG” e 46 % que nao confiavam em associagdes
(o0 3° maior numero na UE). (Valvis et al, 2021).

O terceiro setor grego hoje

Como retratam Valvis et al. (2021), na crise econdmica de 2009/10, apesar do setor da economia
social grego estar em crescimento, aimagem publica continuava pouco favoravel. Continuava a
desconhecer-se o numero de organizagdes ativas e o enquadramento regulamentar era fraco e
fragmentado. O facto do Estado nao ser capaz de fornecer certos servigos sociais obrigou a que
as familias assumissem essa fungdo, assim como as organizagdes da economia social.
Surgiram novas formas de mobilizagéo social e as pessoas passaram a dedicar mais tempo e
dinheiro ao ativismo social.

E inevitavel retratar os tempos mais recentes da economia social na Grécia focando sobretudo
no desafio da imigragcdo. Em plena crise econdmica e financeira, a Grécia teve de enfrentar a
partir de 2015 uma entrada massiva de imigrantes, sobretudo vindos da Siria, Iraque e
Afeganistao. O acordo da UE com a Turquia permitiu uma diminuigao significativa do fluxo de
migrantes, e em 2017 a situagio estava significativamente melhor em termos de condi¢cdes de
vida para os refugiados e migrantes (Valvis et al., 2021).

Esta crise de refugiados afetou o ecossistema das organiza¢gdes da economia social gregas,
embora o impacto, que foi tanto positivo como negativo, tivesse variado muito conforme o tipo
de organizagao (Valvis et al., 2021). As mais pequenas e as meédias foram as mais afetadas. O
aumento do financiamento levou-as a uma alteragao de prioridades, embora a maioria delas ja
tivesse trabalhado no apoio a grupos vulneraveis, incluindo refugiados e migrantes. Para as
antes de 2015 sofriam de escassez de financiamento, quer publico quer privado, além de terem
de fazer face a necessidades crescentes, o financiamento para o apoio aos refugiados era
irresistivel.

A crise de 2010 tinha trazido algum financiamento as organizagdes da economia social, ndo so
de origem publica, mas também de empresas, fundagoes e individuos de elevados rendimento,
e para nenhum setor em especifico. A crise dos refugiados trouxe um financiamento explosivo
para organizagoes de alguma forma associadas as necessidades destas populagdes, o que foi
positivo uma vez que muitas enfrentavam constrangimentos financeiros graves. Além disso foi
positivo o efeito na aceitagao estas organizagdes pelo publico.
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Apesar do financiamento ter sido exclusivamente dirigido para a crise dos refugiados, o que
naturalmente pode ter empurrado algumas ONG a mudar as suas prioridades, essa mudanga
nao foi dramatica.

O impacto da presenga de ONG internacionais foi variado, com algumas das que estavam ja
presentes no territdrio a construirem pontes e a colaborarem com a organizagdes da economia
social nacionais, mas as novas, chegadas e com foco na crise humanitaria a evitar a criagéo de
lagos. Além disso houve impactos negativos, com as ONG internacionais, com mais capacidade
econdmica a revelarem-se mais atrativas para peritos e pessoal especializado grego, também
melhor recompensados monetariamente. Com a saida destas organizagdes estas pessoas, com
know how adquirido, regressaram as ONG nacionais, com os ganhos subsequentes.

A disponibilidade de financiamento teve algum contributo para a profissionalizagdo do setor.
Mesmo em ONG menos organizadas e mais informais, as necessidades de desenvolvimento de
capacidades foram descobertas e embora ndo tenham sido consideradas uma prioridade,
foram feitas tentativas de melhoria.

Uma outra mudanga aconteceu ao nivel do voluntariado, tendo a crise dos refugiados
mobilizado um enorme numero de voluntarios, quer gregos quer estrangeiros, fendmeno que foi
potenciado pela resposta desadequada inicial do Estado. Em todo o caso, uma vez que o
pessoal das organizagdes aumentou dramaticamente, o impacto dos voluntarios diminuiu em
grande medida.

Em 2021, Valvis et al. aventaram que o desafio que se podera vir a colocar esta ligado a cultura
de dependéncia criada pelo acesso facil ao financiamento para apoio aos refugiados. Se, porum
lado, as organizacdes estdo a ser forgcadas a encontrar formas alternativas de financiamento, a
profissionalizagdo, o networking e a modernizagcdo que foi alcangada com a crise dos
refugiados, se forem bem usados, pode emergir uma nova era no ecossistema. Caso contrario,
as pequenas e médias enfrentardo uma crise existencial semelhante a que sofreram na altura
da crise econémica.
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4.3 O terceiro setor na Noruega

Caracterizagdo do terceiro setor noruegués

A economia norueguesa é muito estavel devido a economia petrolifera e a um fundo soberano
que é o maior do mundo. A sociedade norueguesa € uma sociedade de elevada confianga, com
baixa corrupgao e apoio a relagdes abertas com outros paises, encorajando o comércio e o
investimento. A Noruega ndo € membro da UE, mas faz parte do Espago Econdmico Europeu e
da Organizagao do Tratado do Atlantico Norte (NATO) e é atualmente membro do Conselho de
Segurancga das Nagoes Unidas, com uma longa tradigao de apoio aos direitos humanos e a ajuda
ao desenvolvimento. A ajuda estatal por pessoa é das mais elevadas do mundo e a maior parte
€ canalizada através de associagdes voluntarias e organizagdes multilaterais. (Sivesind, 2022)

A Noruega tem a vantagem de ter alguns dados sobre o setor produzidos ininterruptamente de
2006 a 2018 (estes ultimos publicados em 2020) pelo Instituto Nacional de Estatistica para a
Conta Satélite, mas, entretanto, as publicagdes pararam, sendo anunciada no site da instituigcao
nova publicagao, apds revisao profunda, no inicio de 2025. A Noruega nao foi incluida no estudo
da Comissao Europeia de 2024 por este se focar exclusivamente na UE-27. Assim, os dados aqui
constantes serdo predominantemente da Conta Satélite nacional, no horizonte temporal 2006-
2018.

Denominagao
“Organizagbes sem fins lucrativos e organizagdes voluntarias” é a denominacéao escolhida para
a referida Conta Satélite para o setor. A Autoridade Fiscal norueguesa também usa as duas

designagbes, mas em termos governamentais podemos encontrar uma miriade de

denominacoes. O Institute for Social Research, um importante instituto de investigagao
independente de Oslo, realiza investigagao sobre o tema e refere-se a “sociedade civil” e ao
“setor voluntario” como sendo uma tradigao de estudo no instituto, nomeadamente através do
The Centre for Research on Civil Society and Voluntary Sector de que é parceiro. Varias
publicagdes sobre o setor, da autoria de investigadores noruegueses usam sobretudo, mas néo
exclusivamente, a denominagao de “organizagdes voluntarias”. A Noruega considera o setor
das organizagdes sem fins lucrativos e das organizagdes voluntarias como o core do terceiro
setor. Nao inclui as cooperativas. Vamos aqui cingir-nos a esse core, tendo na analise
comparativa juntado por vezes o mundo das cooperativas, conforme assinalado.

Tipo de entidades juridicas
Associagdes, Fundagodes, Cooperativas, Empresas, “Empresas de responsabilidade limitada”,
Trusts, (Sivesind, 2022) —isto num sentido alargado de setor.

Numero e tipo de organizagdes

A Conta Satélite mencionada nao inclui dados sobre o niumero de organizagdes tanto quanto foi
possivel apurar. Uma estimativa de Arnesen & Sivesind (2020) aponta para a existénciade 95 311
organizagoes voluntarias locais (ver tabela N1) e 3 875 organizagdes voluntarias nacionais (ver
tabela N2), num total de 99 186 organizagdes voluntarias em 2019. De acordo com o Instituto de
Estatistica noruegués, as organizagdes voluntarias empregaram em 2018 quase 90 000 pessoas
(ETC = Equivalente a Tempo Completo), 3,6% do emprego no pais. Geraram um valor
acrescentado de mais de 60 mil milhées de coroas norueguesas (NOK), que correspondeu a
1,7% do PIB da Noruega. O financiamento destas organizagdes foi assegurado sobretudo pelas
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familias (44,9%), seguidas do financiamento pelo governo central (26,6%) e pelo governo local
(16,7%). Contudo, quando agregado este financiamento publico, o seu peso supera o das
familias. Dada a forma como os dados sao disponibilizados nao é possivel distinguir nestes
dados a filantropia das receitas préprias.

De acordo com The Norwegian Gambling and Foundation Authority, incluidas neste universo
estdo cerca de 6 385 fundagdes — das quais 802 sdo fundagdes corporativas -, com um capital
de 220 milhares de milhdes de coroas norueguesas, cerca de 20 mil milhdes de euros. Mas os
valores que as fundagdes gerem, conforme indica, sdo muito superiores a isso. De acordo com
a mesma instituicdo, o governo noruegués vé as fundagdes como uma boa forma de propriedade
a longo prazo e estimula a sociedade a cria-las.

Tomando por base atabela N1 é possivel perceber que a cultura e lazer é a area de atividade que
representa 50% das organizagdes voluntarias locais. O tema da habitagédo e da economia, que
abarca as associagcdes de bairro e comunidades locais e as associagdes empresariais e
profissionais é a segunda drea mais importante. Entre 2009 e 2019 ha crescimento no nimero
de organizagbes em quase todas as grandes areas, com excegao da area da religido, que
registou o desaparecimento de mais de 4 000 organizagoes. O peso relativo das areas manteve-
se ou subiu ligeiramente — no caso da Habitagdo e Economia, mas reduziu-se na Religido.

Nas organizagoes voluntdrias nacionais (tabela N2) é a area da habitacao e economia que
continua a destacar-se em termos de peso relativo, embora tenha perdido organizagdes,
sobretudo associa¢gdes empresariais.

2009 2009 2019 2019 Diferenca Diferenca

Categoria (Estimativa) (%) (Estimativa) (%) (Estimativa) (%)

Cultura e lazer 42925 49% 47964 50% 5039 1%
- Arte e cultura 13417 15% 15680 16% 2263 1%
- Desporto 14145 16% 15324 16% 1179 0%
- Hobbies e lazer 15363 18% 16960 18% 1597 0%
Bem-estar 3095 4% 4031 4% 936 0%
- Educacgao 149 0% 444 0% 295 0%
- Saude, socorro e salvamento 1509 2% 1763 2% 254 0%
- Servigos sociais 1437 2% 1824 2% 387 0%
Sociedade civil 10082 12% 11812 12% 1730 0%
- Natureza, meio ambiente e vida selvagem 799 1% 958 1% 159 0%
- Direitos, leis e justica 4959 6% 6116 6% 1157 1%
- Partidos politicos 3345 4% 3166 3% -179 -1%
- Promogao do voluntariado 248 0% 573 1% 325 0%
- Atividades internacionais 731 1% 999 1% 268 0%
Habitacao e economia 18008 21% 22863 24% 4855 3%
- Associacdes de bairro e comunidades locais 10148 12% 12624 13% 2476 2%
- Associacdes empresariais e profissionais 7860 9% 10239 11% 2380 2%
Religiao e espiritualidade 12495 14% 8059 8% -4435 -6%
Qutros 121 0% 581 1% 460 0%
Total 86725 100% 95311 100% 8586

Tabela N1: Numero e percentagem de Organizagdes voluntarias locais na Noruega por categoria, 2009 2 2019.
Fonte: Arnesen, D. & Sivesind, K. (2020)
Nota: totais correspondem aos da versao original, embora os somatérios tenham um pequeno desvio na 22 coluna.
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Categoria 2013 2013 2019 2019 Diferenca Diferenca
(Numero) (%) (Numero) (%) (Numero) (%)

Cultura e lazer 779 23% 949 25% 170 2%
- Arte e cultura 178 5% 226 6% 48 1%
- Desporto 187 6% 199 5% 12 0%
- Hobbies e lazer 414 12% 524 14% 110 1%
Bem-estar 154 5% 224 6% 70 1%
- Educacéao e investigacao 35 1% 64 2% 29 1%
- Salde, socorro e resgate 56 2% 72 2% 16 0%
- Servigos sociais 63 2% 88 2% 25 0%
Sociedade civil 861 25% 1123 29% 262 4%
- Ambiente e vida selvagem 71 2% 102 3% 31 1%
- Direitos e advocacia 531 16% 625 16% 94 0%
- Promoc¢éo do voluntariado 5 0% 6 0% 1 0%
- Atividades internacionais 254 7% 390 10% 136 3%
Habitacao e economia 1353 39% 1295 33% -58 -6%
- Habitagcao e comunidades 48 1% 40 1% -8 0%
- AssociacOes empresariais 1305 38% 1255 32% -50 -6%
Religiao e espiritualidade 215 6% 230 6% 15 0%
Qutros 33 1% 54 1% 21 0%
Total 3395 100% 3875 100% 480

Tabela N2: Numero e percentagem de Organizagdes voluntarias nacionais na Noruega por categoria, 2013 e 2019
Fonte: Arnesen, D. & Sivesind, K. (2020)
Nota: totais correspondem aos da versao original, embora os somatérios tenham um pequeno desvio

Emprego

E crescente a tendéncia de evolugdo do nimero de trabalhadores no setor das organizagdes
voluntarias na Noruega, com uma ligeira quebra no ultimo ano disponivel. Em 2018 a Noruega
registava 178 322 trabalhadores remunerados no setor. Adiscriminagao do emprego por area de
atividade, seguindo a classificagdo internacional para as organizagbes sem fins lucrativos
(INCPO), revela um peso significativamente maior da area dos servigos sociais, que segue a
mesma tendéncia do emprego global. A drea da educacgao e investigagao e a area da saude sao
as seguintes no que respeita o peso do emprego.

Evolucao do emprego no setor (ETI)
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Grafico N1: Evolugao do volume de emprego nas organizagdes voluntarias na Noruega 2006-2018
Fonte: Statistics Norway, Conta Satélite para organizagdes sem fins lucrativos e organizagdes voluntarias
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Voluntariado
Do inicio dos anos 1990 a meados da década de 2010, os niveis de participagdo em voluntariado

foram elevados e estaveis nos paises nérdicos — com destaque para a Noruega e a Suécia -,

muito acima do observado internacionalmente, com uma ligeira tendéncia de subida. (Qvist et

al., 2019) Esta tendéncia crescente foi, pelo menos parcialmente, um resultado da expansao da

educacao nestes paises. (Qvist et al., 2019)

Mais de metade da populagédo na Noruega (com 16 anos ou mais) voluntaria-se formalmente,
numa organizagao, tendo a percentagem subido, de 48% em 2015 para 51,1% em 2022 (tabela
N3). Dados do Instituto de Estatistica noruegués reportam, para o mesmo ano de 2022, uma

percentagem ainda ligeiramente superior, relativa a todo o ano de 1022: 51,6%. Na modalidade

informal, o voluntariado é realizado por 8 em cada 10 noruegueses.

Voluntariado
formal (%)

Voluntariado
informal (%)

2015

2022

2015

2022

Noruega

48,0

51,1

74,5

79,8

Tabela N3: Voluntariado formal e informal na Noruega em 2015 e 2022

Fonte: Eurostat

A tendéncia crescente de evolugao do voluntariado na Noruega, com alguma estabilizagao

registada nos anos 2017 e 2018 pode observar-se no grafico N2, sendo a area da cultura e da

recreagdo a que mais contributo da para esta atividade. Em 2018 a Noruega registava 284 127
voluntarios.
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Grafico N2: Evolugao do Voluntario nas ONG na Noruega, por area de atividade
Fonte: Instituto de Estatistica da Noruega, Conta Satélite para organizagdes sem fins lucrativos e organizagdes voluntarias.
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A afiliagao € um preditor significativo do tempo dedicado ao voluntariado (Qvist et al., 2019) e é
o tema seguinte.

Afiliacao

Uma ampla afiliagdo € uma das caracteristicas constitutivas do modelo do movimento de
massas (Sivesind et al., 2020). Dada a heranga, na Noruega, dos movimentos populares, a
participagcdo em organizagdes voluntarias € muito elevada quando comprada com outros
contextos. As pessoas podem ser membros de uma ou mais organiza¢gdes, ao mesmo tempo
que se voluntariam e fazem doacgdes. Das afiliagdes representadas na tabela N4 ressalta que 8
em 10 dos inquiridos pertence a pelo menos uma organizagéo, e quase 5 em 10 a duas ou mais
organizagdes. O peso maior observa-se na filiagao em sindicatos, seguida a distancia pela
pertenca a uma equipa desportiva. Observam-se no periodo uma quebra maior na pertenga a
uma organizacao religiosa, seguida da pertenca a uma organizagdo de direitos humanos ou
questoes humanitarias.

Pessoas (%)
2011[2014 (2017 [2020
Empregado e membro de sindicato 54| 53| 51| 54
Empregado e membro de organizagdo comercial, associagdo comercial ou corpo profissional 23| 19 19| 22
Membro de partido politico 8 7 7 8
Membro de equipa desportiva 27| 25| 25| 26
Membro de organizagao de atividades ao ar livre 15( 15| 14 15
Membro de organizagao de musica, teatro ou arte 13 11 11f 10
Membro de organizacdo de pacientes ou de familiares, ou de outra organizagao de saude 11 8 9 9
Membro de uma organizacao voluntaria que trabalha com direitos humanos, questdes humanitarias ou outra forma de ajuda 171 16| 16| 14
Membro de organizacdo voluntaria em questdes ambientais ou de direitos dos animais . . . 5
Membro de associagao religiosa . 8 6 5

Membro de organizagao de crenga néo religiosa 3 3 3
Membro de outra organizagao 12 12| 11| 10
N&o é membro de nenhuma organizagao 21| 22| 23| 22
Membro de duas ou mais organizagdes 49| 47| 47| 48
Numero de trabalhadores que responderam 3246 5039| 4114| 3995
Numero total de respondentes 4864| 7373| 6179 6035

Tabela N4: Evolugéo da percentagem de membros entre pessoas com 16 anos ou mais, por tipo de organizagéo
Fonte: Statistics Norway

Quando desagregado por sexo, € interessante verificar algumas diferengas entre mulheres e
homens. As mulheres tém valores superiores de afiliagao nos sindicatos, em organizagdes de
musica, teatro ou arte, em organizagdes de salude e em organizagdes de direitos humanos e
humanitarias. Os homens pesam mais em equipas desportivas e em organizagdes de atividades
ao arlivre. Apertenga a duas ou mais organizagodes ja teve o protagonismo dos homens, mas nos
ultimos numeros, em 2020, a situagao inverteu-se.
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Pessoas (%)

2011 [2014 [2017 [2020

Empregado e membro de sindicato Total 54| 53| 51| 54
M 62| 60| 59| 61

H 47 47 45| 47

Empregado e membro de organizacdo comercial, associacdo comercial ou corpo profissiona| Total 23| 19| 19| 22
M 20] 16| 17| 21

H 25| 22| 20| 23

Membro de partido politico Total 8 7 7 8
M 6 6 6 7

H 9 8 8 8

Membro de equipa desportiva Total 27| 25| 25| 26
M 21] 19| 20| 21

H 33] 31| 30| 31

Membro de organizacgao de atividades ao ar livre Total 15 15| 14 15
M 11| 10f 11 12

H 20| 19| 18| 18

Membro de organizagao de miusica, teatro ou arte Total 13 11 11 10
M 15| 13[ 12 12

H 12| 10 9 8

Membro de organizacao de pacientes ou de familiares, ou de outra organizacgao de satide Total 11 8 9 9
M 13| 10 11f 11

H 9 6 6 7

Membro de uma organizagao voluntdria que trabalha com direitos humanos, questdes humar{ Total 17 16| 16 14
M 19| 19| 19 17

H 15| 13 13 11

Membro de organizacao voluntaria em questdes ambientais ou de direitos dos animais Total 5
M 6

H . . 4

Membro de associacao religiosa Total 8 6 5
M 8 5 6

H . 7 6 5

Membro de organizagéo de crenca nao religiosa Total 3 3 3 3
M 2 3 3 4

H 3 3 3 3

Membro de outra organizacao Total 12 12 11 10
" 11 11 9 8

H 13| 13 13[ 12

N&o é membro de nenhuma organizagao Total 21| 22 23] 22
M 22| 22| 23| 22

H 19 22 24 23

Membro de duas ou mais organizagées Total 49| 47| 47| 48
M 46| 46| 45 49

H 52 49 48 47

Numero de trabalhadores que responderam Total 3246 5039| 4114| 3995
M 1440| 2323| 1897 1841

H 1806| 2716| 2217| 2154

Numero total de respondentes Total 4864| 7373| 6179| 6035
M 2274| 3547| 3014| 2884

H 2590 3826| 3165| 3151

Tabela N5: Evolugéo da pertenca de homens e mulheres, por tipo de organizagéo
Fonte: Statistics Norway

Quando analisadas as afiliagbes por grupos etarios (16-24, 25-44, 45-66, 67+) as taxas de
afiliagdo mais baixas sao ou do grupo mais jovem ou do grupo dos mais velhos. Os jovens tém
menor afiliagdo comparativa nos sindicatos, organizagoes ligadas a atividade empresarial ou
profissional, organizagdes de musica, teatro ou arte, de saude, de direitos humanos e questoes
humanitarias. O grupo dos mais velhos tem afiliagédo inferior nas atividades desportivas e ao ar
livre. As organizagdes com mais altas taxas de afiliacdo sdo os sindicatos, enquanto as de
menores taxas nas varias faixas etarias sdo as ligadas a religido ou a outras crengas e as ligadas
ao ambiente. Em varios tipos de organizagodes a afiliagdo aumentou em 2020, contrariando uma
tendéncia de queda face a 2011 que se parecia desenhar em quase todos os tipos de
organizagoes.
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Pessoas (%)

2011 2014 2017 2020
Empregado e membro de sindicato 16-24 anos 30,00 26,00 26,00 29,00
25-44 anos 55,00 51,00 52,00 54,00
45-66 anos 60,00 62,00/ 58,00 60,00
67anosou+| 47,00/ 45,00| 41,00( 50,00
Empregado e membro de organizagao comercial, associagdo comercial ou corpo profissional |16-24 anos 10,00 8,00 9,00 10,00
25-44 anos 24,00 20,00/ 19,00 22,00
45-66 anos 25,00 21,00/ 20,00 24,00
67anosou+| 29,00 28,000 33,00 28,00
Membro de partido politico 16-24 anos 10,00 7,00 6,00 6,00
25-44 anos 6,00 5,00 5,00 5,00
45-66 anos 8,00 8,00 8,00 9,00
67 anosou + 9,00 9,00 11,00 10,00
Membro de equipa desportiva 16-24 anos 31,001 27,00/ 29,00/ 31,00
25-44 anos 29,00( 28,00/ 27,00 28,00
45-66 anos 29,00 28,00/ 27,00 26,00
67 anosou + 15,00 14,00 16,00 18,00
Membro de organiza¢do de atividades ao ar livre 16-24 anos 12,00 12,00 11,00 11,00
25-44 anos 15,00 15,00/ 14,00{ 15,00
45-66 anos 19,00 18,00/ 18,00{ 18,00
67 anosou + 9,00 11,00 11,00 13,00
Membro de organizagado de musica, teatro ou arte 16-24 anos 10,00 9,00 8,00 9,00
25-44 anos 11,00 8,00 6,00 6,00
45-66 anos 17,00 14,00/ 13,00{ 12,00
67 anosou + 13,00 15,00 14,00 14,00
Membro de organizagdo de pacientes ou de familiares, ou de outra organizagdo de saude 16-24 anos 4,00 2,00 2,00 3,00
25-44 anos 8,00 5,00 6,00 6,00
45-66 anos 13,00 10,00/ 10,00{ 11,00
67 anosou + 19,00 14,00 16,00 15,00
Membro de uma organizacgéo voluntaria que trabalha com direitos humanos, questdes humanitd 16-24 anos 13,00 12,00 12,00 9,00
25-44 anos 14,00 15,00 16,00 12,00
45-66 anos 20,00 17,00/ 16,00 16,00
67anosou+| 20,00 19,00/ 18,00 17,00
Membro de organizagao voluntaria em questdes ambientais ou de direitos dos animais 16-24 anos 4,00
25-44 anos 6,00
45-66 anos 5,00
67 anosou + . . 4,00
Membro de associagao religiosa 16-24 anos 8,00 5,00 6,00
25-44 anos 7,00 6,00 5,00
45-66 anos 7,00 5,00 5,00
67 anosou + . 10,00 7,00 6,00
Membro de organizagdo de crenga néo religiosa 16-24 anos 3,00 3,00 3,00 4,00
25-44 anos 2,00 2,00 2,00 3,00
45-66 anos 3,00 4,00 3,00 3,00
67 anosou + 2,00 2,00 3,00 3,00
Membro de outra organizacao 16-24 anos 5,00 7,00 6,00 6,00
25-44 anos 10,00 9,00 9,00 7,00
45-66 anos 13,00 13,00/ 13,00/ 11,00
67anosou+| 20,00( 17,000 17,00{ 17,00
N&o é membro de nenhuma organizagéo 16-24 anos 33,00 35,00/ 37,00 35,00
25-44 anos 19,00{ 22,00/ 25,00{ 23,00
45-66 anos 16,00{ 15,00/ 16,00| 17,00
67 anosou + 28,00/ 26,00/ 26,00 23,00
Membro de duas ou mais organizagées 16-24 anos 32,00 31,00/ 29,00 31,00
25-44 anos 50,00( 47,00 47,00 47,00
45-66 anos 57,00 56,00/ 54,00 56,00
67 anosou + 41,00 43,00 45,00 47,00
Numero de trabalhadores que responderam 16-24 anos 333,00( 579,00 443,00/ 387,00
25-44 anos | 1413,00( 2000,00| 1665,00( 1641,00
45-66 anos | 1424,00| 2294,00| 1870,00( 1822,00
67 anosou+| 76,00/ 166,00/ 136,00( 145,00
Numero total de respondentes 16-24 anos 604,00 962,00| 784,00/ 732,00
25-44 anos | 1639,00( 2221,00| 1855,00( 1848,00
45-66 anos | 1848,00( 2873,00| 2347,00( 2280,00
67 anosou+| 773,00(1317,00) 1193,00( 1175,00

Tabela N6: Evolugéo da pertenca de diferentes faixas etarias, por tipo de organizagao

Fonte: Statistics Norway
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Valor Acrescentado

O gréafico N3 atesta o enorme contributo do setor da cultura e da recreagao para o valor
acrescentado do conjunto das organizagoes voluntarias, seguida dos servigos sociais, estes
também com uma tendéncia crescente, embora menos pronunciada.

Evolucao do valor acrescentado incl Voluntariado (Milhdes de NOK)
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Grafico N3: Evolugao do Valor Acrescentado, em milhdes de coroas norueguesas, por tipo de atividade (ICNPO), a pregos correntes
Fonte: Statistics Norway

Fontes de fundos

O peso das familias no financiamento as ONG tem aumentado (grafico N4). Com excegao do
ano de 2013, o financiamento publico superou sempre o financiamento pelas familias.
Conforme pode ser observado nos graficos seguintes, as areas de apoio dos trés grupos diferem
(graficos N5).

O agregado da fonte “familias” contemplara quer as receitas préprias (compras das familias)
quer as doagdes provenientes das familias. De outras fontes, sabe-se que as doagdes do setor
publico sdo sobretudo nas areas da saude, dos servigos sociais, da religido e da ajuda
internacional. Sdo mais reduzidas as doagdes na area da cultura (Sivesind, 2022). Também no
que respeita as fontes publicas, incluira transferéncias (subsidios) e aquisi¢gdes. Assim, nao se
pode a partir destes dados realizar a tradicional divisdo entre doagoes, receitas proprias e
fundos publicos.
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Fontes de financiamento do setor
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Grafico N4: Evolugao do peso das fontes de fundos nas organizagdes voluntarias na Noruega
Fonte: Statistics Norway, Conta Satélite para organizagdes sem fins lucrativos e organizagdes de voluntariado.

Financiamento pelo Governo Central (2018) Financiamento pelo Governo local e municipal (2018)

02 Educacao e Investigagdo 03 Saude

04 Servicos sociais

01 Cultura e recreagao

01 Cultura e recreagao
09
07 Lei, defesa e 07 Lei,

de causas e el 02 Educacdoe| defesade | 14

04 Servios sociais politica 10 Religiao 03 Satide Investigagao | ©aUSaS- | Religiao

Financiamento pelas Familias (2018)

06 Desenvolvimento e habitagdo 01 Cultura e recreacao

07 Lei, defesa de 10 Religido
causas e politica

11 Associagées

empresariais e

profissionais, 02 Educacgéo e
sindicatos 04 Servigos sociais Investigacao

Graficos N5: Peso do financiamento por area de atividade e por fonte de fundos das ONG na Noruega
Fonte: Statistics Norway, Conta Satélite para organizagdes sem fins lucrativos e organizagdes de voluntariado.
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Legislagao
Nao existe na Noruega uma lei para o setor como um todo. Mas existe legislagcao especifica para

tipos de organizagbes pertencentes ao setor, como a seguinte:

Lei das Fundacgdes - Stiftesloven
Lei das Cooperativas (2007) - Lov om samvirkeforetak, que veio pela primeira vez regular

de forma universal as cooperativas, com a exce¢cao das cooperativas de habitagio e das
mutuas de seguros que tém legislagao especifica.
Lei relativa a organizagdes de cariz religioso - Lov om tros- og livssynssamfunn

Registos
Existem varios registos para as ONG na Noruega (Sivesind, 2022), como os seguintes principais:

Embora nao seja obrigatério o registo de uma ONG na Noruega, muitas escolhem ser
incluidas no Registo Central de Entidades Legais de forma aterem um nimero que lhes
permite, entre outras coisas, ter uma conta bancaria.

Existe um Registo publico de ONGs - o Frivillighetsregisteret - estabelecido em 2009,

com a finalidade de simplificar a interagao entre as ONG e as autoridades publicas, e
junto do qual se podem registar apenas associag¢des, fundagcdes e empresas de
responsabilidade limitada que distribuem fundos para atividades sem fins lucrativos.
Apesar de ser voluntario (e gratuito) o numero de registos tem aumentado porque é
requisito para as ONG acederem a apoios do jogo (Norsk Tipping), compensagao ao nivel
do IVA e outros beneficios. Em janeiro de 2022 estavam registadas 62 717 organizagdes.
Em 2021, registou-se uma média de 230 novas organizagbes por més. (Regjeringen,
2023). Houve muito debate e audigdes antes do estabelecimento deste registo, o que é
evidéncia do apoio politico a liberdade de organizagdo e para evitar burocracia
desnecessaria. Nao esta isento de criticas, tendo havido queixas de ONG do excesso de
burocracia e de custos a que as ONG estao sujeitas, bem como dos custos anuais na
adesao ao Registo, entretanto eliminados. (Selle et al., 2018)

As Fundagoes tém de estar registadas no registo de fundagodes - o Stiftelsesregisteret,
que permite que o publico, as proprias fundagdes, os académicos, os politicos os media
e outros possam obter informacdo sobre as fundagdes norueguesas. A Autoridade
Norueguesa do Jogo e da Fundacéo supervisiona as fundagdes e as lotarias, de maneira
a garantirem que as receitas sdo canalizadas para o objetivo previsto.

As organizagoes que angariam fundos apesar de nao terem de se registar, podem fazé-
lo junto de uma fundagdo privada (Innsamlingskontrollen) criada em 1991 pelas

organizagoes filantropicas. Esta organizagdo estabeleceu um codigo de conduta,
monitoriza as contas auditadas e os relatérios anuais das registadas, mantém uma lista
publica das mesmas e atribui um selo de acreditagcado as organizagdes aprovadas. O
registo implica um custo fixo e uma quota de membro em fungcdo das despesas
operacionais da ONG.
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Contextualiza¢do historica

Nos paises nérdicos - Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega e Suécia — o Estado
desempenhou um papel importante na formagao do setor das organizagdes voluntarias.
Grandes movimentos de base popular que emergiram no século XIX, colocaram em contacto
0s seus membros com a politica nacional. Estes movimentos forneciam aos seus membros
servigos, representacao politica e atividades recreativas. E neste contexto de uma infraestrutura
existente, de organizagcdes de membros, que o Estado de Bem-Estar Social emerge, passando
este a assumir o fornecimento de varios servigos. (Anheier et al., 2020)

O que se passou na Noruega em concreto?

Os movimentos populares do século XIX

Sivesind et al. (2018) e Selle et al. (2018) proporcionam uma interessante resenha histdérica do
setor voluntario noruegués até ao tempo presente, servindo-nos aqui de espinha dorsal e de que
dispensaremos mengao para nao pesar a leitura. Estas referéncias serao complementadas por
outras fontes que serdo explicitadas quando usadas.

O setor voluntario noruegués moderno tem as suas raizes nos movimentos populares que
emergiram no contexto da luta pelaindependéncia e democratizagdo da Noruega depois do pais
ter sido libertado do dominio dinamarqués em 1814. A essa libertagéo seguiu-se, contudo, a
entrega da Noruega a Suécia, subjugacéao a qual a Noruega resistiu, tendo inclusive adotado a
sua propria Constituicdo. Ainda assim, e apesar da Noruega gozar de bastante autonomia, foi
submetida a uma unido pessoal, com o monarca sueco a ser também o da Noruega, e a politica
externa a ser controlada pela Suécia. Esta situagado prolongou-se até 1905 mas, entretanto,
despontava ja o setor voluntario.

De facto, a partir dos anos 1840 o associativismo noruegués floresceu através de grupos locais,
que evoluiram depois para movimentos populares que procuravam mudangas sociais e
politicas. Foram varios estes movimentos populares, que incluiram causas como a lingua
norueguesa, a moderagao e abstinéncia do consumo de alcool, 0 movimento missionario e
religioso focado em missdes internas e externas e o movimento pelos direitos dos
trabalhadores, entre outros. Os varios movimentos populares foram um modelo cultural
dominante para a estruturagéo e operagao das organizagdes voluntarias na Noruega até aos
anos 1980. Orientavam-se para o bem comum e tinham relagdes proximas com o sistema
politico e administrativo, operando instituicdes que forneciam servigos sociais e néo so.

O primeiro elemento definidor dos movimentos populares era a sua ideologia, no sentido de
que estes movimentos assumiam valores explicitos, que estavam muitas vezes em oposigao
radical com a ordem socialdominante. O segundo elemento definidor era a estrutura segundo
a qual cada movimento de organizava, tipicamente hierarquica, com organizagdes locais ligadas
a uma organizagao nacional, com frequéncia ligadas também por organizagdes regionais. Esta
forma de organizagdo permitia um alcance territorial grande, que proporcionava uma ampla
base para recrutamento de membros, tornando esses movimentos importantes para a
integracao social dos noruegueses. Além disso, facilitavam o envolvimento das pessoas no
processo de tomada de decisdo local e mesmo em niveis superiores, proporcionando aos
membros um sentimento de pertenga a uma causa maior. O terceiro elemento definidor era o
papel que estes movimentos tinham como integradores sociais, ao proporcionarem afiliagéo
tantas vezes muito alargada. Podemos considerar um quarto elemento definidor, como sendo
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a integracao do setor voluntario com o Estado, que era bastante institucionalizada em
diversos o6rgaos. Estas caracteristicas vao modificar-se com a transformagao da sociedade
norueguesa e o do setor voluntario noruegués como veremos mais a frente.

O arranque do Estado de Bem Estar Social

Com aindependéncia e autonomizagao da Suécia no principio do século XX, a Noruega iniciou
a construgcdo do seu Estado de Bem-Estar Social, com o estabelecimento de seguros
obrigatdrios de acidentes (1896) e seguros de saude para os trabalhadores com salarios mais
baixos (1909). Era um Estado fraco, que nao tinha ainda parceiros para a construgéo de um
moderno Estado industrial: ndo havia uma aristocracia fundiaria, o setor empresarial era pobre
e a filantropia era limitada, ndo existindo uma classe alta ou média com capacidade para
sustentar quaisquertipos de instituigcdes. Foram entdo emergindo organizagdes voluntarias, que
durante as décadas seguintes se estabelecem a fornecer servigos de educacgédo na area da
salde publica, a criar hospitais e clinicas, a tratar doentes e deficientes e a facilitar a
participagao publica. Construia-se desta forma na Noruega o que foi apelidado de “sociedade
amiga do Estado (state-friendly society)”, uma relagédo entre o setor voluntario e o Estado,
caracterizada por uma comunicagao proxima, sendo a dependéncia em termos financeiros e o
controlo pelo Estado caracteristicas menos proeminentes nesta fase.

O Estado de Bem-Estar Social noruegués foi construido e institucionalizado em lei nos anos
1960. Nesta década e na primeira metade da década de 1970 deu-se um grande
enfraguecimento institucional e ideolégico das organizagdes voluntarias nas areas da saude e
servigos sociais, que diminuiu a sua importancia relativa. O cuidado profissionalizou-se, sendo
cada vez menos assente em trabalho voluntario, e este era encarado cada vez mais como uma
forma de tirar emprego as pessoas.

Um setor voluntario dividido em dois

Com o boom do pds-segunda guerra surgiu uma sociedade maisrica, em que as pessoas tinham
de trabalhar menos horas para garantir o mesmo nivel de vida. O aumento das horas de lazer
conduziu ao aumento de atividades e a um crescimento de associagdes locais de cultura,
desportos e lazer, como coros e bandas, futebol e ski, atividades sociais e hobbies e grupos de
mulheres. A partir dos finais dos anos 1960, o setor ficou, assim, dividido em dois:

e Ode pequena escala, orientado para o lazer e as atividades, que era bem acolhido por
todos e que ndo ameagava o Estado. Os movimentos dos anos 1970 perdiam forga e o
setor voluntario afastava-se da énfase na ideologia e na defesa de causas, focando-se
em atividades de integrac&o social em que as escolas se tornaram cruciais.

e Odegrande escala, dedicado a saude e aos servigos sociais, foi perdendo o interesse,
comecgando a ser encarado como uma forma ineficaz e inaceitavel de caridade. Cadavez
mais as pessoas achavam natural que a prestacdo de servigos passasse por servigos
publicos, mas, sobretudo, que fossem de qualidade. Estas instituigdes, que tinham sido
chave na construgao do Estado de Bem-Estar Social noruegués, varias delas diaconais,
acabaram por perder a autonomia, e depois por encolher.

A consciéncia das autoridades para a importancia do setor, sobretudo na cultura

Até aos anos 1970 as organizagoes voluntarias sdo um dado adquirido, mas eram raramente
mencionadas em documentos de politica. E nas décadas de 1970 e 1980 que as autoridades se
tornam cientes da sua importancia na area do lazer e da cultura, consciéncia que nao se
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estendeu as organizagoes de larga escala dedicadas a area social. Enquanto as primeiras sao
utilizadas para a implementagdo de nova politica publica neste periodo, 0 mesmo néao
aconteceu com as segundas. Nos anos 1990 procurava-se uma politica para a integragao social
e a democracia e a area do lazer e da cultura eram relevantes para esse efeito. As varias
alteragoes que ocorreram nesta altura ao nivel do Estado incluiram também uma crescente
orientagao para o mercado.

Noutros paises novos tipos de acordo entre o Estado e o setor voluntario eram assinados, como
o0 Compact no Reino Unido em 1998, acordos que também aconteceram noutros paises
nérdicos como a Dinamarca e a Suécia. Na Noruega este passo da-se um pouco mais tarde. Em
2005 foi criada uma plataforma denominada Declaragao de Soria Moria (mais tarde Soria Moria
II, em 2009), que conteve como uma das declaragdes centrais uma “nova e abrangente politica
para o setor voluntario”. A acompanhar, cresceu também a consciéncia sobre o setor.

A crise financeira na Europa, que ndo atingiu fortemente a Noruega, e reformas mais recentes
na administragdo publica, trouxeram um interesse renovado no aumento do voluntariado, em
estimular uma participagcdo mais ampla e em desenvolver nossos espagos de encontro entre os
setores publico, privado e voluntario. Além disso, houve um foco crescente no
empreendedorismo social, na inovagdo social e na empresa social, inspirado em
desenvolvimentos de politica nalguns paises europeus, como o Reino Unido com o conceito de
“Big Society”.

A vontade de uma politica abrangente

O desejo de uma nova e abrangente politica para todo o setor voluntario expressa na Declaragao
Soria Moria | concretizou-se com o Relatério Parlamentar (Frivillighetsmeldinge) publicado em
2007 com o titulo “Voluntariado para todos” (Frivillighet for alle). Este incluia como principais
estratégias (1) melhores condi¢gdes de enquadramento para o setor voluntario; (2) maior foco
nos recursos para atividades locais e atividades de pequena escala; (3) maior sensibilizagao
para ainclusao e a integracao; e (4) mais conhecimento e mais investigagao.

No sentido da criagdo de uma nova e abrangente politica para o setor voluntario, foram
realizadas uma série de alteragdes ao enquadramento do setor.

e Uma delas foi a criagao do Registo Publico de ONG norueguesas. O objetivo era dar
estatuto acrescido ao setor. Mas o que pode ser entendido como dar autonomia tem
também o outro lado — o da integragéao progressiva nas estruturas publicas, umavez que
a integracao no registo implica a definicdo de quem pode e nao registar-se. Além de ser
relevante para a criagao de politica, o registo era encarado também como uma base para
acriagao de conhecimento de suporte ainvestigagdo. Um beneficio da adesao ao registo
€ a participagdo no Grass Roots Share - introduzido em 2009 como parte da
reestruturagcao da politica relativa a lotaria nacional. O beneficio associado s6 pode ser
atribuido as organizagdes que constarem do registo e que tenham atividade local na area
das artes e recreacéo, servigos sociais, preservagdo da natureza e ambiente, dotac¢des
e promogéao do voluntariado, organizagdes internacionais, organizagoes de fé e filosofia
de vida, organizac¢bes para criangas e jovens, ou organizacdes que trabalham questdes
de diversidade e inclusado. Ha outros tipos de organizagoes excluidas. Em 2023, a parcela
da Lotaria que coube a Grass Roots Share foi de 795 milhdes de coroas norueguesas
(Norsk Tipping, 2024). Era expetativa que estimulasse a diversidade local, mas na pratica
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tornou-se sobretudo numa fonte de fundos para clubes de futebol local e associagdes
desportivas.

e Qutra forma de promover a economia no setor foi um sistema de reembolso do IVA,
estabelecido em 2010, de forma a compensar as organizagdes pelos custos incorridos
com compras de bens e servigos. Também s6 alguns tipos de organizagdes se podem
candidatar a estes beneficios.

e Houve alteragdes a legislagao fiscal para as organizagdes voluntarias, nomeadamente
isengdes de impostos para as doagdes.

A gestdo publica do setor

Até 2005 os varios ministérios tinham a sua parte de gestao das questdes com o setor voluntario.
Nesse ano, as responsabilidades passaram a ser assumidas na integra pelo Ministério da
Cultura e das Questdes da Igreja, e a partir de 2010 pelo Ministério da Cultura. Isto aconteceu
com a criagdo de um departamento totalmente dedicado ao setor voluntario dentro deste
ministério. Os outros ministérios mantiveram, no entanto, responsabilidade pela atividade das
organizagdes nas suas areas, o que dificultou a ambigcdo de uma politica abrangente para o
setor.

A vontade de politica Unica teria de ser acompanhada de um reforgo do conhecimento e da
investigagao sobre o setor. Foi entao criado, em 2008, o Centre for Research on Civil Society and
Voluntary Sector por um periodo de 5 anos, que tem sido estendido sucessivamente. A Conta
Satélite também arrancou por esta altura, tendo a primeira edigéo incidido sobre dados de 2006.

Uma mudanca significativa operou-se também no setor com a criagao da Associagao das ONG
(Frivillighet Norge), que teve um antecessor, a Frisam, fundada em 1995 (fora colocada sob a
algcada do Ministério da Saude e dos Assuntos Sociais). A Associagao é porta voz do setor e um
parceiro significativo na cooperagado e negociagdo com o Estado. Com a passagem da
responsabilidade pelo setor para o Ministério da Cultura, a Frisam foi encerrada, o que separou
de forma mais distinta os representantes do setor da administragao publica. Em 2016 esta
associacdo tinha mais de 280 membros. Apensar de ter tido como ambig¢&o a representagio do
setor, na pratica representa as grandes organizagdes nacionais.

As ONG norueguesas na ultima década

Em 2015 “A Declaragcao de Voluntariado” (Frivillighetserkleeringen), veio estabelecer os
principios gerais e os objetivos para a cooperagao entre o governo e o setor voluntario. Mas nao
se avangou para um acordo global com todo o setor voluntario. Tem-se procurado uma
aproximagado dos municipios ao setor voluntario, tendo sido publicada uma declaracao de
principios para a interagao e a cooperagao entre o setor voluntario e municipal. Sdo avangos que
mostram a vontade em contrariar a natureza fragmentada e focada em determinados setores da
politica.

Terdo desaparecido as caracteristicas definidoras dos movimentos populares?
Hoje o setor das organizagdes voluntarias na Noruega continua um setor com dois grandes
grupos — o das grandes organizagdes nacionais, que tem crescido nos ultimos anos e que tem
um pendor de interesse publico; e o das pequenas organizagdes locais. Sera que desapareceu
por completo na histdria a esséncia dos movimentos populares noruegueses?
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A primeira das caracteristicas dos movimentos populares de massa que vimos atras, a sua
ideologia, era ancorada em valores muitas vezes contrarios a ordem dominante, orientados
para a mudanca social. A este nivel, as mudangas que se operaram estdo intimamente ligadas
com as alteragOes ao nivel das outras duas caracteristicas. Ao nivel governamental tém-se
criado plataformas de ligagao as organizagoes voluntarias, garantindo a sua possibilidade de
participagcao na definicdo de politica. Esta realidade ndo soé altera a necessidade de outras
formas de expressao dos valores e das vontades, como altera a propria estruturagao do setor
(segunda caracteristica). Ainda, as redes sociais nao s6 tém determinado alteragdes na afiliagao
e voluntariado (terceira caracteristica), como iremos ver, como alteram a forma como se
expressam hoje os valores.

A segunda das caracteristicas, a da estruturagdo hierarquica, com as organizagoes locais
ligadas a uma nacional, com regionais no meio, esta a desvanecer-se. Este tipo de organizagoes
tem perdido terreno tendo emergido novas tendéncias: (1) o aumento do numero de
organizagbes-chapéu, federando organizagbes de um setor; (2) organizagdes mais
descentralizadas, evoluindo-se para um setor com dois niveis: organizagées nacionais sem
ramos locais e organizag¢des locais que ndo estéo afiliadas em organiza¢gdes nacionais.

A terceira caracteristica estava relacionada com a afiliagao e também aqui tém acontecido
mudancas. Afiliagdes de longo prazo tém sido substituidas por voluntariado limitado no tempo.
Ainternet e as redes sociais tém permitido a ligagao entre os simpatizantes e as organizagdes e
as suas causas, além de permitirem as organizagdes nacionais desempenharem o seu papel
com custos muito mais baixos do que no passado. Estas organizagdes de ambito nacional tém
conseguido, por isso, proporcionar a sociedade aquilo que tipicamente apenas as organizagoes
locais conseguiam: promover os direitos sociais e proporcionar condigdes para o exercicio ativo
da cidadania. Podem nao ter muitos membros, mas conseguem mobilizar amplo apoio publico
para as suas causas.

A quarta caracteristica constitutiva do modelo dos movimentos populares de massa era a sua
integracao com o Estado, que marcava uma estrutura bastante institucionalizada de
cooperagao, com conselhos, boards e comissdes publicas. Ja nos primérdios dos anos 1900 as
organizagbes humanitarias identificavam problemas sociais e desenvolviam solugdes que
depois o governo ou assumia ou ajudava a financiar — aconteceu, por exemplo, com as
organizagbes de deficiéncia. Este padrao mudou, dando aso a duvida se as organizagbes
voluntdrias ainda serdo o canal privilegiado entre cidadaos e politicos. Embora haja evidéncia
de que diminuiu a presencga nesses 0rgaos por parte das organizagdes voluntarias, e de que
existem outras formas de influéncia (ex. lobbying), as de grande dimensao continuam a estar
muito envolvidas no sistema de decisdo. Embora com menos expresséo, as organizagdes locais
também mantém contacto com as autoridades locais, mas tipicamente com as de nivel
municipal.

O sentido de um setor voluntario com duas esferas

Como Selle et al.(2018) questionam, “Porque é que as grandes organizagdes do setor voluntario
saotaofracas e asde pequenaescala no setor da cultura e do entretenimento tao fortes? Porque
€ que a legitimidade das solugdes de mercado estd a aumentar tao rapidamente na Noruega (e
na Suécia), quando ndo se vé isso acontecer noutros paises da Europa continental, ou os EUA?”
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O setor voluntario na Noruega néao tem hoje a mesma forga ideolégica que tinha no passado. A
forma como o setor publico noruegués abragcou o New Public Management, entre outros
desenvolvimentos, determinou uma grande diferenga com outros paises europeus, onde uma
parte importante das organizagdes sem fins lucrativos séo prestadoras de servigos de saude,
protecéo social e educacdo e sdo um setor da sociedade, reconhecido como tal, e encarado
como uma alternativa aos setores privado € publico.

As grandes organizagoes voluntarias nas areas da saulde e dos servigos sociais foram na
Noruega movimentos sociais fortes e desempenharam um papel importante tanto como
geradores de ideias e construtores institucionais, como enquanto prestadores de servigos.
Contudo, essa importancia tem esmorecido recentemente. Selle et al. alertam, admitindo que
alguns possam discordar, que estas mudangas parecem ocorrer como resultado da fraqueza do
setor, que o Estado integra, definindo toda esta area de atividade.

Nas ultimas décadas tém acontecido outras alteragdes (Traetteber e Fladmoe, 2020):

e O fornecimento de servigos tem-se profissionalizado com pessoal remunerado.

e As empresas ganharam relevancia na prestagéo de servigos sociais, umas mais outras
menos financiadas por fundos publicos.

e Asociedade civiltem sido dominada por organizag¢des ligadas ao lazer.

e Apesar das organizagbes voluntarias terem perdido importédncia no fornecimento de
servigos sociais, ainda eram ha poucos anos responsaveis por cerca de 80%.

e O setor das organizagdes voluntarias tem crescido com a expansao do setor social. O
crescimento do mercado (das empresas) tem acontecido a custa do setor publico.

e A equidade na qualidade do servigo € historicamente uma das caracteristicas centrais
do modelo nérdico. As estratégias-chave para a garantir sdo o financiamento publico, a
regulagcdo e o fornecimento publico de alguns servigos sociais centrais. Portanto, os
privados sao altamente subsidiados e regulados.

e Nos paises nérdicos existe um elevado nivel de participagdo em organizagdes
voluntarias, medida em numero de membros e em voluntarios. As organizagbes
voluntarias continuam a ter um papel importante na integragcdo e na promogao da
igualdade.

Foram duas décadas em que se procurou desenvolver uma politica para o setor e em que foram
crescentes as expetativas do setor sobre os seus contributos, num contexto de cada vez maior
importancia e legitimidade do mercado como fornecedor de solugdes na area social. Isto num
contexto de um Estado forte, de uma sociedade que acolhe bem essa forga, com um setor de
organizagoes voluntarias historicamente também forte. Como vimos, neste setor existem as
organizagoes de pequena escala, sobretudo ligadas a cultura e ao lazer, a par de organizagdes
de grande dimenséo ligadas a area da saude e social, que foram sendo marginalizadas apesar
da sua importancia prevalecente nessas areas. A grande questdo que levantam Traetteber e
Fladmoe (2020) é se estamos a assistir na Noruega ao desaparecimento do Estado de Bem-Estar
social democrata, em que o Estado e o mercado se encontram no fornecimento de servigos
sociais, levando ao “crowding out” das organizag¢des voluntarias.

A filantropia
A Noruega ndo recebe muitas doagdes do estrangeiro, estas ndo implicam custos adicionaise a
regulamentagdo é escassa. Em 2021 houve uma alteragao a legislagao para as organizagodes de
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cariz religioso, que exige que as doagdes do estrangeiro constem das contas como suplemento
aos relatorios obrigatdrios para o Ministério. O objetivo € o de mapear as contribuigdes de paises
que nao apoiam os direitos humanos ou a liberdade de religido. Mas nao ha limitagbes as
transferéncias.

Tém aumentado os beneficios fiscais para as doagdes. No passado, o Governo complementou
com apoios publicos os donativos privados de pelo menos 3 milhdes de coroas norueguesas ou
NOK (340 000 dolares americanos) destinados a “investigagao basica a longo prazo” a 25% do
montante doado. Este acordo foi encerrado em 2011, reintroduzido em 2014 e novamente
encerrado em 2021 por nao servir o objetivo. O sector cultural, incluindo os museus, a musica,
a literatura, as artes cénicas e visuais e os edificios culturais, continua a beneficiar de umreforgo
publico dos donativos. O quadro total aumentou de 10 milhées de NOK (1,13 milhdes de USD)
em 2014 para 70 milhées de NOK (7,88 milhdoes de USD) em 2020. Uma grande parte dos
donativos que sdo complementados pelo Estado provém de fundagdes, que doariam de
qualquer forma.

Em todo o caso, a filantropia s6 recentemente se tornou uma forga significativa na Noruega.
Apesar do voluntariado e das doagbes em espécie serem a forma mais relevante da populagéao
apoiar as organizagoes voluntarias, o nimero de pessoas que doa dinheiro aumentou de 51% da
populagdo em 1998 para mais de 70% em 2019. Sivesind et al. (2018) avangam que esta
evolugado sera o resultado das dedugbes fiscais relativas as doagdes, bem como da
profissionalizagao da angariagao de fundos no setor. Ainda, nesta que € uma economia baseada
no petroleo, pessoas cada vez mais ricas doam dinheiro a fundagdes grantgiving.

Existem algumas oportunidades para o setor, que tem ainda margem para crescimento:

e Ha margem para o sector crescer em doagdes. Existem poucos limites legais ou
burocraticos as doagdes, mas nao existem muitos incentivos, nomeadamente para as
empresas fazerem doagdes. O montante dedutivel duplicou, mas as doagdes das
empresas ainda sdo reduzidas. A drea onde havera mais espago para crescimento das
doacdes € na area da cultura.

e 0O governo continua a fazer o matching das doagdes a cultura em 25%, mas este tipo de
apoio nao tem atraido mais doadores — as doagbes sdo tipicamente realizadas por
fundagdes que as fariam de qualquer modo.

e As organizagdes que angariam fundos deveriam promover a utilizagao responsavel dos
recursos. Existem algumas organizagdes que nao tém fins legitimos e é cada vez mais
dificil aos doadores reconhecerem quais sdo. Embora nao exista obrigatoriedade de
registo, deveria existir mais conhecimento sobre o selo de acreditagao e a existéncia de
uma lista de aviso que deveria estar em uso efetivo.
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A area social e da saude

O setor voluntario na Noruega tem uma grande tradigdo de fornecimento de servigos na area
social e da saude, em colaboragdo com o setor publico. Alguns dos servigos foram, entretanto,
assumidos pelo Estado, como na area da saude infantil ou instituicbes para idosos. Também
aumentaram os concursos publicos e os quase-mercados na Noruega, o que constituiu um
grande desafio para as organizagdes sem fins lucrativos ou voluntarias. Os concursos exigem
muitos recursos e 0s contratos tendem a ser de curta duragdo. Assim, tem-se assistido ao
crescimento das empresas neste setor, em subareas como os jardins de infancia, protegcao de
criangas e jovens, e lares de idosos. Nado estamos, contudo, a assistir a um recuo do setor
publico. O Estado continua a ser quem financia e controla a area de bem-estar ou welfare, dai a
criagao dos quase-mercados. Ha quem levante a questao de como é possivel considerar-se um
uso eficaz de fundos publicos o financiamento de um sistema de servigos de welfare geradores
de lucros da magnitude que se tem visto (Selle et al., 2018).

O que parece ser incontestavel é que o perfil especifico das organizagdes sem fins lucrativos
nao tem sido suficiente para afirmar o setor junto do setor publico, que tem preferido preco e
uma boa relagao custo-eficacia. Grandes associagdes de membros ainda sao proprietarias de
instituicdes prestadoras de servigos sociais, assim como fundac¢des e organizagdes diaconais.
Mas a Noruega parece estar ja longe de uma forga social baseada em ideologia e agente de
mudanga politica e social, como era no tempo dos movimentos populares de massas (Selle et
al., 2018).

Selle et al. (2018) consideram que estamos perante uma mudanca de regime no que concerne a
relagao do Estado com o mercado nesta area social e da saude. Embora a relagao do Estado
com o setorvoluntario nao se espere que mude, o setor sem fins lucrativos esta ideologicamente
fraco, consideram os autores. Isto apesar do interesse prevalecente na inovagio social e no
empreendedorismo social. Face a isto, os autores levantam a relevante questao: sera que o
modelo nérdico ou escandinavo de welfare state estd morto ou sera que se esta simplesmente
a tornar mais parecido com o que se encontra noutros paises? Os autores respondem que nao.
Apesardas grandes mudancgas nos setores, a Noruega continua a ser um Estado forte que define
0 espago, tem a responsabilidade e paga a conta. “Even with the great changes in the
relationship between the state and the market and marginalisation of the voluntary sector, we are
far from there. History syill counts.” (Selle et al., 2018, p. 159)
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4.4 O terceiro setor no Reino Unido

Caracterizagdo do terceiro setor do Reino Unido

Denominagao

No Reino Unido séo utilizadas varias denominagoes para designar o terceiro setor, algumas para
a sua totalidade, outras apenas para uma parte. A designagado de “charities” ou “general
charities” (organizagdes de caridade) € muito comum, corresponde a um subconjunto do setor
e é a utilizada como referencial para os principais numeros aqui apresentados, cuja fonte é o
The National Council for Voluntary Organisations (NCVO). A designagao de “setor voluntario” é
utilizada nestes dados de forma indistinta da de “charities”. A designagao de “sociedade civil” é
também utilizada para designar um setor mais abrangente que o das charities.

Vamos aqui completar os referidos dados das charities com uma visdo mais abrangente do
setor, incorporando os valores das cooperativas e das mutualidades, com base nos dados do
CIRIEC (2017), que serdo a nossa base para a analise comparativa. A designacao de
“organizacdes sem fins lucrativos” e de “terceiro setor” sdo também usadas neste contexto
geografico.

Tipo de entidades juridicas
Seguindo uma concecao mais alargada, de “civil society” nos termos do NCVO, as organizagdes

voluntéarias no Reino Unido podem ter uma estrutura legal unincorporated ou incorporated™
(mais detalhes no site da NCVO):

e Unincorporated (Unincorporated Association e Charitable Trust): aidentidade legal nao
€ separada de quem a gere, o que significa que estas pessoas assumem obrigacoes
pessoais quando assinam contratos pela organizagao, sendo responsaveis pelas suas
dividas e outros compromissos. Os bens pessoais de quem gere essas organizagoes
estdo assim em risco de os ativos da organizagao nao cobrirem todas as dividas.

e Incorporated (Charitable Incorporated Organisation (ClIO) e Company Limited by
Guarantee (CLG): aorganizagao tem uma identidade separada das pessoas que a gerem,
sendo a responsabilidade dos seus membros limitada.

O estatuto de charity ndo é uma estrutura legal. Algumas estruturas legais ndo podem ter este
estatuto. Outras estruturas legais menos comummente usadas pelas charities e mais
associadas a organizagbes com fins ndo caritativos sdo: Company Limited by Shares;
Community Interest Company; Community Benefit Society; Co-operative Society; Limited
Liability Partnership; Donor Advised Fund.

Existem no Reino Unido “empresas sociais” e estas podem adotar de base uma de varias destas
estruturas legais (Spear, 2001). Segundo o Almanac 2023 do NVCO, as empresas sociais podem
usar a estrutura legal que foi desenhada a pensar mais especificamente nas empresas sociais -
as Community Interest Company (CIC) ou as Community Benefit Society, ou estabelecer-se
como empresa ou como cooperativa (Cooperative Society).

14 Nio traduziremos alguns destes termos pela sua especificidade e pelo risco de assim se dificultar a sua
identificagdo.
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Numero e tipo de organizagdes

Em 2020/21 existiam 163 959 organizagdes voluntarias ou charities no Reino Unido, uma ligeira
descida face ao ano anterior (grafico RU1 e tabela RU1). A pandemia parece ter incentivado a
criagdo de micro-organizagdes, mas todos os outros grupos de dimensao diminuiram (tabela
RU1). Ao contrario do inicialmente antecipado, conforme reportado pelo NCVO, o nimero de

chatrities que desapareceram durante o covid foi menor. De entre as razbes avangadas estéo os
apoios governamentais, os cortes nas despesas das organizacdes e maior flexibilidade
proporcionada por outras fontes de fundos. O numero de novas charities, no entanto, em 2021
foi abaixo da média.

As charities constituem o core do setor. Se a este grupo juntarmos as cooperativas, as friendly
societies e as mUtuas, as housing associations, entre varias outras, chegaremos a um universo
bem maior, que o CIRIEC reportava em 2017 como sendo superior a 876 mil organizagdes (tabela
RU2), dividido por varios tipos (tabela RU3)".

Numero de organizagdes voluntarias no Reino Unido
por dimensao (2016/17-2020/21)
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Grafico RU1: Numero de organizagdes voluntarias por dimensao no Reino Unido (2016/17-2020/21)
Fonte: NCVO 2019, 2020, 2021, 2022, 2023

2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

o o o o o
(FEED Gl ReEeiEs| EImenEse organ?zagées % organ?zagées e organ?zagées e organ?zaqées % organ!iagées g
Menos de £10,000 Micro 77993| 46,7% 77601 46,6% 72 521 44,5% 74 242 44,8% 77 295 47,1%
£10 000 a £100 000 |Pequena 56 566 33,9% 57956 34,8% 58 115| 35,6% 58 546| 35,3% 54 431 33,2%
£100 000 a £1m Média 26437| 15,8% 24820 14,9% 26 010| 15,9% 26 253 15,8% 25569 15,6%
£1m a £10m Grande 5939 3,6% 5464 3,3% 5710 3,5% 5872 3,5% 5861 3,6%
£10m a £100m Significativa 1143 0,7% 695 0,4% 736 0,5% 782 0,5% 743 0,5%
Mais de £100m Colossal 87 0,1% 56 0,0% 59 0,0% 64 0,0% 61 0,0%

Total 166 854 100,0% 166 592( 100,0% 163 150| 100,0% 165 758| 100,0% 163 959| 100,0%

Tabela RU1: Organizagdes voluntarias por dimenséo no Reino Unido 2016/17-2020/2021 (N° e %)
Fonte: NCVO 2019, 2020, 2021, 2022, 2023

15 Esta tabela representa uma parte da totalidade das organizagdes do conceito mais alargado.

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 80
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt



NO
L %
organizacoes
Cooperativas 6797 0,78%
Mutualidades e outras formas
legais 144 0,02%
Associagdes, Fundagdes e outras
formas legais 870000 99,21%
876 941 100,0%

Tabela RU2: Organizagdes do Terceiro Setor — sentido mais alargado (N° e %)

Fonte: CIRIEC, 2017

Tipos de organizagdo Numero | Receitas (Em) | Despesas (Em) | Ativos (Em) | Beneficiarios | Tipo de beneficiarios
AssociagBes empresariais e profissionais 3900 2 265,40 2 267,00 2498,10 6280 000 Members
Benevolent societies 1705 563,3 551,7 1710,00 N/A N/A
Building societies 43 5657,20 4247,10| 376002,10| c.24,763,943 Members
Clubes desportivos 141940 5059,90 5943,60 N/A 30517 100 Members
Common investment funds 44 899,6 8173 2575 N/A N/A
Community interest companies 15729 0,21 0,24 N/A N/A N/A
Companies limited by guarantee 46238 6 500,00 N/A N/A N/A N/A
Cooperativas 7215 37 700,00 N/A| 118224,60 13 000 000 Members
Credit unions 423 198,2 141 3376,60 2020470 Members
Employee owned businesses 250 30 000,00 N/A N/A N/A N/A
Football/rugby supporter trusts 185 38,9 N/A N/A 355450 Members
Friendly societies and mutual insurers 100 19 600,00 N/A| 167 000,00 30700 000 Members
General charities 165 758 58 880,19 56 920,92 1577073 N/A N/A
Housing associations 1684 23634 20985 33740 2 400 000 Residents
Independent schools 2495 7 804,30 7476,20( 12126,80 621131 Pupils
Leisure trusts 109 1558,90 1603,30 126,7 N/A N/A
Organizagdes religiosas 47 142 5684,40 5332,30 22 380,50 3081500 Members
Partidos politicos 333 130,9 131,8 144,7 928 347 Members
Sindicatos 142 1414,60 1413,60 1668,30 6350 000 Members
Universidades 168 38 249,70 37220,30 18 604,50 2343 095 Students

Tabela RU3: Organizagdes do terceiro setor alargado, por tipo de estrutura legal no Reino Unido (numero, receitas e despesas, ativos,

n® de beneficiarios e tipo)
Fonte: NCVO 2023

A maioria das organizagdes voluntarias encontra-se em Inglaterra, e neste pais concentram-se

sobretudo em Londres e no Sul. Nas quatro nagbes, a maior taxa de organizagbes pela

populagao encontra-se na Escécia (3,6 por 1 000 habitantes), seguida da Irlanda do Norte (3,4),
daInglaterra (2,4) e do Pais de Gales (2,3).

Organizacdes voluntarias e populacao por pais do
Reino Unido, 2020/21 (%)
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Grafico RU2: Organizagdes voluntarias e populagao por pais do Reino Unido 2020/21 (%)

Fonte: NCVO 2023
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No Reino Unido sao os servigos sociais a area com o maior numero de organizagdes voluntarias,
muito embora seja a area do emprego e da formagao a que se destaca pelo volume médio de
receitas (tabela RU4 e grafico RU3).

Receitas por

Areas de atividade N° Receitas (m£) | organizacao
(m€)
Organizagdes "guarda-chuva" 1005 12909 12,85
Emprego e formacgao 1642 5494 3,35
Habitacéo 3307 3258 0,99
Investigagao 3349 5968 1,78
Direito e defesa de causas 4619 124 0,03
Playgroups e creches 5287 1467 0,28
Grupos de escoteiros e clubes juvenis 5862 1987 0,34
Saude 6227 150 0,02
Meio ambiente 6229 5905 0,95
Internacional 7012 3687 0,53
Saldes comunitérios 7 349 6614 0,90
Educacgéo 7 688 276 0,04
Desenvolvimento 9239 550 0,06
Associagdes de Pais e Professores 11076 2150 0,19
Fundagdes grantmaking 11900 3105 0,26
Religido 16 495 1822 0,11
Cultura e recreagao 24 556 1153 0,05
Servigos sociais 31115 482 0,02
Total 163 957 57102

Tabela RU4: Numero de organizagOes voluntarias por area de atividade no Reino Unido 2020/2021 e respetivas receitas
Fonte: NCVO 2023

Organizagoes voluntdrias por area de atividade, 2020/21

Servigos sociais 31115
Cultura e recreacao 24556
Religidao 16 495
Fundag oes grantmaking 11900
Associagoes de Paise Professores 11076

Desenvolvimento  mE-———— O 239
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Sal6es comunitarios EEE————— 7 349
Internacional  EEEET—SGS——— 7 012
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Grafico RU3: Organizages voluntarias por area de atividade no Reino Unido, 2020/21
Fonte: NCVO 2023

Emprego

O setor voluntario regista em 2023 uma forga de trabalho remunerada de cerca de 925 000
pessoas, 0 que significa uma diminuicdo de cerca de 4% em relagcdo ao valor de 2022,
contrariando a tendéncia de crescimento dos anos anteriores. A taxa de crescimento desde
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2011 foi de 24%, superior a taxa de crescimento quer do setor publico quer do setor privado com
fins lucrativos (grafico RU4). Se a este setor juntarmos o cooperativo, teremos de acrescentar
mais 1,3 milhdes de pessoas.

Emprego no setor voluntario no Reino Unido, 2011-2023
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Grafico RU4: Emprego no setor voluntario no Reino Unido, 2011-2023
Fonte: NCVO 2023

A forca de trabalho remunerada € maioritariamente feminina, representando cerca de 67% dos
trabalhadores. O perfil de idades no setor voluntario é semelhante ao do setor publico, e mais
velho do que no setor privado. Tem havido um crescimento continuado do nimero de pessoas
mais velhas (50 anos e mais) e das pessoas com deficiéncia a trabalhar no setor voluntario no
Reino Unido. A area social é a que emprega mais pessoas, seguida de longe pela area da
educacéao (grafico RU5).

Emprego por area de atividade
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Grafico RU5: Emprego por area de atividade no Reino Unido 2022 (%)
Fonte: NCVO 2023

Voluntariado

Em 2021/22 cerca de 25 milhdes de pessoas em Inglaterra voluntariaram-se pelo menos uma
vez. No Reino Unido, 16% da populagao faz voluntariado pelo menos uma vez por més em
contexto de organizagao (voluntariado formal) e 27% pelo menos uma vez por ano. As
percentagens sobem quando se trata de voluntariado informal - 26% se for uma vez por més e
46% se for uma vez por ano. Os valores do voluntariado eram mais expressivos ha cerca de uma
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década atras, mas entre 2015/16 e 2019/20 mantiveram-se relativamente estaveis. A pandemia
trouxe uma quebra no voluntariado formal, expectavel dado o encerramento das organizagoes,
mas o informal subiu ligeiramente em 2020/21. No ano seguinte todos os valores quebraram,
tendo atingido os valores percentuais mais baixos em todo o periodo. (grafico RU6)

Quando desagregado por faixas etarias constata-se que os mais novos (16-24) e os mais velhos
(65+) desde a quebra da pandemia que tém aumentado a sua participagao, contrariando as
quebras nas outras faixas etarias (grafico RU7).

Voluntariado formal e informal no Reino Unido (%)
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Grafico RU6: Evolugao do voluntariado formal e informal no Reino Unido, 2013/14-2021/22
Fonte: Almanac, 2023, Community Life Survey 2020-21
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Grafico RU7: Evolugéo do voluntariado formal pelo menos uma vez por més no Reino Unido
Fonte: Almanac, 2023, Community Life Survey 2020-21
Tipicamente o voluntariado ocorre num espago comunitario ou nas instalagdes da organizagao,
ou ainda on-line ou por telefone — as trés em percentagens superiores a 30% (grafico RU8).
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Locais onde ocorreram as atividades
de voluntariado formal, 2023

Num espago comunitério (ex.: saldo comunitario) | G 57%
No esciitorio ou outrasinstalag des do grupo/clube/organizacao | R >
online ou por telefone | N N
Na minha casa, nao online ou por telefone | MM 7%
Na casa de outra pessoa | EEE 1%

Num localde desporto/exercicio | N N 10%

Numa escola | 10%

Num localde cutto | N NHN 10%

outro |G 2%
Naosabe [ 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Grafico RU8: Locais onde ocorreram as atividades de voluntariado formal, 2023
Fonte: Almanac, 2023, Time Well Spent 2023

Desde 2019 que o NCVO realiza um inquérito nacional sobre a experiéncia de voluntariado. Na
ultima edigao (NCVO, 2023), concluiram que a taxa de satisfagdo com a experiéncia foi muito
elevada para 92% das pessoas. Ainda assim, esta taxa é inferior a registada em 2019, sobretudo
junto dos mais jovens. As razbes para o voluntariado sao varias e nado tém mudado, estando no
top 3 razoes de tipo altruista conjugadas com a disponibilidade de tempo para dedicar a
atividade (grafico RU9).

Razdes para o voluntariado, 2021/2022
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Grafico RU9: Razdes para o voluntariado, 2021/2022
Fonte: Almanac, 2023, Community Life Survey 2021/22

Afiliacao

A titulo ilustrativo, as associagdes desportivas e de lazer e a associagdes religiosas, tém tido
taxas de participagao crescentes, de 22 e 23% respetivamente, para o periodo de 2017-2020
(tabela RU5).
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1990- | 1999- | 2008- | 2017-
1993 (%) | 2001 (%) [ 2010 (%) [ 2020 (%)

Associages desportivas/de lazer 18% 3% 15% 22%

Associagoes religiosas 5% 4% 9% 23%
Tabela RU5: Dindmica da proporgao de membros em associagdes religiosas na populagédo dos paises selecionados, 1981-2020
Fonte: European Values Study

Receitas e peso no PIB

As receitas e as despesas do setor tém aumentado de forma consistente com um abrandamento
em 2019/20, e uma quebra de 8% das despesas e de 6% das receitas em 2020/21, o primeiro
ano da pandemia.

Evolugao das receitas e despesas do setor voluntario,
milhares de milhoes de libras, 2000/01-2020/21
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Grafico RU10: Evolugao das receitas e despesas do setor voluntario, em milhares de milhdes de libras, 2000/01-2020/21, a pregos
de 2020/21.

Fonte: Almanac, 2023, Charity Comission

O setor voluntario contribui com cerca de 18 mil milhdes de libras ou 0,8% do PIB (ver grafico
RU11). E o setor dos servigos sociais que contribui a maior fatia, com cerca de 3,4 mil milhdes
de libras, seguido da cultura (2,3 mil milhées) e da area internacional (2,1 mil milhdes).

Contributo do setor voluntario para o PIB do Reino Unido (%)
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Grafico RU11: Contribuigao do setor para o PIB do Reino Unido, 2005/06-2020/21
Fonte: Almanac, 2023, Charity Comission, Office for National Statistics

Fontes de fundos

O publico em geral é a principal fonte de fundos do setor voluntario, com um peso que cresceu
dos 15,5 mil milhdes de libras em 2000/01 para 30,9 mil milhdes em 2019/20, com uma quebra
em 2020/21 para os 26,5 mil milhoes. O Governo é a segunda fonte de fundos, com valores que

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 86
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt



apresentam uma ligeira tendéncia decrescente, com excegao do ultimo ano disponivel. O
financiamento do Governo central tem sido relativamente estavel ao longo dos anos em analise,
enquanto o do Governo local tem diminuido (ver grafico RU12). O setor social recebe uma larga
parcela de financiamento do Governo, ndo s6 em termos absolutos, como relativos apesar de
inferior num ponto percentual ao contributo do Publico. Alias, nas areas analisadas ( Graficos
RU13) o Publico representa sempre a maior fatia de fundos.

Fontes de fundos do setor voluntario no Reino Unido, milhares de
milhdes de libras, 2000/01-2020-21
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Grafico RU12: Fontes de fundos do setor voluntario no Reino Unido, em milhares de milhdes de libras, 2000/01-2020/21
Fonte: Almanac, 2023, Charity Comission
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Grafico RU13: Fontes de fundos de subsetores do setor voluntario com mais financiamento do Governo no Reino Unido, em %,
2000/01-2020/21
Fonte: Almanac, 2023, Charity Comission
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Legislagao
Esta é alguma da legislagado fundamental relativa as charities:

e Charities Act 2011, que foi parcialmente ajustado pelo Charities Act 2016 e pelo Charities
Act 2022.
e Charities (Protection and Social Invesment) Act 2016, que trouxe quatro alteragoes a lei:

(1) deu nossos poderes regulatérios a Charity Commission; (2) estabeleceu as
circunstancias em que as pessoas podem ser automaticamente desqualificadas para
serem trustees; (3) criou mais controlos sobre o processo de angariagao de fundos; (4)
confirmou o poder das charities para fazerem investimentos sociais.

e Charities Act 2022, que introduziu algumas alteragdes que foram sendo implementadas
ate 2024.

o TJrustees Act 1925 e o Trustees Act 2000 que se aplicam sobretudo aos trusts, mas

também as empresas caritativas e as ClOs (Charitable Incorporated Organisations).
e Existe regulamentacao da Charity Commission sobre o que as charities tém de fazer
(requisito obrigatdrio) ou devem fazer (boas praticas). (eg: a guide to trustee duties)

e O Statement of Recommended practice, para efeitos de contabilidade.

e O Fundraising Regulator divulga boas praticas para proteger os doadores e apoiar o

trabalho dos angariadores de fundos, com base no Cdodigo da Pratica de Angariacao de

Fundos.

Registos
Os registos referentes as organizagoes do setor voluntario incluem, neste pais, os seguintes:

e Registo de charities

e Registo de charities que se fundiram

o Lista de charities que estdo em falta na submissdo das contas
e Registo de trustees removidos

Contextualiza¢do historica

A histéria do setor voluntario no Reino Unido € de uma secularizagao e formalizagao gradual da
agao voluntaria, assim como de uma mudanca de papéis na relagdo com o Estado. Na base esta
quer uma tradicao filantrépica, quer uma tradigdo de ajuda mutua, que se combinaram na agao
coletiva. (Kendall & Knapp, 1997) Esta extensivamente tratada na obra de referéncia “English
Philanthropy — 1660-1960”, de Owen (1964), que nos serve aqui de referéncia, a par de Kendall
& Knapp (1997).

A formalizagao da filantropia iniciou-se com o Elizabethan Statute of Charitable Uses em 1601,
que marcou o arranque da secularizagio da filantropia no Reino Unido. E relevante que tenha
acontecido no contexto da Reforma na Igreja. Mas, em conjunto com a Poor Law, de 1834, era
também uma resposta as pressbes do abandono das terras, da industrializagcdo e do
crescimento populacional e da pobreza nas cidades. O setor voluntario emerge com a
incapacidade do Estado de fazer face a tantos desafios, demonstrando inovagao na prestagao
de servicos e uma forte capacidade de realizar campanhas em prol da satisfagcdo das
necessidades das populagdes e do combate as injusticas. Nos séculos XVIII e XIX surgem
organizacgoes filantropicas criadas pela classe média, como a Barnardo’s com orfanatos e
servigos para a infancia, atividades locais de apoio as familias, baseadas na Igreja, entidades
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federativas que atuavam através de organizagdes locais, como organizagbes de mulheres.
Surgiram também nesta altura organizagodes ligadas a habitagao, as escolas e a educagao de
adultos, cultura e arte, e 0o ambiente.

A classe trabalhadora, sobretudo a partir de finais do século XIX, contribuiu para a emergéncia
deste setor através da criagcdo de organizagées de ajuda mutua. Em 1793 o Rose’s Act
estabeleceu as friendly societies, através da juncao de pessoas — normalmente homens — que
partilhavam os seus recursos para criar um fundo em caso de doencga, funeral e velhice. E
também a classe trabalhadora que esta na base da criagao dos sindicatos, das cooperativas de
consumo, das building societies e das housing societies.

A divisdo de papéis entre o Estado e o setor voluntario, apesar de ja acontecer desde o século
XIV, com a Poor Law estabelece-se da seguinte forma: o Estado controla os “pobres
desmerecedores” e o setor voluntario apoia os “pobres merecedores”. A Society for Organising
Charity and Repressing Mendicity atua nesta altura como uma organizagao-chapéu para as
atividades nesta area, mas com sucesso relativo. No inicio no século XX a atividade voluntaria é
cada vez mais coordenada através da estruturagdo de grupos locais e nacionais, como os
“councils for voluntary services”, essenciais em alturas como as Grandes Guerras. Entretanto,
a intervengédo do Estado vai crescendo. Na segunda Grande Guerra observa-se um esforgo do
Estado na parceria com o setor, com a participagcdo de grupos de mulheres e a intervencéo da
Cruz Vermelha. A construgao dos alicerces do Estado de bem-estar social inicia-se com a
legislagao de cariz social dos anos 1940, que vem determinar o dominio do financiamento e
fornecimento pelo Estado, de servigos nas dreas da educacgao, da saude e da agao social. Ainda
assim, o setor voluntario nao se intimida e, pelo contrario, é “revigorado” (Kendall & Knapp,
1997, p. 252), estabelecendo novas organizagdes e em novas areas: no final dos anos 1940
foram criadas na area da saude mental a National Association for Mental Health e a Mental
Health Foundation.

Nos anos 1960 e 1970 as organizagdes voluntarias mantiveram-se na lideranga da mudancga
social, o Estado alargou a sua agdo, mas também se tornaram visiveis as suas limitagdes.

Com o governo conservador de Margaret Thatcher, em 1979 o foco foi na redugao do Estado em
quase todas as areas de atividade, incluindo na area social. Avisao era liberal, e com o recuo do
Estado, o setor voluntario foi encorajado a preencher as lacunas, mas o financiamento foi
sobretudo privado. Na era Major, entre 1990 e 1997, houve um reconhecimento crescente da
importancia do setor, no sentido a parceria deste com o Estado. Foi nesta fase que surgiu aideia
de “compacts”, que referiremos a seguir. Na era Blair, adota-se a filosofia da “Terceira Via”
passando o governo a confiar cada vez mais no terceiro setor para o fornecimento de servigos
sociais. E mais tarde, com Cameron, que se adota o conceito de Big Society, voltando-se ao
modelo liberal de um terceiro setor mais independente de financiamento. Os servigos sociais
abrem-se ao mercado, estabelecem-se quase-mercados e o financiamento publico local cai.

O terceiro setor do Reino Unido nas duas ultimas décadas

Os grandes desafios do setor do Reino Unido da primeira década de 2000 tém-se estendido até
hoje e podem sintetizar-se nos seguintes (Harris, 2018): (1) acesso a recursos (financeiros e
trabalho voluntario); (2) concorréncia (por fundos, membros, ativistas e voluntarios); (3)
colaboracao interorganizacional (inclusive com organizagdes grandes e formalizadas, do
terceiro setor, do setor publico ou do setor empresarial, com quem tém de aprender a lidar para
nao se relegarem para uma posig¢ao de subalternidade); (4) assegurar acesso as competéncias
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necessarias; (5) questoes organizacionais de natureza muito variada. Estes desafios refletem
nao s6 uma nova forma de ver a governanca publica e de aposta num estado de bem-estar com
um pendor de mercado forte, mas também o impacto das medidas de austeridade impostas
sobretudo desde 2007.

Os constrangimentos financeiros
A crise financeira mundial e a austeridade que se seguiu provocaram cortes drasticos no

financiamento publico e na compra de servigos por parte do governo, bem como no
fornecimento de servigos sociais e de saude publicos. As charities de pequena dimensao
sofreram grandes flutuagdes de financiamento entre 2008/9 e 2013/4, e as grandes ganharam
dominio crescente através de contratos com o Governo. As peguenas, ainda assim,
conseguiram adaptar-se: reduziram a oferta de servicos ou a realizagcdo de campanhas,
fundiram-se ou fizeram joint-ventures, expandiram a sua atividade comercial, criaram empresas
sociais ou fizeram parcerias com empresas.

A pressao para a formalizacao e para a partilha de voluntarios

Existem ainda dois desafios adicionais: exigéncias crescentes de formalizagao e concorréncia
ao nivel do voluntariado. A pressao no sentido da formalizagao resultou de constrangimentos
derivados da regulamentagcao e controlo crescentes por parte do Governo, associados aos
processos de financiamento. As organizagdes foram forgadas a formalizar os seus processos e
a adotar praticas tipicamente empresariais. O voluntariado tem sido também afetado, por
concorréncia crescente por parte de entidades publicas pelo tempo disponibilizado pela
populagéao — ao nivel dos hospitais e da policia, por exemplo.

Um paradoxo

O terceiro setor do Reino Unido tem estado a lidar com um paradoxo: por um lado, a procurar
viver com as consequéncias da austeridade e a consequente diminuigédo de fundos e pressao de
concorréncia no acesso a fundos, reflexo ndo sé da crise financeira de 2008 em diante, mas
também da saida da UE; e, por outro lado, a ter de dar resposta a necessidades crescentes das
comunidades, que sofrem os impactos, quer das quebras nas respostas do préprio setor, quer
nos beneficios sociais.

As organizagdes publicas ndo sé tém procurado que as organizagdes do terceiro setor colmatem
as falhas publicas, mas concorrem com elas por tempo dos voluntarios e por financiamentos,
por exemplo de fundagdes. Esta concorréncia pelo financiamento destes atores do terceiro
setor coloca, por suavez, pressdes sobre o tipo de atividade a apoiar— cada vez mais os servigos
sociais basicos do que a investigagcao, a defesa de causas, a inovagao ou outras.

“Governamental encroachment”
A par da intensificagdo do enquadramento regulatério, Harris (2018) encontra evidéncia de

“interferéncia governamental”, que pode significar uma redugao do espago da sociedade civil e
uma alteragao dos seus valores originais. As dimensodes apuradas nesse sentido incluem: (1) a
imposigao as pequenas organizagoes do terceiro setor das prioridades sociais do Governo; (2) a
exigéncia crescente de que os voluntarios apoiem servigos governamentais e a associagao do
voluntariado a narrativas de dever de cidadania; (3) tentativas crescentes de restringir a defesa
de causas e de confinar o terceiro setor ao fornecimento de servigos.
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4.5 O terceiro setor na Roménia

Caracterizagdo do terceiro setor romeno

Denominagao

Sao varias as designagoes que se encontram em estudos e outros documentos sobre o terceiro
setor romeno. Na lei que enquadra o setor (Lei n°. 219/2015) é utilizada a expressao “economia
social”. Os termos ONG e Organizagao da Sociedade Civil sdo comuns em textos e papers
académicos por autores romenos.

Tipo de entidades juridicas

Cooperativas, associagdes, fundagbes, associagbes mutualistas de pessoas reformadas
(RMAA), unides de crédito para trabalhadores ou reformados (“case de ajutor reciproc”, CAR),
empresas agricolas, organizagdes religiosas, entre varias outras.

Numero de organizagdes

Em janeiro de 2024 existiam na Roménia 127 053 ONG, sendo 106 433 associagdes, 19 046
fundagodes, 1 529 federagdes, 759 sindicatos e 37 delegagdes de organizagoes externas (Voicu
etal., 2024, com base no Registo Nacional de ONGs). Geograficamente concentram-se mais em
Bucareste e no Noroeste, menos na Moldavia e no sul da Valaquia. Nos ultimos 3 anos
registaram-se cerca de 4 200-4 300 ONGs anualmente. Dados de 2021 (Comissao Europeia,
2024) incluindo outros indicadores, complementam a caracterizagao (ver tabelas seguintes).
Além das associagbes que se destacam em numero, seguidas das fundagdes, incluem 5 216
mutualidades, com mais de 2,2 milhées de membros, e 2 043 cooperativas, com mais de 770
mil membros. O numero de trabalhadores situa-se pouco acima das 101 mil, valor inferior ao
reportado por Voicu et al. (2024), como veremos. As cooperativas destacam-se no volume de
negdécios, naturalmente dada a sua natureza, com uma média de 378 mil euros por cooperativa,
seguidas das associagdes em termos globais, mas que registam apenas pouco mais de 3 mil
euros em média.

Volume de
Numero de Pessoas negdcios | Numero de
Organizacoes | empregadas [(milhdes de| Afiliacoes
EUR)
Cooperativas 2043 15326 772,6 674500
Mutualidades 5216 5912 0,7| 2286849
Associacdes 100775 64243 320,9 n/d
Fundagdes 17811 10791 45,5 n/d
Outras formas legais 2331 5679 105,1 n/d
TOTAL 128176 101951 1245 2961349

Tabela R1: Dados sintese do setor das ONG romeno
Fonte: Comisséo Europeia (2024) com base em dados de 2021 do Instituto Nacional de Estatistica romeno

Por area de atividade, as cooperativas romenas destacam-se, em numero, no comércio, em
larga medida, seguindo-se as areas da construgdo e imobiliario, indUstria e agro-alimentar. As
mutualidades caem naturalmente na area dos servigos financeiros e seguros. As associagoes
destacam-se nas artes criativas, cultura e entretenimento, seguidas da &area social e da
educacéo. As fundag¢des dedicam-se sobretudo aos cuidados residenciais e trabalho social,
seguidas em peso de numero, das que se dedicam a educacao e as da area da cultura (tabelas
R2 e R3).
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Em todos os tipos de organizacdo predominam as de dimens&o micro, sendo as cooperativas as
que registam, ainda assim, maior proporgao de pequenas e médias (tabela R3).

Outras formas
Cooperativas | Mutualidades | Associa¢oes Fundacoes .
legais

Agroalimentar 269 0 1846 8 n/d
Industria 294 0 106 7 n/d
Energia e utilidades 2 0 24 1 n/d
Construgdoe 319 4 168 38 n/d
imobiliario
Transportes 2 0 12 1 n/d
Comeércio 971 1 144 22 n/d
Alimentacaoe 26 0 20 6 n/d
Alojamento
Servicos financeiros 0 5001 149 5 /d
e de seguros
L"T] pez'a (.e atividades 0 0 0 0 n/d
paisagisticas
Educacao 0 4 3770 442 n/d
Atividades de saude 0 5 n/d 0 n/d
humana
Cuidados
residenciais e 0 0 5410 737 n/d
trabalho social
Artes criativas,
culturae 1 3 20084 412 n/d
entretenimento
Outros setores 159 198 69022 16132 n/d
TOTAL 2043 5216 100775 17 811 2331

Tabela R2: Numero de ONG na Roménia por area de atividade
Fonte: Comisséo Europeia (2024) com base em dados de 2021 do Instituto Nacional de Estatistica.

Cooperativas Mutualidades Associacoes Fundacgdes Outrlel s;;;ti);mas
Micro 1676] 82,0%|  5078] 97,4%| 99387] 98,6%| 17540] 98,5%|  1226] 98,6%
Pequena 317]  15,5% 132|  25%| 1246]  1,2% 20| 1,3% 17| 14%
Média 29 2.4% 6 01% 137 01% 31 0.2% o  0,0%
Grande 1 o0,0% o 00% 5| 0,0% o 0,0% o 0,0%
Total 2043] 100,0%| 5216] 100,0%| 100775] 100,0%| 17811 100,0%| 1243] 100,0%

Tabela R3: ONG na Roménia por dimenséao
Nota: discrepancia no valor das Outras formas legais face a tabela anterior consta do original.
Fonte: Comisséo Europeia (2024) com base em dados de 2021 do Instituto Nacional de Estatistica.

Emprego

O numero de trabalhadores do setor é reportado de forma distinta nas duas principais fontes de
dados. Tomando por base a Comissao Europeia (2024, dados de 2021), as associagdes sdo as
que mais empregam os trabalhadores do terceiro setor romeno (grafico R1). Por area de
atividade, as associagOes da area da educacgéao seguidas das da salde sédo as que mais pessoas
empregam (tabela R4). Nas cooperativas sao de destacar as da area da industria e do comércio,
e nas fundacgdes, por larga margem, as da area da saude. Com base em Voicu et al. (2024), os
numeros aproximam-se se atendermos apenas aos das organizagdes sem fins patrimoniais.

Com excecgao das mutualidades, as organizagdes de pequena dimensao sao as que congregam
a maior forga de trabalho em cada um dos tipos de ONG (tabela R5).

ATES - Area Transversal de Economia Social - Universidade Catélica Portuguesa 92
Rua Diogo Botelho, 1327 — 4169-005 Porto | ates@ucp.pt



Volume de emprego por tipo de organizagao

Outras formas
legais
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Grafico R1: Volume de emprego por tipo de ONG na Roménia
Fonte: Comisséo Europeia (2024) com base em dados de 2021 do Instituto Nacional de Estatistica.

Outras formas

Cooperativas | Mutualidades |Associagoes Fundacées s
Agroalimentar 673 0 3983 29 n/d
Industria 5000 0 222 99 n/d
Energia e utilidades 2 0 86 6 n/d
Construgdoe 982 47 490 88 n/d
imobilidrio
Transportes 3 0 41 2 n/d
Comeércio 4426 43 532 168 n/d
Alimentacaoe 275 0 149 50 n/d
Alojamento
Servicos financeiros 0 4522 270 8 n/d
e de seguros
Llrrlpez’a ? atividades 0 0 0 0 n/d
paisagisticas
Educacao 0 4 17313 1916 n/d
Atividades de saude 0 3 10420 4968 n/d
humana
Cuidados
residenciais e 0 n/d n/d n/d n/d
trabalho social
Artes criativas,
culturae 0 12 5368 423 n/d
entretenimento
Outros setores 3965 1281 25369 3034 n/d
TOTAL 15 326 5912 64243 10791 5679

Tabela R4: Volume de emprego por area de atividade nas ONG na Roménia
Fonte: Comisséo Europeia (2024) com base em dados de 2021 do Instituto Nacional de Estatistica.

Cooperativas Mutualidades Associacoes Fundacoes Outrle; sgm;(i);mas
Micro 3710 24,2% 3016 51,0% 24995 38,9% 3310 30,7% 5452 96,0%
Pequena 6414 41,9% 2431 41,1% 24290 37,8% 4624 42,9% 227 4,0%
Média 4566 29,8% 465 7,9% 12885 20,1% 2857 26,5% 0 0,0%
Grande 636 4,1% 0 0,0% 2073 3,2% 0 0,0% 0 0,0%
Total 15 326r 100,0% 5912r 100,0% 64243 100,0% 10 791r 100,0% 5679| 100,0%

Tabela R5: Volume de emprego por dimensdo de ONG na Roménia.
Fonte: Comisséo Europeia (2024) com base em dados de 2021 do Instituto Nacional de Estatistica.
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Voluntariado

A proporgcdo de pessoas que participa em atividades formais e informais de voluntariado
cresceu ligeiramente no periodo entre 2015 e 2022, sendo ainda uma realidade pouco
expressiva na Roménia.

Voluntariado | Voluntariado
formal (%) | informal (%)

2015| 2022 | 2015 | 2022
Romeénia 3,2 3,9 3,2 4,2

Tabela R6: Voluntariado formal e informal na Roménia em 2015 e 2022
Fonte: Eurostat

Afiliacao
No European Values Study, a Roménia obteve uma taxa de 24,5%, posicionando-a no segundo
patamar de paises com percentagens de afiliagédo entre os 21-28% (grafico UES8).

Receitas
A Roménia ndo divulga dados sobre o peso da economia social na economia nacional. As
receitas revelam o predominio das cooperativas na geragao de receitas (grafico R2).

Receitas por tipo de OES (milhdes de euros)

Outras formas legais;
105,1

Fundacoes; 45,5

Associagoes;
320,8 Cooperativas;
772,6

Grafico R2: Receitas por tipo de Organizagao da Economia Social na Roménia
Fonte: Comissao Europeia, 2024

Fontes de Fundos
Os fundos publicos sao a principal fonte de fundos da economia social (46%), com as receitas
préprias a assegurar a fatia seguinte (28%) muito préxima da filantropia (26%). (grafico TOS4)

Legislagao
Durante mais de 80 anos a legislacéo sobre associagdes e fundagdes manteve-se inalterada na
Roménia, sob a Lei n®. 21/1924.

Na Roménia os cidaddos podem associar-se livremente em partidos politicos, sindicatos,
associagodes de trabalhadores e outras formas de associagao, de acordo com o art.° 40° da
Constituicao Romena.
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A Lei n.° 26/2000, que veio substituir a antiga Lei n®. 21/1924, inclui a definicdo de Associagao
(art.4°), de Fundacgao (art.° 15°) e de Federacao (35.°) e veio proibir a interferéncia das
autoridades publicas no setor. Entre outros aspetos, esta lei veio estipular um minimo
patrimonial, modificar o nimero de membros para a constituicdo de uma associagao, permitir
que associagdes e fundagdes conduzam atividades econdmicas, introduzir o conceito de
utilidade publica e estabelecer o registo das ONG, sob algada do Ministério da Justigca. As
Associacdes e as Fundacbes sdo complementadas, entre outras, pelas Associagcdes de
Reformados, que beneficiam de uma lei especial, a Lei n°. 502/2004. Outros tipos de ONGs tém
também legislagao propria.

Desde 2015 que a Roménia tem uma Lei da Economia Social - Lei n® 219/2015, com o objetivo
de estabelecer o enquadramento as organizagdes que se tém juntado ao setor —como as novas
cooperativas, as empresas sociais, cooperativas de crédito para empregados e reformados -, e
as que tém reafirmado o seu papel como contribuintes para a resolugao de problemas sociais -
como as associagodes e fundagdes com atividade econdmica.

A Lein®276/2020 veio introduzir algumas alteragdes e suplementar a Lei da Economia Social.

O voluntariado é regido pela Lei do Voluntariado — Lei n°. 78/2014.

Contextualiza¢do historica

O desenvolvimento mais lento do setor sem fins lucrativos romeno, em comparagao com o de
outros paises do Leste Europeu, deveu-se provavelmente a histdria dificil do pais e das suas
instituigoes filantrépicas e sem fins lucrativos, que incluiu os seguintes fatores (Salamon et al.,
1999): (1) uma posigao geopolitica precaria até ao século XX, que deixou as populagdes divididas
e controladas pelos poderes oscilantes dos impérios Austro-hidngaro, Otomano e Russo; (2)
uma sociedade tradicionalmente rural e atomizada que teve dificuldade em modernizar-se até
ao fim do século XIX; (3) a prevaléncia da Igreja Ortodoxa que, ao contrario da Igreja Catélica na
Europa Ocidental e Central, teve dificuldade em promover a nocdo de caridade e da
responsabilidade dos individuos de assumirem o controlo das suas questbes sociais; (4) a
unificagao de todos os territérios romenos apenas no final da primeira guerra mundial, seguida
de um periodo de democracia terminado com a aboligcado do pluralismo parlamentar em 1938, o
dominio militar durante a segunda guerra mundial e o subsequente dominio comunista; (5) as
politicas econdmicas extremas e a supressao politica do regime totalitario de Ceausescu que
deixou o pais empobrecido até a revolugéo de 1989.

A existéncia de associagdes na Roménia remonta aos finais da Idade Média, a organizacoes
como as guildas (“bresle” em romeno), organizagées de caridade, associagdes culturais,
sociedades macgonicas e associagdes politicas (Lambru&Petrescu, 2019).

No século XIX associagdes e cooperativas de todos os tipos comegaram a desempenhar um
papel importante na modernizagao do pais. Foi em 1887 que surgiu o primeiro enquadramento
legal das cooperativas. No periodo entre as duas guerras mundiais foram criadas novas
disposicdes legais para as associagdes e as cooperativas, sendo de 1923 a primeira lei das
cooperativas. Em 1928 eram 4 000 as cooperativas existentes. (Lambru&Petrescu, 2019)

A Roménia foi durante a maior parte do século XX uma sociedade rural e economicamente
pouco desenvolvida, tendo sido submetida a uma ditadura particularmente opressora durante
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a era Comunista (1945-1989), que terminou com a queda do regime de Ceausescu. Durante
esta época eraimpossivel criar organizagdes independentes, as associagdes mutualistas foram
colocadas sob o controlo do Estado e as cooperativas (de trabalhadores, de consumo, de
crédito e agricolas) tornaram-se um ator econdémico principal juntamente com as empresas
publicas, e as RMAA (associagdes mutualistas romenas para reformados) foram integradas no
sistema publico de seguros. Embora as autoridades publicas considerassem as cooperativas
como entidades privadas, de facto estas prestavam contas ndo aos seus membros mas ao
partido comunista. Foram poucas as associagbes que sobreviveram a esta fase e as que
conseguiram so tinham autonomia formal — associagoes ligadas a interesses especiais (filatelia
e numismatica), atividades tradicionais (apicultura ou criagdo de animais), ou grupos
especificos (pessoas com deficiéncia, senhorios). (Lambru&Petrescu, 2019)

Quando no ambito do CNP, uma equipa romena realizou o primeiro levantamento de dados
sobre o terceiro setor, em 1995, este representava 0,3% do PIB e empregava 37 353
trabalhadores (Salamon et al., 1999). Ndo s era relativamente pequeno no contexto da
economia romena, como era o mais pequeno de entre os paises da Europa Central e de Leste.
Esta dimensao reduzida verificava-se também ao nivel do emprego, mas quando se juntava o
voluntariado os niumeros ganhavam outra expressdo. O emprego era maior nas organizagoes de
cultura e recreacgao, seguidas das dos servigos sociais. Quando se juntava o voluntariado, a
situagao invertia-se, entre estas duas areas.

A evolucao recente do setor, depois da queda do comunismo, pode ser organizada em fases,
que aqui apresentamos nos termos propostos por Lambru & Dobre (2020) e Lambru & Petrescu
(2019).

A primeira fase, de relangamento do terceiro setor, iniciou-se com a queda do comunismo em
1989, tendo os cidadaos descoberto o principio associativo e comegado a criar associagoes e
fundacdes, organizagbes politicamente independentes, mutualidades e sindicatos
independentes. O legado comunista significava, no entanto, que o enquadramento legal era
desadequado e que a confianga e a participagéo dos cidad&os era ainda baixa. Ejanestafasee
na seguinte que se assiste ao colapso das cooperativas, percecionadas como instituigbes do
regime comunista. Foram nesta fase abaladas por devolugdes aos antigos proprietarios, por
quebras na produgdo devida a auséncia de mercados, questdes de governance, quebras
grandes no numero de membros e grandes défices ao nivel da comunicagédo e da imagem
publica e néo participaram nos debates sobre a economia social. A confianga no terceiro setor
em geral foi também abalada por comportamentos desadequados nalgumas destas
organizagoes, apos a libertagdo do comunismo.

Na segunda fase, de 1996-2000, o setor consolidou-se sobretudo com financiamento
internacional e de organizagbes privadas e publicas como a Fundagao Soros, a UE, os EEA
Grants, a UNAIDS, a USAID, e pressionou no sentido da criagao de uma nova lei para o setor.
Com a vitéria da Convengdo Democratica da Roménia em 1996, foram tomadas importantes
decisoes sobre as relagdes entre o Governo e as organizagdes do terceiro setor e foram criadas
unidades especiais que facilitaram a cooperagéao e a parceria com estas organizagdes em varias
areas de politica.

Aterceira fase surge em 2000 com a preparagao da adesdo da Roménia a UE, na qual o sistema
misto de protecdo social se desenvolveu, com a participagdo das organizagdes romenas do
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terceiro setor. Nesta fase os conceitos de economia social e de empresa social comegam a
surgir na academia e no debate publico. E sobretudo a partir de 2005 que surge o conceito de
empresa social, e que estas se comegam a expandir. De entre estas destacaram-se as RMAA,
que se reorganizam, diversificam e expandem a partir de meados dos anos 90, e que sao
especialmente bem-sucedidas. Trata-se de associagdes mutualistas para reformados, criadas
para fornecer servigos financeiros, de saude e sociais. E também sobretudo a partir de 2005 que
uma nova geracao de cooperativas comecga a surgir, dedicadas a areas como agricultura
ecoldgica, energia renovavel e praticas artesanais contemporaneas.

A quarta fase iniciou-se em 2007 quando a Roménia se tornou membro da UE, tendo as
organizagoes do terceiro setor sido parceiras estratégicas nas reformas politicas estruturais. A
adesdo da Roménia a UE em 2007 permitiu o inicio de um processo de “europeinizagdo” que,
para o setor, representou avangos na legislagéo e a consolidagao de praticas. (Lambru&Dobre,
2020) Estas organizagdes beneficiaram de financiamento europeu para se profissionalizarem e
aprenderem a colaborar com as autoridades publicas. Mas nem sempre as entidades publicas
tiveram capacidade de implementacgao, sendo frequentemente alvo de criticas por parte das
organizagbes do terceiro setor, de reduzida capacidade quer administrativa quer politica,
agravada por uma corrupgao endémica. Entretanto o financiamento internacional de outras
proveniéncias que nao a UE, foi diminuindo.

O terceiro setor romeno na ultima década
Pode considerar-se a quinta fase a década mais recente.

Acompanhando a transformacgao democratica da Romeénia, as organizagdes do terceiro setor
mudaram o seu papel, de critica ativa a democracia incipiente dos anos 90 e do status quo em
termos de direitos humanos, para se tornarem defensoras e agregadoras dos interesses dos
cidadaos e das comunidades em prol do desenvolvimento democratico (Lambru&Dobre, 2020).
Mas o terceiro setor romeno e no Leste Europeu em geral, é ainda extremamente sensivel, dado
o seu papel na democratizagdo, mas também as barreiras que foram erguidas na era populista
e de tendéncias iliberais (Voicu et al., 2024).

Nos ultimos anos, sobretudo desde 2015 (em 2017 aconteceram os maiores protestos desde a
queda do regime em 1989), os atores politicos tém vindo a reduzir o espago da sociedade civil e
as interagdes entre as ONG e os politicos tornaram-se muito tensas. (Lambru&Dobre, 2020)
Houve alteragbes fiscais que afetaram negativamente o setor e que incluiram novos
procedimentos de reporte, um novo registo das organizagcbes na autoridade fiscal,
regulamentagdo contra a lavagem de dinheiro e a necessidade de reportar os beneficiarios.
Houve também alteragdes favoraveis, como o aumento de 2% para 3,5% do montante de
consignacao fiscal possivel aos cidadados. As ONG consideram que o enquadramento legislativo
volatil dificulta o desenvolvimento da sua estratégia e da sua implementacgéo.

De entre os desafios da ultima década podem destacar-se (Lambry&Dobre, 2020; Cibian, 2022;
Social Impact Alliance for CEE, 2023; Philea, 2022):

1. Limitada diversificacao das fontes de financiamento das ONG
A UE mantém-se a fonte de fundos mais importante, e as ONG tém procurado assentar nestes o
seu desenvolvimento. Contudo, os fundos sédo geridos pelas autoridades romenas e as relagdes
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contratuais com o Governo que daqui derivam nem sempre tém sido faceis, dados os atrasos na
contratagao e nos reembolsos, o débil sistema de avaliagdo e o cancelamento de programas.
Em varios programas as ONG ndo foram incluidas como elegiveis, o que demonstra os reduzidos
niveis de confianga nestas organizagodes.

As praticas de responsabilidade social por parte das empresas ainda estao a dar os primeiros
passos, sendo o nivel de maturidade filantrépica ainda reduzido. Ainda assim, ja ha passos
dados, como a possibilidade de afetarem até 20% dos seus impostos a causas sociais. E um
inquérito recente mostrou que 55% dos romenos estao disponiveis para dar mais a produtos de
empresas com praticas de responsabilidade social.

E fraca a regulamentacéo existente para as doagdes de individuos. Ainda assim tem havido
alguns casos de sucesso (ex. a angariagao de fundos realizada pela Asociatia Daruieste Viata
para a construcao de um hospital).

2. Burocracia — AS ONG tém de se registar, mas esse processo € moroso devida a questoes
sistémicas como tribunais sobrecarregados.

3. Recursos limitados, além dos financeiros. As ONG tém dificuldades de acesso a espagos e
raramente sdo proprietarias dos mesmos. Tém também dificuldade na mobilizagao de pessoas
para membros, voluntarios, trabalhadores remunerados ou diregoes.

4. Crescimento da contestacao dos cidadaos contra a corrupgao, com o slogan “a corrupgéao
mata” a transformar-se num dos mais importantes slogans utilizados em toda a Roménia.
Apesar disto, a participagao dos cidadaos e a cultura civica é ainda reduzida.

6. A persisténcia na populacao - e especialmente nos politicos — de falta de compreensao
sobre o papel da sociedade civil na promocgéo e protegdo dos valores democraticos. Embora
as ONG se tenham vindo a afirmar como prestadoras de servigo nalgumas areas, nao existe
ainda uma visao clara por parte das entidades governamentais do papel que estas poderao
assumir num sistema misto de prestagdo de servigos. Existem também lacunas no sistema
educacional na promog¢ao do conhecimento dos alunos dos seus direitos e responsabilidades.
7. Reduzido envolvimento das ONG na definicdo da agenda politica: este é cerceado pela
capacidade governamental, mas também pela limitagdo do conhecimento do setor das ONG de
como se criam e mantém redes eficazes de advocacy e da capacidade de reunir e tratar os dados
necessarios para a levar a cabo, nomeadamente dados sobre o impacto que a sua atividade
provoca.

8. Burnout das liderangas das ONG: um resultado de todos estes fatores e um sinal da
fragilidade e falta de sustentabilidade das ONG.

Algumas das estratégias que tém sido desenvolvidas pelas ONG romenas incluem
(Lambru&Dobre, 2020):

e Melhoria das competéncias de liderancga e de gestao, da investigagao ao nivel da politica
e de competéncias de advocacy.

e Cultivo de uma boa relagdo com os meios de comunicagao social, para informar e
mobilizar os cidadaos sobre importantes assuntos como a prote¢cdo ambiental, a luta
contra a discriminagao e a luta contra a corrupgao. Procuram assim combater as “fake
news” e a luta dos politicos contra as ONG, que apelidam de “inimigos anti-
nacionalistas”.
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Em sintese, embora o setor das ONG romenas tenha crescido de forma significativa desde o fim
da era comunista, e tenha demonstrado muita vitalidade, por exemplo durante a pandemia e na
sequéncia da guerra na Ucrania, ainda existem desafios consideraveis que limitam o seu

crescimento e até ameagam a sua existéncia.
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Conclusao da analise comparativa

Como refletem Zimmer e Pahl (2018) o quadro que hoje se pode pintar do terceiro setor na
Europa é menos encorajador, comparando com os anos 1990 e 2000. Esses eram tempos de
promessa, com o alargamento da Unido Europeia e a integragao de paises do Leste europeu e o
inicio dos seus processos de democratizagdo. Hoje a Europa ndao é exemplo nem de
crescimento econdmico, nem de espago civico em expansao.

Este trabalho ilustra o desenvolvimento do terceiro setor no espacgo europeu. O setor das ONG
europeu tem hoje uma dimensao e ambito significativos e uma diversidade surpreendente e
inspiradora. Os paises que aqui foram analisados sdo exemplo disso. Realizado a partir da
realidade portuguesa, este estudo teve como objetivo conhecer a realidade de outros quatro
paises europeus, dois integrantes da Unido Europeia — a Grécia, no sul da Europa, e a Roménia
no leste do continente, e outros dois que estdo fora dessa unido, a Noruega e o Reino Unido.
Todos tém uma histdria longinqua de desenvolvimento dos terceiros setores, e em todos o
século XIX e inicio do século XX foram determinantes no seu desenvolvimento, a par da
formacdo dos respetivos estados de bem-estar. Mas nuns, esse desenvolvimento foi
interrompido por guerras e regimes opressivos, enquanto noutros ndo. O Reino Unido tera sido
0 pais dos cinco que escapou nessa fase a eventos seriamente inibidores do desenvolvimento
da sociedade civil e das suas organizagoes. A Noruega libertou-se do dominio sueco noinicio do
século XX, apesar de durante essa subjugacéao ter tido alguma liberdade que lhe permitiu,
inclusive, ter a sua Constituigcdo. Tem um setor vibrante, ndo sem os seus desafios. Mas a
Grécia, Portugal e a Roménia tiveram eventos sérios que puseram a liberdade das populagdes
em suspenso, a energia da criagdo associativa transformada em medo de perseguicdes, e o
espaco civico retraiu-se. Por isso a sua histdria de desenvolvimento das ONG mais recente
torna-se particularmente interessante.

A exploragao da realidade do setor nos cinco paises permitiu compreender melhor a diversidade
e encontrar nela fonte para reflexao.

O voluntariado esta em contragao nalguns paises europeus e a afiliagdo a organizagdes, como
membros, parece ser vista pelos mais jovens como uma forma de compromisso demasiado
duradoura para aderirem. Preferem experiéncias de voluntariado curtas, e sdo atraidos pelos
media sociais para oportunidades mais curtas, que os atraem. A prestacdo de servigos sociais
nalgumas partes da Europa estd aberta ao mercado em processos concorrenciais de
contratagdo publica em que ganham os melhores independentemente da sua natureza. Ha
areas que tipicamente eram supridas pelo Estado ou por organizagdes da area social por este
subvencionadas, que hoje podem estar a ser asseguradas por empresas privadas de forma
crescente. Se por um lado a sociedade civil parece estar conformada ou até satisfeita com uma
qualidade de servigo superior, a questao que se levanta é se essa sera a melhor forma de gastar
os recursos publicos. Este € um tema relevante para um pais que ja esta neste caminho, como
para qualquer outro que o podera seguir. O que se espera do setor das ONG? Qual a esséncia e
o propdsito do terceiro setor?

Sao estas questdes e estes temas que o presente relatério aborda nesta segunda parte, a partir
dos casos nacionais que explorou e da sua contextualizagao no espacgo geografico europeu. E a
partir do seu lugar, Portugal podera aprender muito com estas outras realidades.
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Ao nivel supra-organizacional e de politica, deixam-se as seguintes sugestoes:

e Produzir mais e melhor informagao sobre o setor, comparavel com outros paises
europeus.

e Acompanhar a evolugdo do voluntariado procurando compreender a qualidade da
experiéncia e atuar sobre a mesma.

e Promover uma reflexdo sobre a identidade do setor e o que a sociedade gostaria que
fosse o sentido da evolugéo futura.

e Acompanhar a evolugdo do espaco civico na Europa e contribuir para reflexdo e agéo no
sentido desejado.

Finalmente, uma nota sobre a discrepancia entre os paises ao nivel da qualidade e da
abrangéncia da informacgédo disponivel. H& um longo caminho a percorrer no sentido da
comparabilidade de dados na Europa, mas ha paises que tém ja uma riqueza de informacgao que
vale a pena replicar. Na certeza de que s é possivel atuar sobre as condigdes, internas e
externas, que afetam o setor das ONG, se se produzir informacao e reflexao.
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