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Enquadramento Geral =+ de quem cuida

= Envelhecimento demografico
= Crescente incidéncia da doenca de Alzheimer e das situa¢cdes de pés-AVC na regido EDV

= Desenvolvimento de respostas integradas , direccionadas para a optimizagao do bem-estar do

doente e, sobretudo, de quem dele cuida.

= Diagnéstico Social e da Saude

= O Projecto Cuidar de Quem Cuida surgiu da aprovagao de uma candidatura ao programa de Apoio

Financeiro do Alto Comissariado da Saude (ACS), por um periodo de 4 anos.
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Regiio EDV

80 freguesias
Area total de 861.4 Km2
283.740 mil habitantes

cuidar _
de quem cuida

Projecto Cuidar de Quem Cuida (até ao momento)

25 parcerias formalizadas: camaras Municipais, Centros de Satde,

Instituicdes de Voluntariado, Santas Casas da Misericordia e IPSS’s de apoio a Terceira Idade,
bem como o Instituto de Emprego e Formacéo Profissional de S&o Jodo da Madeira (IEFP), o

Centro de Formacé&o Profissional de Rio Meéo e o Hospital de S&do Sebastido.

43 Profissionais envolvidos  (em todas as linhas do Projecto) —

areas social, saude e educacao

90 Cuidadores envolvidos (grupos de intervencéo psicoeducativa)

Estimativa de abrangéncia de 400 cuidadores.
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Linhas de Intervencao % de quem cuida

Estando estruturado em varias respostas, baseia-se na cooperacao intermunicipal e na

multidisciplinaridade profissional, assentando em cinco linhas de ac¢cao complementares

1- Grupos de Intervencao Psicoeducativa

2- Bolsa de Cuidadores com Formacéo Avancada

3- Dinamizacao das Redes de Voluntariado Locais

4- Diagnostico dos Servigos de Descanso ao Cuidador

5- F6runs de Discussao
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cuidar

Linha 1: Sucessos e Obstaculos %% de quem cuida

Sucessos

Obstaculos

Linha 1 - Grupos de Intervengao Psicoeducativa

* Elevada participacdo

» Grau elevado de satisfacéo dos cuidadores

*Concepcdao e operacionalizacdo do manual de apoio ao programa psicoeducativo (estudo - piloto), com
contributos de todos os intervenientes

* Intervencéo com Receptores de Cuidados

*Concepc¢ao de um caderno de actividades para doentes de Alzheimer

« Articulagéo integrada entre profissionais do social e da saude

» Acesso a zonas mais periféricas (transporte)

 Envolvimento de agéncias locais

«Continuidade da resposta: Grupos de Ajuda Mutua

« Fraca adeséo dos cuidadores de doentes em situagao de pés — Acidente Vascular Cerebral
« Perspectiva enraizada de Educacao para a Saude, entre os profissionais

» Distingéo cuidadores formais e informais

« Criacao de grupos homogéneos

» Escassa retaguarda familiar dos cuidadores (doente acamado)
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Linha 2: Sucessos e Obstaculos , dglquem cuida

Linha 2 — Bolsa de Cuidadores com Formagéao Avancada

« Estruturacdo das formag¢des modulares para a Doenga de Alzheimer

« Estruturacao das formac¢des modulares para as situacdes de pés — AVC

« Concepcao articulada das propostas de formacao (equipa técnica, unidade de investigacao e
Sucessos profissionais de referéncia na area)

« Verbalizacéo/ registo do refor¢co desta necessidade, por parte dos cuidadores informais

« Registo de solicita¢des por parte dos cuidadores formais

* Morosidade do processo de certificacdo da formacéo (pela Agéncia Nacional para a Qualificacédo), para
Obstaculos inclusdo no Catalogo Nacional de Qualificacdes

« Possivel necessidade de dinamizagédo da formacéao internamente (processo de certificacao)
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Linha 3: Sucessos e Obstaculos

Sucessos

Obstaculos
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Linha 3 — Dinamizacao das Redes de Voluntariado Locai s

« Organizacao dos recursos de cada municipio, resultado de um processo de tomada de decisédo partilhado e participado
« Elaboragéo de todo o material de apoio a implementacgéo desta linha de intervencéo:
Formularios de Recrutamento e Acompanhamento dos Voluntarios
Regulamento de apoio ao funcionamento do Voluntariado
Programa de Voluntariado
*» Operacionalizagéo do processo formativo das Entidades - Encontro Intermunicipal de Formagéo — previsto para Novembro
* Operacionalizagéo do processo de formacao para os voluntarios

« Solicitacdes para a actividade de Voluntariado (designadamente por antigos cuidadores informais)

« Dificil delimitacdo das areas e limites da intervencao do voluntario
« Constrangimentos operacionais de supervisao (a distancia)
« Dificuldades imputadas a garantia da seguranca da actividade do voluntario (assuncéo dos custos, por parte da Entidade

Gestora)
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Linha 4 — Diagndstico dos Servigos de Descanso ao Cu  idador — SolugBes de Internamento Temporario

 Dados relativos ao estudo diagndstico das solucées de internamento temporario na regidao EDV:

- pouca clareza conceptual, relativamente as respostas de alivio (social e saude)

- caréncia deste tipo de servicos na regiao EDV (8 Instituicdes em 50 possiveis; destas 8 Instituicdes, 5 possui um
caracter informal)

- elevado desconhecimento das respostas inseridas nos SAT (das 42 Instituicdes que ndo dispdem de SAT, 16

Sucessos revela um total desconhecimento face a este servico)
- resposta formalizada em todos os municipios
- satisfacdo dos utilizadores destas respostas no ambito social (resultados provisoérios)

- insatisfacao dos utilizadores desta resposta no ambito da salde (resultados provisoérios)

| dada a limitacdo da amostra que ja recorreu ao SAT, esta parte do estudo continua em curso |

Obstéaculos « Aplicacéo do Protocolo relativo ao “Perfil do Cuidador Informal de Idosos Dependentes da Regido EDV”, onde se inclui

0 Questionario de Avaliacédo dos Servicos de Apoio ao Cuidador.
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Linha 5: Sucessos e Obstaculos X

Linha 5 — Féruns de Discussao & Comunidade Escolar

Obstaculos

« Site do Projecto
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descanso do cuidador

grupos de apoio psico-educativo
formacao especializada
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[ familiares, amigos, vizinhos ]
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Sede do Projecto
Rua do Castiis, 133
4505-582 Sanguédo

Contactos
cuidardequemcuida@castiis.pt

www.cuidardequemcuida.com
Equipa Técnica — 938 343 804
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