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Os parceiros INTESYS comecaram o projeto com um exercicio de mapeamento, para se poder
compreender a situacdo atual dos sistemas, politicas e praticas integradas no campo da Educagéo e
Cuidados de Infancia (ECEC), por toda a Europa e em paises-piloto. Este mapeamento prestou especial
atencao a criangas e familias em situagdes de vulnerabilidade (pobreza, migragdes, minorias). Contribui
também para enquadrar a forma de pensar para o resto do projeto.

Mapeamento local — enfoque na integracdo
Embora cada contexto seja especifico, surgem também questfes comuns a todos eles. Antes de
iniciar as suas intervencdes, o INTESYS analisou exemplos de diferentes desafios em cada um dos
paises-piloto

Portugal

e Os servicos ECEC e os servigos de apoio a familia continuam a funcionar em silos, sem
integrarem outros servicos e recursos de apoio social e familiar. Isso impede-os de facilitar o acesso
e “navegacao” das familias pelos diferentes servigos e sistemas

e Alguns profissionais trabalham com uma abordagem inter-sectorial e integrada, mas os sistemas
ndo estdo desenhados para integrar servigos e as vezes criam barreiras. A maioria dos
profissionais recorre claramente a redes de contactos pessoais para resolver problemas que
abranjam diferentes servigos; esta pratica fica dependente da continuidade das equipas

e Servigos e profissionais tém falta de informacéo sobre outros servi¢os sociais, educativos e
comunitarios — quem faz o qué?




Bélgica
e Bruxelas, uma cidade jovem com desafios especiais — precisa de reexaminar e coordenar a
prestacéo de servicos

e Problemas derivados do sistema sectorizado (cada transicdo pode constituir uma nova barreira),
seja nas comunidades linguisticas, nas idades, nos ministérios...As vidas das pessoas nao
seguem a organizacéo dividida do Estado

e Sao oferecidos muitos servicos, mas as pessoas conhecem, e confiam, em poucos. Um
labirinto chamado Bruxelas: como orientar-se entre tantos e tao diferentes servigos?

e Faltade vagas nas creches e nos jardins de infancia

o Populacao ‘hiper-diversificada’, com diferentes necessidades (ex., 48% das maes de
primogénitos em 2011 tinham nacionalidade estrangeira)

e Taxa de natalidade e indicadores de pobreza crescentes: quase 25% das criangas com
menos de 3 anos de idade consideradas pobres

Eslovénia

» As familias de etnia cigana enfrentam muitos problemas: desemprego muito alto, pobreza, mas
condicbes de habitacdo, etc. - problemas integrados, ndo isolados

* Indicios claros de que as criancas de etnia cigana sdo as que menos usam 0s servicos ECEC.
Problemas no acesso; subsidio por crianca

» Atividades de contacto na comunidade (outreach) ndo séo vistas como formas de apoiar
as familias de etnia cigana. Abordagem institucional

* Preconceitos e estereétipos em relacdo a comunidade cigana continuam presentes

* Os servigos séo “especializados”, sendo oferecidos por muitos prestadores diferentes.
Raramente ha colaboracédo e planeamento conjunto

» Os recursos dos servicos sdo atribuidos projeto a projeto. Ndo ha planeamento e financiamento
continuados

* Alegislacéo local depende da legislacdo nacional. Falta consciéncia sobre a importancia da
abordagem ascendente (bottom-up approach).




Italia

Existem ja alguns exemplos de integracdo, mas ndo ha uma experiéncia sistematica e consolidada
Recursos limitados, a juntar a problemas cada vez mais dificeis de gerir

Falta de ferramentas para promover a integracao, incluindo a responsabilidade partilhada pela
utilizacdo dos recursos

As oportunidades de integracao entre politicas sociais, de educacao e de salde seriam Uteis para
combater a vulnerabilidade

A cooperacao ndo é considerada uma estratégia decisiva no processo de tomada de decises
Falta de envolvimento dos beneficiarios

A integracdo esta garantida apenas para situagdes complexas e especificas, que requerem o
envolvimento de diferentes profissionais (de sectores diferentes)

Falta de recursos e de tempo - as pessoas fecham-se nas suas organizactes

Rotatividade de pessoal e dificuldades crescentes levam a recomecar do zero, sem valorizar as
experiéncias anteriores de integragcao




Mapeamento local — enfoque nos profissionais

O mapeamento realizado permitiu identificar varios problemas relacionados especificamente com os
profissionais do apoio a infancia

Leia mais sobre os desafios relacionados com os profissionais do apoio a infancia em cada um dos
paises-piloto










Servigcos ECEC integrados e de qualidade sédo essenciais para melhorar os resultados de
aprendizagem das criangas, tanto em termos absolutos como em comparacao com outros grupos. Para
0s grupos mais desfavorecidos, os servicos ECEC de alta qualidade podem fazer uma enorme
diferenca na reducgéo das disparidades relativas aos resultados de aprendizagem. Atualmente, a
desigualdade nos sistemas ECEC na Europa tem forte impacto sobre os grupos mais vulneraveis:
criancas migrantes, criancas de etnia cigana, criangas com necessidades especiais e criancas em
situacao de pobreza.

O INTESYS promove novas abordagens aos sistemas ECEC na Europa, tentando garantir que as
criancas e familias em situacdes vulneraveis tenham acesso a cuidados ECEC de alta qualidade,
oferecidos por servigos que integrem melhor os diversos sectores (servico de educacéo de infancia,
servigo de saude, servigos sociais, etc.), fazendo pontes entre diferentes grupos etarios e entre diversos
niveis de governacao.
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