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Nota de abertura



Alteracoes climaticas, oceano, biodiversidade, economia circular sdo temas cruciais

para o futuro da vida humana na Terra, criando importantes desafios ao nivel de mudanga
de comportamentos de Cidadaos, autoridades, empresas e organizac¢oes da sociedade civil.
Uma vez que, na maioria dos casos, altera¢des comportamentais resultam de a¢des impelidas
por mudancas de perce¢ao, importa avaliar quais sao as perce¢oes dominantes no que

se refere a alteracgoes climaticas e suas consequéncias.

Para compreender o posicionamento de Cidadaos e instituicoes da sociedade civil ativas
em movimentos de mitigacao e adaptacio, a Fundagdo Calouste Gulbenkian promoveu
um estudo das percegoes da sociedade civil relativamente ao tema das alteracoes
climaticas, cujas conclusoes agora se apresentam. Este trabalho contempla ainda algumas
recomendacoes, destacando-se o facto da necessaria mudanca de percec¢oes indutora

de alteracoes comportamentais impor esforgos conjugados de Cidadaos, empresas,
autoridades, com destaque para os municipios, Organizacoes Ambientais e comunicagao
social, desempenhando papéis distintos, mas complementares. Paralelamente, importa
estabelecer adequados esquemas de incentivos, uma vez que as alterac¢oes climaticas
ndo se encontram no topo das preocupacoes da populacdo portuguesa e as opgoes mais
sustentaveis sao percebidas como mais caras.

As quest6es ambientais tém vindo a ganhar expressio na estratégia de intervencao

da Fundagdo Calouste Gulbenkian, alinhada com a tendéncia crescente da filantropia

a nivel global. Apostar no financiamento de iniciativas que promovem a adogdo de
abordagens inovadoras aos desafios ambientais e a sustentabilidade tornou-se um dos
pilares estratégicos para a Fundacio, a par da promocédo da equidade: conscientes de
que a transicao tem de ser justa, buscando solu¢Ges ambiental, social e economicamente
eficientes, ou seja, sustentaveis.

Envolver os Cidadaos na complexa tematica de mitigacao e adaptacao as alteracoes
climéaticas representa um desafio significativo para investigadores, decisores politicos
e outros responsaveis da sociedade civil.

Por isso, sendo as percecoes publicas mais do que um mero reflexo de opinido, investir

na producao de conhecimento para tentar compreendé-las, com base em evidéncia cientifica,
é encara-las como um ativo estratégico. Ignorar as percec¢des que os Cidadaos em Portugal
tém sobre as questdes ambientais pode comprometer o cuamprimento das metas de acdo
climatica assumidas por Portugal e a resposta aos desafios que temos pela frente. Esperamos
com este estudo contribuir para aumentar esse conhecimento e favorecer o surgimento

de solucoes ambiental e economicamente vantajosas.

Cristina Casalinho
Administradora da Fundagao Calouste Gulbenkian
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Em 2023, a Fundacio Calouste Gulbenkian desafiou a Ipsos APEME a fazer um estudo
sobre o envolvimento dos Cidadaos portugueses com os temas ambientais. Para além de
um profundo conhecimento que tem do contexto nacional, a Ipsos APEME é uma empresa
de estudos de mercado cujo alcance global, visdo e experiéncia seriam benéficos para

este projeto.

Esta investigacdo tem um duplo enfoque: na agio e nas atitudes dos Cidadaos perante
temas relacionados com ambiente, clima e oceano; e na capacidade e abordagens que

as organizacoes da sociedade civil que trabalham na area do ambiente em Portugal usam
para envolver de forma eficaz as pessoas nestas teméticas.

Compreender, aprofundadamente, o que pensam os Cidadaos sobre os desafios climéaticos
e ambientais e sobre a atuacao das Organizac6es Ambientais, facilitaria a identificacao de
oportunidades para o Terceiro Setor — que a Fundac¢ao Calouste Gulbenkian tradicionalmente
apoia — contribuir para acelerar a transi¢ao para modos de vida mais sustentaveis para

as pessoas e para o planeta.

Cruzando estas duas dimensoes — a dos Cidadaos e a das organizacées — pretendia-se
clarificar quais as areas de atuagdo e atores mais relevantes para potenciar mudangas
individuais e em comunidade, que suportem uma transico sistémica na resposta aos desafios
das alteracgoes climaticas.

Num contexto de polarizacdo crescente, em que a acdo climatica e a protecio da natureza
estdo em risco e precisam de um amplo envolvimento de toda a sociedade, a comunicacio
estratégica para as questdes ambientais é ainda um dominio emergente na maioria dos
paises, que carece de fundamento cientifico e investigacao rigorosa.

Em Portugal, mesmo que os cidaddos-consumidores tendam a manifestar uma preocupagio
significativa com a sustentabilidade através de alguns inquéritos ja existentes, o envolvimento
civico tem sido pouco abordado e é escasso o conhecimento sobre a perceco, os valores

e a segmentacdo do publico, uma estratégia possivel para desenvolver comunicagoes

mais eficazes, adaptadas e direcionadas a subgrupos da populagio que partilham valores,
crencas, comportamentos e preferéncias semelhantes.

Para a anélise que a seguir se apresenta foram realizadas mais de 100 horas de entrevistas,
individuais e em grupo, com Cidadaos, representantes de Organizag¢does Ambientais e outros
especialistas. Para além desta investigagdo qualitativa, foi feita uma investigacao
quantitativa com dois inquéritos em linha a nivel nacional.
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Desafios ambientais: consciencializacéo néao significa acdo

A maioria dos portugueses reconhece a importancia dos desafios ambientais,
mas a preocupacao com o ambiente nao esta entre as suas prioridades;

83% dos portugueses acredita que poderia fazer mais pelo ambiente, mas
ha um desfasamento entre intengio e pratica;

Para impulsionar mudancgas, é essencial aproximar os beneficios da
sustentabilidade das preocupacoes imediatas das pessoas.
O espaco publico deve liderar pelo exemplo

65% dos inquiridos acredita que o espaco ptblico deve liderar pelo exemplo
na transicao rumo a sustentabilidade ambiental;

Apenas 20% reconhece que Portugal ja implementa boas praticas sustentaveis
no espacgo publico;

A confianca na mudanca depende da consisténcia, escala e impacto visivel
das agdes implementadas.
Compreender as necessidades das pessoas:

diferentes perfis exigem abordagens diferenciadas

O estudo identificou cinco segmentos distintos de Cidadaos, cada um com diferentes niveis
de envolvimento e predisposicao para a mudancga:

Esforcados (27%) — Comprometidos, mas frustrados com a falta de
apoio coletivo;

Entusiastas (25%) — Proativos e motivados, ja adotam praticas sustentaveis;

Recetivos (25%) — Interessados, mas inconsistentes nos habitos favoraveis
a protegao do ambiente;

Ocupados (15%) — Envolvimento limitado devido as exigéncias da rotina;

Desinteressados (8%) — Sem interesse ou envolvimento na causa ambiental.
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Ser jovem ndo é garante de um ADN de sustentabilidade

Os jovens entre 18 e 24 anos inquiridos no &mbito deste estudo demonstram
menor envolvimento em temas de sustentabilidade, estando relativamente mais
ansiosos com o aumento do custo de vida e o desemprego. Para além disso,
estdo menos ligados a comunidade e mais céticos quanto ao papel do espaco
publico na sustentabilidade;

19% dos jovens desta amostra enquadra-se no perfil dos Desinteressados
— é nesta faixa etaria que os Desinteressados t€ém mais peso;

E fundamental reforgar a educacdo ambiental e criar experiéncias praticas
que os envolvam de forma significativa.

Incentivos superam penaliza¢ées na promog¢ao da mudanca

A percecao de que ser sustentavel é financeiramente mais exigente é uma
barreira significativa — 52% dos inquiridos refere que nao faz mais pelo
ambiente porque isso implicaria custos adicionais;

Medidas de incentivo, como beneficios financeiros e recompensas, sdo mais
eficazes para estimular mudancas de comportamento do que abordagens punitivas.

Aproximar as Organizacées Ambientais dos Cidaddos:
é preciso “sair da bolha”

91% dos Cidadaos valoriza a existéncia das Organizagdoes Ambientais, mas
a maioria desconhece quais atuam na sua regiao;

90% das organizagoes acredita na importancia de uma rede estruturada para
fortalecer a colaboracio e o seu impacto;

E essencial reforcar a comunicaciio e promover maior proximidade entre estas
organizacoes e as comunidades locais.



Ideias-chave

As Organiza¢oes Ambientais como catalisador da mudanca

O desconhecimento sobre as Organiza¢oes Ambientais e as suas iniciativas
é uma barreira a participacao;

E necessario tornar as causas ambientais mais acessiveis e relevantes no
dia-a-dia das pessoas;

Sugere-se a criacao de “Third Places para uma cidadania sustentavel”, promovendo
espacos comunitarios de interacdo e acado ambiental;

A colaboracdo continua é essencial perante a urgéncia de criar realidades mais
sustentaveis, consistentes e escalaveis, que comprovem transformacoes positivas;

41% das Organizac¢oes Ambientais opera exclusivamente com trabalho voluntario.
Organizac¢oes mais capacitadas, com o compromisso com a sustentabilidade

no centro da sua acao e que estao proximas das pessoas e dos seus contextos,
podem ser a forca motriz da mudancga, convocando Autarquias, Empresas,
Escolas, Espacos de Cultura, Comunicacio Social e os Cidadaos, para concretizar
uma visao conjunta de transi¢ao para a comunidade.
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Para obter uma visdo detalhada sobre o envolvimento de individuos e organizagoes na
temética ambiental em Portugal, o presente estudo divide-se em duas partes, correspondentes
a duas dimensoes fundamentais de analise:

Cidadéos
Individuos sem poderes ou privilégios especiais, que representam a sociedade
em geral;

Terceiro Setor na drea do Ambiente

Organizacoes sem fins lucrativos dedicadas a temas como protecio das florestas;
oceano; biodiversidade e recursos naturais; alteracées climéaticas; transicao
energética; gestdo de residuos; economia circular; justica ambiental e climatica;
entre outros. Para simplificagdo, serdo designadas como Organizacoes
Ambientais ao longo deste estudo.

Metodologia de investigacéio

Para compreender as duas dimensoes analisadas, foram adotadas metodologias
qualitativas e quantitativas distribuidas, ao longo de 2023 e 2024, da seguinte forma:

Investigacao qualitativa
25 entrevistas individuais e 12 grupos de discussao;

Investigacdo quantitativa
Dois inquéritos nacionais realizados online a 1 509 Cidadaos e a
101 Organiza¢bes Ambientais.
Trabalho de campo
1.° Fase — outubro de 2023 a janeiro de 2024
Nesta fase, foram realizadas 11 entrevistas individuais com especialistas e consultados
estudos existentes, com vista a uma defini¢do mais precisa da linha de investigacao.
2.° Fase — fevereiro a outubro de 2024
A segunda fase do trabalho de campo contemplou diversas abordagens metodolégicas para
garantir uma anélise abrangente e representativa.

Grupos de discussdo online:

8 grupos focados na dimensao dos Cidadaos, distribuidos entre as regides Norte, Centro

e Sul, com participantes de diferentes niveis de envolvimento em temas ambientais;
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4 grupos focados na dimensao das Organiza¢oes Ambientais, abrangendo diferentes

regides do pais e distintas areas de atua¢do ambiental.
Entrevistas individuais aprofundadas (online):

6 entrevistas com representantes de Organiza¢oes Ambientais;
8 entrevistas com Cidadaos.

Questionarios online de abrangéncia nacional:
101 inquiridos do setor das Organizacoes Ambientais;
1 509 Cidad3os inquiridos.
Investigac@o quantitativa em detalhe
Cidaddos
Amostra total: 1 509 individuos
Origem da amostra: Painel de Questionarios online da Ipsos APEME
Critérios de selec¢é@o: baseada em quotas cruzadas entre género, idade e regido,
garantindo uma representatividade da atual realidade nacional. [A amostra
online tende a considerar uma maior percentagem de licenciados, pessoas a viver
em areas mais densamente povoadas e com rendimento relativamente superior
a média]

Universo: Individuos entre 18 e 65 anos, residentes em Portugal
(Continente e Ilhas)

Periodo de recolha: 7 a 28 de junho de 2024

Tempo médio de resposta: 23 minutos

21



Clima de Mudanga — Percecdes sobre os desafios ambientais em Portugal

18-24 i
25-34

52% Mulheres
35-44
o
55-65 48% Homens

Até ensino bdsico 1%
9.°ano ou equivalente 7%
Ensino secunddrio 50%
Ensino superior 42%
Norte

Centro

Area metropolitana de Lisboa

Alentejo
Algarve - 5%
llhas 4%
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Organiza¢oes Ambientais
Amostra total: 101 instituigdes
Origem da amostra: Base de Dados Informa DB — Setor Social

Critérios de sele¢@o: Nao foram aplicadas quotas devido a impossibilidade
de quantificar e caracterizar o universo total das Organizagbes Ambientais

Universo: Organizacdes Ambientais ativas em Portugal (Continente e Ilhas)
Periodo de recolha: 23 de abril a 10 de julho de 2024

Tempo médio de resposta: 35 minutos

Protecéo das florestas
Protecdo e desenvolvimento do territério
Protec@o da vida selvagem
Combate as alteragdes climdaticas
Circularidade e reducéo do desperdicio

Protecdo do oceano

TransicGo energética

Solidariedade social

Empreendedorismo social

Inclus@o e combate as desigualdades

Mobilidade | 1%

Norte 35%

Centro 23%

Area metropolitana de Lisboa 25%

Alentejo 9%

Algarve 4%

llhas 5%



Clima de Mudanga — Percecdes sobre os desafios ambientais em Portugal

Entre as 101 Organizagbes Ambientais que participaram no inquérito, apenas 15% atuam
exclusivamente numa Gnica area, sendo as mais frequentes:

Protecdo da vida selvagem
Protecao das florestas
Protecio e desenvolvimento do territorio
Protecao do oceano
As restantes Organizag6es trabalham com uma combinacio de temas, sendo as mais comuns:
Protegdo da vida selvagem, protegdo das florestas e desenvolvimento do territério

Protecdo do oceano e protecdo da vida selvagem

Notas sobre apresentacéo dos dados

Nos dados partilhados, por norma, considera-se a amostra total (1 509 individuos no caso

dos Cidaddos e 101 organizacdes no caso do Terceiro Setor do Ambiente). Quando se olha

a subsegmentos, o mesmo é identificado na legenda.

As percentagens apresentadas foram arredondadas a nimeros inteiros. Nos casos em que

o somatério das percentagens é 99 ou 101% tal deve-se aos arredondamentos.

As perguntas de concordéncia séo avaliadas numa escala de 1 a 10, pelo que a % apresentada

diz respeito aos inquiridos que respondeu entre 8 e 10.
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A 11 de novembro de 2024, no inicio da Conferéncia para o Clima das Na¢oes Unidas (COP29),
a Organizacao Meteoroldgica Mundial tornava publico o relatério State of Climate Update.
De acordo com os dados recolhidos a data, o ano 2024 estava a caminho de ultrapassar
2023 como o mais quente do planeta nos Gltimos 175 anos. A tendéncia de aquecimento
mantinha-se e a mensagem era clara: alerta vermelho.

A entrada de 2025, a previsio confirmou-se: 2024 bateu o recorde.

O presente estudo torna evidente que os portugueses ddo importancia aos desafios
ambientais. Sete em cada dez inquiridos nesta investigacio (71%) concordam que se as
pessoas “ndo agirem agora para combater as alteracOes climaticas, estardo a falhar para
com as geracoes futuras”.

Esta preocupagdo € reforcada pelos eventos climaticos extremos a que temos assistido:
janao se trata de uma realidade distante e os impactos sio visiveis. Destacam-se as conversas
na regido algarvia, onde a preocupagio dos Cidadaos com a escassez de 4gua é dominante.

A mesma percentagem de inquiridos (71%) considera que os custos econémicos do impacto
das alteragdes climaticas serdo maiores que os custos das medidas para combaté-las.

Apesar disso, que grau de preocupacéio tém os portugueses com
as alteragées climaticas?

A investigacdo torna evidente que os portugueses consideram que existem desafios mais
urgentes ou prioritarios que a crise climatica. Falamos, por um lado, de preocupacétes
relativas a satisfacdo das suas necessidades basicas, como o acesso a cuidados de satde,
a pobreza e desigualdade, os impostos ou a inflagdo. E, por outro, de preocupacoes que
resultam de sentimentos de incerteza ou falta de confianga, como a corrupc¢ao politica

e financeira, o controlo migratorio, o crime ou a violéncia.

S6 depois surgem as alteracoes climéaticas: sdo identificadas por apenas 16% dos inquiridos
como um dos trés temas mais preocupantes em Portugal.
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Custos do impacto das
alteracoes climéaticas

E indiferente

Custos das medidas
de combate as
alteracoes climéticas

O Estudo

concorda que “se ndo agirmos agora para combater as alteracdes

climdticas, estaremos a falhar para com as geragées futuras”

Que custos vao pesar mais?

71%

12% 16%

Quais os temas que considera mais preocupantes em Portugal?

Cuidados de sadde

Pobreza e desigualdade social
Corrupcéo politica/financeira
Impostos

Controlo migratério

Inflacéo

Crime e violéncia

Educacéo

Aumento do extremismo
Alteracées climéticas
Desemprego

Conflitos militares entre paises
Declinio moral

Ameacas contra o ambiente
Terrorismo

Acesso ao crédito

Manutengéo dos programas sociais

Covid-19

49%

37%

31%

24%

24%

23%

20%

19%

16%

16%

14%

7%

o~

| Illl‘

5%

4%

w
R
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w
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E na Europa?

Estes resultados a nivel nacional ndo sao desajustados da evolucao ocorrida no
contexto europeu.

A mesma pergunta é feita periodicamente, ha mais de dez anos, pela Ipsos Global, em 29 paises
pelo mundo inteiro, dos quais dez sdo paises europeus’. E a preocupacdo com a subida do
custo de vida foi a que mais escalou nos tltimos anos: subiu da 6.2 posi¢do, em 2019, para a
preocupacio mais referida (32%) no inquérito realizado em novembro de 2024. Este identificou
a inflacdo, o crime e violéncia, a pobreza e desigualdade social, o desemprego e a corrupcio
politica e financeira como os cinco temas atualmente mais preocupantes a nivel global.

As alteracoes climaticas, referidas por 17% dos inquiridos, ocupam o 9.° lugar. Mas veja-se
o caso dos espanhdis: no rescaldo das cheias em Valéncia, a preocupacao com este tema
subiu para 26%, mais 9 pontos percentuais (pp) face a julho de 2024.

Estes resultados alinham com uma maioria (63% dos inquiridos) a descrever a situacio
econdmica atual do seu pais como ‘ma’.

Ao aprofundar o retrato das preocupacgoes da populacao portuguesa, o inquérito do
Instituto Nacional de Estatistica (INE) as Condi¢des de Vida e Rendimento em Portugal
reforca o problema orcamental das familias. Mais de 2 milhdes de pessoas encontram-se
em risco de pobreza ou exclusdo social, segundo os dados divulgados em 2024. No contexto
da privacdo material e social, mais de um terco das pessoas vivia em agregados sem
capacidade financeira para pagar uma semana de férias durante o ano, fora de casa. E, dentro
de casa, Portugal destaca-se na Europa em termos de pobreza energética: de acordo com

os dados mais recentes, um terco dos portugueses declarou que a sua casa nao ficava
suficientemente quente no inverno®.

Apesar de ligeiras melhorias relativamente ao ano anterior, Portugal esti acima da média
europeia na taxa de risco de pobreza. Nao surpreende, por isso, que cerca de metade dos
inquiridos refiram que os seus rendimentos estio abaixo ou bastante abaixo das necessidades
do seu agregado familiar.
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Esta acima
das necessidades

E adequado

Estéa abaixo

Esta bastante abaixo

O Estudo

O peso das necessidades basicas

“Preocupam-me as questoes financeiras — acho que é o cerne da nossa existéncia.

Precisamos de dinheiro para pagar as contas, para ter uma vida que néo seja séfrega.

Auto
realizagdo

Estima

Aspetos sociais

Seguranca

Necessidades bdsicas

Piramide de Maslow, 1943

Em relacao as necessidades do agregado familiar, onde se posiciona
o seu rendimento?

i 45%

”

7%

60/ concorda que “o combate as alteracdes climdticas tem de garantir uma
o atencéo e apoio reforcados aos mais desfavorecidos”
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Espelho desses resultados, as questoes financeiras foram recorrentes nas conversas de
grupo ou em entrevista individual, independentemente da geografia ou da idade, sendo
frequentemente exteriorizada a ansiedade em relagdo nao s6 ao futuro préximo dos seus
filhos mas também em assegurar necessidades bésicas. E, na base da piramide de Maslow,
as preocupacgOes ambientais nao tomam lugar.

As Organizacdes Ambientais reconhecem este problema. A pergunta sobre os temas
mais preocupantes em Portugal, estas organizac¢6es colocam, naturalmente, as alteracoes
climaticas e as ameagas ao ambiente no topo das suas preocupagoes. Mas a pobreza

e a desigualdade social surgem logo em seguida, ocupando o terceiro lugar.

Com esta discrepancia entre o que é considerado importante e o que € visto como menos
prioritario, a grande maioria dos Cidadaos inquiridos nesta investigacdo (83%) reconhece
que poderia fazer mais — ou mesmo muito mais — para a preservacao do ambiente.
Conscientes desta possibilidade, destaca-se a relevancia de abordar as questoes ambientais
como algo que, acima de tudo, traz beneficios diretos para o individuo, respondendo

as suas preocupacdes didrias mais urgentes.

Relativamente a rotinas mais sustentdveis para o ambiente, como se posiciona?

Jé fago muito

14% 67% 16% 3%

Poderia fazer mais

Como tornar esses beneficios mais relevantes para o Cidadao? E o que se pretende explorar

nos capitulos que se seguem. Poderia fazer

muito mais

Naio é relevante
para mim

30



O Estudo

Que temas considera mais preocupantes em Portugal?

Ameacas contra o ambiente
Alteracées climéticas
Pobreza e desigualdade social
Educacéo

Corrupcdo politica/financeira
Cuidados de saude

Aumento do extremismo
Impostos

Conflitos militares entre paises
Crime e violéncia

Inflacdo

Declinio moral

Controlo migratério
Desemprego

Manutencgéo dos programas sociais
Terrorismo

Acesso ao crédito

Covid-19

52%

48%

43%

31%

27%

26%

20%

10%

—_

o
°

S

9

)
R

N
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“Quase toda a gente estd em modo sobrevivéncia e, em modo sobrevivéncia, tornamo-nos

egoistas. O clima, muito em particular, é uma questéo altruista, ou seja, é uma questédo

de comunidade — de mim para os outros.”
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Ao aprofundar, junto dos portugueses, as suas preocupac¢des ambientais, vemos os eventos
climaticos extremos e a escassez de recursos a liderar a lista dos dez problemas ambientais
mais preocupantes, seguindo-se-lhes as alteragoes climéaticas e a acumulacao de lixo.

A nivel mundial, importa analisar a evolucao da preocupacao com eventos climaticos
extremos. No Observatério internacional sobre clima e opiniao ptublica*, da Ipsos Global,
é visivel o aumento da preocupagio com este tema. Em 2019, o topo das preocupacoes

era ocupado pela acumulacao de lixo, a polui¢do do ar e as alteragoes climaticas. Os eventos
climéaticos extremos ocupavam o 5.° lugar, sendo referidos por 36% dos inquiridos.

No entanto, em 2022 os eventos climéaticos extremos surgem como a segunda preocupacao
mais referida (43%), atras das alteracoes climéticas, podendo concluir-se que houve um
acentuado aumento da atencio e preocupacao em relacao ao clima.

Em linha com este retrato internacional, também em Portugal s3o os eventos climaticos
extremos que encabegam a lista de preocupacoes (54%). E, se a crescente exposicao

a episodios climaticos, como a escassez de agua, justifica aquela que é a maior preocupacio
dos portugueses, no fim da lista encontram-se fenémenos menos observéaveis nas experiéncias
quotidianas das pessoas, como a poluicao dos solos (fertilizantes e pesticidas) e a perda

de biodiversidade.

Quando questionados sobre que acdes podem ter mais impacto no combate as alteragoes
climéaticas, metade dos portugueses inquiridos selecionou a opcao “fazer a separacio de
lixo e reciclar”. S6 depois surgem as mudancas que, a luz do conhecimento atual, sdo mais
relevantes e, por isso, urgentes, como a transi¢ao energética ou a mudanca de habitos

na mobilidade, nomeadamente um maior uso de transportes publicos.

Embora a reciclagem seja praticada em Portugal ha varias décadas, esta investigacao revela
que a separacdo do lixo ainda é vista como um desafio, e ndo como um habito amplamente
enraizado no dia a dia. Cerca de trés em cada dez inquiridos ainda ndo adotaram uma rotina
consistente de separacgao de residuos. O progresso parece lento, com dividas persistentes

e um acesso limitado aos ecopontos, o que continua a ser um obstaculo para muitos.

De facto, o foco recai mais sobre o esforco individual do que sobre uma transformacao
coletiva e sistémica da sociedade. Ainda néo se verifica uma cultura consolidada de protegao
ambiental e respeito pelo espaco comum, ao contrario do que acontece em paises como a
Suica, os paises nordicos ou o Japao, onde essa consciéncia ja esta profundamente enraizada.
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Entre estes problemas ambientais, quais considera serem mais preocupantes

em Portugal?

Eventos climdticos extremos

Esgotamento de recursos

Alteragdes climdticas

Acumulagéo de lixo, embalagens e pldstico
Poluicdo das dguas

Desertificagdo e/ou secas

Poluicéo do ar

Desflorestagao

Poluigéo do solo

Diminuicéo da biodiversidade

Néo sei

54%

53%

48%

45%

44%

43%

35%

34%

32%

32%

3%

Entre os seguintes comportamentos individuais, quais séio os que tém mais impacto

no combate das alteragées climéticas, na sua opiniéo?

Fazer separacéo de lixo e reciclar

Consumir energia apenas de fontes renovdveis

Passar a usar transportes publicos

Usar menos embalagens

Reduzir o consumo e consumir produtos durdveis

Remodelar a casa para ser mais eficiente

Usar equipamento para cozinha mais eficiente
Cultivar ou produzir os seus préprios alimentos

Fazer uma conducéo energeticamente eficiente

Viver sem carro

Ter uma dieta alimentar & base de vegetais
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50%

42%

36%

35%

33%

19%

16%

14%

13%

11%

11%



O Estudo

Rotinas mais sustentdveis: uma transicéio progressiva

LIXO MOBILIDADE

Separa e deposita no respetivo Evita usar o carro sempre

ecoponto sempre ou quase sempre ou quase sempre

21% faz de vez em quando 48% faz de vez em quando
ALIMENTACAO CIRCULARIDADE

Limita o consumo de carne Compra em segunda méo em vez de
sempre ou quase sempre comprar Novo sempre ou quase sempre
46% faz de vez em quando 49% faz de vez em quando

Percecédio dos Cidaddaos sobre evolucgao

COMO INDIVIDUO COMO SOCIEDADE

dos inquiridos concorda que “evoluiu dos inquiridos concorda que “evoluimos
bastante na compreenséo e adocéo bastante como sociedade, na compreenséo
de rotinas mais sustentdveis” e adogdo de rotinas mais sustentdveis”
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Os bons exemplos de outras geografias

Lembro-me de uma situag¢do com o meu amigo [a viver em Estocolmo].

Tém uma casa numa ilha sem carros, tem de se andar a pé ou de bicicleta.
Quando tiramos o lixo para o colocar no contentor, o contentor nao tinha
saco. Porque o saco é deixado na patilha e a primeira pessoa a ir colocar o lixo
¢ que poe o saco, um saco gigante que depois é levado no barco. Achei muito
curioso que cada um sabe que tem que ser um dos residentes a colocar o saco
no contentor. Sao exemplos de civismo, de saber conviver em sociedade

e de perceber que todos temos de ter um papel ativo.

Cidadao em conversa de grupo

Entendo que é uma questdo cultural e a cultura provém da escola. Por exemplo,
no Japdo sao os mitidos que fazem a limpeza das proprias salas e dos corredores.
E uma questédo que é incutida desde cedo.

Cidadao em conversa de grupo

Vivi cinco anos na Suica e é completamente diferente. Nao ha poluicao, ou seja,
as pessoas nao podem deitar lixo na rua e os lixos sdo recolhidos a horas certas.
Nao podemos deitar lixo fora da hora. Ou podes, mas depois és multado. E eles

cumprem as regras, ndo tem nada a ver com o que temos aqui em Portugal.

Cidadao em conversa de grupo

A constatagdo de uma fraca cultura ambiental ganha suporte no pouco reconhecimento

do espaco publico como exemplo de boas praticas, nomeadamente em relacdo a gestao do
lixo nas ruas. Uma maioria (65%) concorda que “o espaco publico deve liderar pelo exemplo
na adocao de praticas mais sustentaveis”. Contudo, apenas um em cada cinco Cidadaos

reconhece que em Portugal esse é o caso.

AMBICAO

os inquiridos concorda que “o espago
d d d “
publico deve liderar pelo exemplo na adocéo

de préticas mais sustentaveis”
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dos inquiridos concorda que “o espaco publico
em Portugal é um bom exemplo das praticas mais

sustentdveis que se procuram introduzir na sociedade”



O Estudo

No contexto deste estudo, espaco publico refere-se a locais de uso coletivo que podem
influenciar comportamentos ambientais e servir como referéncia para praticas sustentaveis.
Isso inclui:

Infraestruturas urbanas (ruas, pragas, parques, jardins, zonas ribeirinhas);
Transportes publicos e mobilidade urbana (autocarro, metro, ciclovias);
Edificios e equipamentos publicos (escolas, bibliotecas, centros culturais);
Gestao de residuos e reciclagem (ecopontos, sistemas de recolha de lixo).

O estudo aponta para o papel fundamental do espaco ptblico na transi¢do ambiental,

pois a sua organizagdo e manutencao afetam a percecao e o comportamento dos Cidadaos.
No entanto, apenas 20% dos inquiridos considera que o espago publico em Portugal ja
reflete boas praticas ambientais, o que evidencia uma oportunidade de melhoria.

Nas conversas de grupo, foram mencionadas politicas pouco claras ou exemplos visiveis
de préticas pouco sustentaveis no espaco publico, percec¢oes que prejudicam a confianga
dos Cidadaos nas autoridades e que demonstram que uma realidade ambientalmente
sustentavel ndo se alcanca apenas por decreto.

Inconsisténcias nas politicas e gestéo publica

Falo por experiéncia propria, pois ja fui levar lixo ao aterro e vai tudo para la.
Vai tudo porque ainda ha muita gente que ndo faz selegdo do lixo. [...] Parece
quase uma plantagado de plastico.

Cidadao em conversa de grupo

Se as politicas ambientais fossem pensadas a longo prazo, penso que a gravidade
da situagdo da agua do Algarve poderia ndo se estar a passar. Temos o caso,
por exemplo, de Espanha, que ha anos fez os famosos transvazes. N6s vamos
fazer agora uma central de dessalinizagdo, ndo sabemos para quantas pessoas
vai dar e estamos a pensar a muito curto prazo. O caso da fonte ter Ggua a
correr... no caso de Faro é bom, pois ajuda a baixar a temperatura. Mas faz-se
exatamente o contrario! Fecham-se as fontes de Ggua para evitar a falta de
agua quando a verdadeira perda de agua esta na rede, na estrutura debaixo
da cidade, que tem dezenas de anos.

Cidaddo em conversa de grupo

As limpezas de matas sdo uma piada...Na minha perspetiva, vai s6 onerar as
pessoas, que nem tém condicoes fisicas, pois algumas ja tém idade avancada, nem
tém capital para fazer a limpeza do seu quintal. Mas o Estado nem limpa nem paga.

Cidadao em conversa de grupo
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Ao avaliarem diferentes entidades nao s6 do ponto de vista da sua proatividade mas
também do ponto de vista da sua inércia na resposta aos desafios ambientais, os portugueses
inquiridos penalizam relativamente mais as Empresas e o Governo Central. Seguem-se

as Autarquias, ainda com saldo negativo. J4 a Unido Europeia tem um saldo positivo, que
se pode traduzir num reconhecimento da estratégia de transicao ao nivel europeu, embora
nao se percecione a aplicacdo dessa estratégia ao nivel do pais. Tal resultado reforca a
perspetiva de que o que é feito no espago publico ndo representa a forgca motriz esperada
ou desejada, capaz de influenciar comportamentos e de mobilizar os Cidadaos para agirem.

No contexto de Portugal, quem considera que estéa a contribuir mais para a tomada
de medidas e/ou mudanca de comportamentos a favor do Ambiente? E onde ha

maiores atrasos?

Contributos Atrasos Saldo
Terceiro sector - 36% 5%
Escolas e 27% 7%
Uniéo europeia - 33% 16%
Comunicagdo social - 16% 9%
Ens. superior/Acad. . 9% 5%
Cidadaos B 42%
Autarquias locais - 17% 28%
Governo central - 15% 44%
Empresas . 12% 46%
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O que falta?

O Estudo

Os testemunhos recolhidos nas conversas com os Cidaddos demonstram que o desafio

de transitar para modos de vida mais sustentaveis é um processo gradual, que se introduz
nas rotinas e que deve ser alargado a diferentes arenas do quotidiano, exigindo aprendizagem.
Questionados sobre as dreas em que se sentem menos esclarecidos relativamente a acoes

mais sustentaveis, mais de metade dos inquiridos refere a eficiéncia energética. Importa,

por isso, capacita-los para esta transicao.

Em que dreas sente mais necessidade de encontrar informacéo e apoio?

Eficiéncia energética em casa

Mobilidade

Manutengéo e/ou recuperagéo de pequenos
electrodomésticos

Reciclagem

Reduzir o consumo em casa, comigo e familia
Recuperag@o/novo uso para o que tenho em casa
Compostagem

Iniciar uma horta ou otimizd-la

Dieta alimentar

A melhor escolha de plantas para a casa ou ext.

Outros

57%

33%

31%

23%

23%

23%

19%

16%

15%

13%

—
-
R
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Para alguns, essa evolu¢io é um compromisso assumido com propoésito, para muitos,

é um caminho que precisa de orientag¢do. Revela-se, por isso, crucial empoderar as pessoas
de forma continuada, sendo nessa consisténcia que se fortalece a confianga e se enraiza
uma nova cultura social de consciéncia e respeito pelo ambiente.

John R. Ehrenfeld, no seu livro Flourishing, a frank conversation about sustainability,
refere que nao se consegue transitar para uma nova realidade sem se mudar a envolvéncia
que perpetua a realidade anterior. Nesta investigacao, identificamos quatro fatores essenciais
que, na perspetiva do Cidadao, alicergam a transicdo para essas novas realidades:

Consisténcia

Para que as alternativas sustentaveis sejam adotadas de forma duradoura, é
essencial que sejam nado apenas relevantes para a vida das pessoas, mas também
proporcionem uma experiéncia positiva, de forma continua. Uma experiéncia
gratificante incentiva a repeticdo, que consolida novos hébitos. Pelo contréario,
se a experiéncia for repetidamente negativa, a adogdo s6 ocorrera na auséncia
de qualquer outra opc¢ao viavel.

A experiéncia é positiva?
Consigo repeti-la e torné-la

uma rotina positiva para mim?

Escala

Para que os comportamentos sustentaveis deixem de ser eventuais e se tornem
predominantes, é fundamental que a sua consisténcia seja garantida em larga
escala, integrando-se naturalmente no dia a dia das pessoas. Dessa forma, essas
préaticas passam de escolhas pontuais a uma nova realidade incorporada na
rotina de cada um.

Posso praticar essa rotina,
nas mesmas condigdes,

noutros espacos ou locais?
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Impacto

Quando uma nova pratica sustentavel se traduz numa experiéncia gratificante,
a possibilidade de verificar os seus efeitos concretos reforca a motivacao

para a mudanga. Ao perceber os beneficios individuais, torna-se mais facil
compreender o impacto coletivo, fortalecendo a convicgio sobre a forca da
transformacao conjunta e a relevancia para toda a comunidade.

Consigo medir?

E visivel a mudanca?

Evolucdo

Assim como uma cultura que se desenvolve ao longo do tempo, a satisfacao
gerada por uma nova rotina sustentavel estimula naturalmente a adog¢ao
de comportamentos complementares. O ambiente envolvente desempenha
um papel crucial nesse processo, fomentando uma atitude proativa. Esse
empoderamento crescente traduz-se na confianca para ir além: “Eu posso,
consigo e quero fazer mais”.

E cada vez mais facil2 O que

posso fazer mais? O que devo

fazer menos?
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Considerando este fluxo da “nova realidade”, e tomando como exemplo a separacao

e reciclagem do lixo, os Cidadaos enfrentam desafios principalmente no que diz respeito

a consisténcia. O relato de caixotes constantemente cheios e a mistura de diferentes tipos
de residuos durante a recolha ilustram experiéncias negativas que dificultam a consolidacio
desse habito. No que toca a escala, as falhas sdo evidentes em diversas regioes — “onde
faco férias” ou “onde moram os meus avds ainda nao h4 ecopontos” — mas também

em espacos publicos essenciais, como escolas, onde a auséncia de caixotes diferenciados
compromete a adog¢ao da reciclagem por alunos e professores.

Estas experiéncias e cenarios contrastantes ndo apenas fragilizam a validacio do impacto
das préticas sustentaveis, mas também desmotivam a evolu¢ao para comportamentos
mais responsaveis. Dados da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) revelam essa realidade:
em 2023, apenas 32% dos Residuos Urbanos (RU) eram reciclaveis, ainda longe da meta
de 55% estabelecida para 2025. Além disso, 57% dos RU ainda eram depositados em
aterro, um ntimero significativamente acima do objetivo de 10% definido para 2035.

42



Os Cidadados:
compreender

as diferencas na
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Sendo evidente que as alteragdes climaticas sdo um problema relevante e que a grande
maioria dos Cidadaos assume que ainda poderia fazer mais pelo ambiente, importa
compreender este diferencial entre consciencializagio e acdo, e desenhar estratégias para
o reduzir. Essa andlise exige ir mais fundo no entendimento da relacdo dos portugueses
com os desafios de sustentabilidade ambiental.

Para isso, realizou-se uma andlise de clusters para identificar grupos homogéneos,
maximizando a similaridade dentro de cada grupo e as diferencas entre grupos. Considerou-se
um conjunto alargado de perguntas com o intuito de cruzar atitudes e comportamentos
individuais, assim como percecoes em relagdo ao esforco de mudanca individual e da
sociedade como um todo.

Para este exercicio de segmentagio, foram incluidas no inquérito 18 perguntas que avaliaram:
Percegdes sobre os desafios ambientais (em rela¢ao ao proprio e a comunidade);
Grau de importéncia e responsabilidade atribuido a sustentabilidade;
Comportamentos ambientais adotados e desejados.

Identificaram-se, assim, cinco segmentos que poderao ser relevantes para a construgio

de narrativas sobre temas ambientais: Esforcados (27% da populagdo inquirida);
Recetivos (25%); Entusiastas (25%); Ocupados (15%); e Desinteressados (8%).
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Amostra Total:
1 509 individuos

N=Numero de respostas

O Estudo

Questiondrio Cidadéos | Andlise de clusters

+ Confianca no Coletivo

° Recetivos Entusiastas

t N=369 — 25% N=376 — 25%
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Desinteressados Ni::gajzi%
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— Confianca no Coletivo
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Se os Entusiastas se revelam permeéveis e motivados a integrar rotinas mais sustentaveis,

para os Desinteressados o Ambiente nao é ponto de partida para a sua atenc¢ao ou acio.

Os Esforcados, os Recetivos e os Ocupados sao trés perfis distintos que convocam estratégias

diferenciadas de interacao.
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Esforcados
— 27% da populacgéo inquirida

Estando comprometidos com o esforco de mudanca e preocupados com a necessaria
educacao, os Cidadaos Esfor¢ados ndo reconhecem esse compromisso na sociedade como
um todo, nem ao nivel dos setores publico ou privado. Sentem uma certa frustragao perante
uma resposta que tarda, pelo que sdo os que mais valorizam as organizagoes e a participagao
civica. Sao, sobretudo, mulheres, sendo também neste grupo que se verificam mais situagoes
de rendimento abaixo das necessidades familiares. Pelo seu compromisso para com

a causa é oportuno reconhecé-los e incentiva-los.

Corresponsabilizacao

Preocupa-me sobretudo [a perspetiva de] que as pessoas é que tém de mudar.
Tém de exigir novas formas de viver e tém de adotda-las. E acho que estamos
um pouco sozinhos... hG muito pouca gente a fazer o que realmente é preciso.
As pessoas as vezes pensam que nem vale a pena, porque vai ser uma complicagdo
e o sistema ndo vai funcionar, porque ndo esta feito para que as pessoas
mudem. Precisamos de uma onda verde e ainda ndo estamos la.

A importéancia da Educacéo

Cresci com a vontade de ensinar do meu pai, que é tipégrafo. E fomos
comegando a dar workshops em que ensinamos a reciclar e eu, como estudo
Engenharia do Ambiente, fiquei mais interessado pelo tema. Consigo explicar
esta coisa dos R’s [Reduzir, Reutilizar e Reciclar] e entdo conciliamos o melhor
dos dois mundos: ensinamos sobre sustentabilidade, mas também envolvemos
as pessoas com arte.
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Distribuicéo por género Distribuicéo por faixa etdria

9% 39%
60%
. Masculino Feminino . 18-24 25-44
Rendimento familiar vs necessidades O 0/
Licenciados

. Abaixo/Bastante Abaixo Acima/Adequado

52%

45-65

O Estudo
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Entusiastas
— 25% da populacgéo inquirida

Mais envolvidos e confiantes na forca do coletivo, os Cidadaos Entusiastas estdo conscientes
dos atrasos e imperfei¢oes, mas tendem a ver o “copo meio cheio” e a reconhecer os esforcos
que ja se fazem. Sao mais otimistas do que a média da populacao e acreditam que aderir

a novas praticas mais sustentaveis € uma aprendizagem benéfica também para eles.
Relativamente mais confortaveis em termos de orgamento, sdo também relativamente
mais velhos e cientes de que ha que contribuir para um futuro melhor para as geragoes que
se seguem. S30, por isso, tendencialmente mais abertos a experimentacao, se lhes forem
apresentadas op¢oes acessiveis.

Um olhar de “copo meio cheio”

Noto que as empresas privadas ligadas ao setor de producdo de energia, digital
e comunicacgoes estdo a fazer coisas. Também ha pouco tempo ouvi uma noticia
sobre o orcamento [e medidas para a sustentabilidade ambiental]. Se fosse

ha seis anos, ja fazia sentido. Mas escandalizar-me-ia muito mais se acontecesse
s6 daqui a quatro anos. Portanto, tudo peca um pouco por atraso, tudo

a reboque ... mas esta a fazer-se.

Uma construcdo em continuo

A minha mulher é o nosso “vértice do ambiente”. E da natureza dela colocar

as outras pessoas em primeiro lugar. E, para ela, o ambiente é uma pessoa.
Nbs vamos melhorando, por exemplo, com a alimentagdo, que absorve grande
parte do nosso or¢camento. A minha mulher é vegetariana. Por questoes praticas,
ndo abdicou dos ovos. Com os trés filhos, reduzimos as carnes vermelhas.

E um caminho.
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Distribuicéo por género Distribuicéo por faixa etdria

4% 36% 60%
53%
. Masculino Feminino . 18-24 25-44
Rendimento familiar vs necessidades O O/
Licenciados
52%
. Abaixo/Bastante Abaixo Acima/Adequado

45-65

O Estudo
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Recetivos
— 25% da populacgéo inquirida

Os Cidadaos Recetivos estao despertos para o tema e a fazer o seu caminho, cientes de que
sdo bastante inconsistentes e de que ha muito ainda por fazer e/ou abdicar. Estdo, por isso,
tendencialmente disponiveis para aprender e discutir o tema, beneficiando de incentivos

e da partilha de exemplos que para si sejam relevantes ou apelativos. Confortaveis nas suas
rotinas, para os despertar € preciso ir ao seu encontro.

Necessidade de apoio

Nao tenho carro, mas agora fala-se no carro hibrido ou elétrico e uma pessoa
vé nas noticias que é muito bom. Depois sai outra noticia a dizer que as baterias
de litio sao horriveis. Eu, por exemplo, sinto que se agora tivesse de tomar
uma decisdo informada sobre ter um carro hibrido, ndo conseguiria. Nao tenho
argumentos nem a informacdo necessaria para isso.

A inspiragao dos bons exemplos

Ha pouco tempo, 0s meus pais contrataram uma nova operadora e a box vinha
numa caixa a dizer “esta caixa vai servir para plantar uma arvore”, estava feita
para isso. Ndo é que elas [as operadoras de comunicagdes] nao possam fazer
muito mais, mas gosto destas pequenas coisas e até pensei, “tenho que enviar
um e-mail a dar os parabéns pela iniciativa”.
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Distribuicéo por género Distribuicéo por faixa etdria

9% 44% 47%
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Ocupados
— 15% da populacgéo inquirida

Os Cidadaos Ocupados estao bastante absorvidos pelas suas rotinas diarias, tendem a assumir
que, no que toca ao ambiente, ja fazem bastante (dentro do que podem). Relativamente
menos formados, academicamente, e menos otimistas quanto ao seu futuro, acusam falta
de tempo, nomeadamente para procurar saber mais. Tendem por isso a nao ter opinioes
muito marcadas em relagao ao tema e a ser pouco otimistas quanto a forga da comunidade,
das instituicoes e da politica. Os maus exemplos sao, naturalmente, fortes desincentivos

a agir. Importa reconhecer as suas dores do dia-a-dia e disponibilidade restrita, no dialogo
e construcao de alternativas tteis para eles.

A sensacéio de ‘fazer o que se pode’

Acho que pouco mais posso fazer do que do que ja faco, dentro do conhecimento
que tenho e das coisas que vejo. A nivel de transportes, de onde vivo para ir
trabalhar, é para esquecer. Para quem vive fora das cidades, ndo ha muita
oferta. Para o sitio onde trabalho, a oferta é zero. Por isso, vou de carro, e ja
ando a correr, para depois levar a pequena ao atletismo ...

Maus exemplos alimentam a inagao

Colocar painéis solares? A legislag¢ao ndo esta feita para eu poder decidir.
Vivo num apartamento e tenho direito a uma quota parte do telhado. Posso
ir la colocar [painéis solares] nessa minha quota parte? Nao. Tenho que ter
autorizagdo de todos. Quer isto dizer que morre logo ali a ideia de conseguir
unanimidade, porque os outros ndo vao lucrar nada com isso e se nao
quiserem também usar a quota parte deles ... é para esquecer.
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Distribuicéo por género Distribuicéo por faixa etdria
11% 46% 43%
47%
. Masculino Feminino . 18-24 25-44 45-65

Rendimento familiar vs necessidades 2 0/

Licenciados
50%

. Abaixo/Bastante Abaixo Acima/Adequado

O Estudo
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Desinteressados
— 8% da populacédo inquirida

Pouco ou mesmo nada envolvidos com as questdes climaticas e ambientais, os Cidadaos
Desinteressados desvalorizam o seu contributo e questionam a coeréncia das politicas publicas
nessa matéria. Relativamente mais jovens e com menor folga financeira (logo a seguir

aos Esforcados), consideram que ha urgéncias sociais e econémicas a resolver primeiro.
Precisam de ser reconhecidos nas suas necessidades mais basicas, pelo que solugoes

ou alternativas mais sustentaveis devem surpreender pela mais-valia para si e nao pelo
beneficio ambiental.

Tantos outros temas mais urgentes...

Fala-se em questoes ambientais, muita preocupagdo e depois temos pessoas

a viver na rua. Para mim, é mais importante uma pessoa ter uma vida digna,
do que propriamente o ambiente. Se um dia isto cair tudo, caimos todos. Agora,
0 que faz confus@o é uma pessoa a viver na rua, em condi¢ées humanamente
impossiveis, estar preso num ciclo de trafico humano...

Descredibilizacdo que alimenta distanciamento

Se pensarmos na questdo das ciclovias, em Lisboa, para nés, bombeiros,

foi horrivel. Tinhamos duas faixas para passar; agora temos uma faixa

e uma ciclovia. Como é que passa um veiculo de emergéncia? Passa por cima
da bicicleta? Ainda por cima em estradas que dao acesso direto a hospitais.
Nao faz sentido nenhum.
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Distribuicéo por género Distribuicéo por faixa etdria

20% 40% 40%

47%

. 18-24 25—44 45-65

Rendimento familiar vs necessidades 3 O/

Licenciados

. Masculino Feminino

46%

. Abaixo/Bastante Abaixo Acima/Adequado

Nos graficos que se seguem, pode-se comparar os resultados de uma selecdo de perguntas que
evidencia as diferencas entre os cincos segmentos no que toca a perce¢des — da acao individual
e do coletivo — e comportamentos individuais — o que fazem e o que poderiam fazer.
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Evoluimos bastante como
sociedade, na compreenséo
e adogdo de rotinas

mais sustentdveis.

O espago publico

em Portugal é um bom
exemplo das prdticas
mais sustentéveis que
se procuram introduzir

na sociedade.

Se cada um de nés fizer
pequenas mudangas nas
suas rotinas do dia-a-dia,
isso pode ter um grande
impacto no combate

as alteragées climdticas.

Sinfo que algumas das
novas rotinas que adquiri,
além de serem melhores
para o planeta, sGo também

melhores para mim.

Tendemos a procurar
substitutos mais sustentdveis,
mas precisamos mesmo

é de reduzir o que

consumimos e utilizamos.
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Fazer a separagéo

do lixo e depositar

no respetivo ecoponto.

Evitar o uso do carro,

sempre que possivel.

Limitar o consumo
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segunda méo em vez

de comprar novo.
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Identificando-se um maior peso dos jovens (18—24 anos) no segmento dos Cidadaos
Desinteressados, importa olhar para esta faixa etaria isoladamente.

Apesar das diferencas nos contextos econdémicos e nas experiéncias individuais, numa

fase de transicao entre o final do ensino obrigatorio, a formacao universitaria e a entrada
no mercado de trabalho, os jovens parecem estar menos preocupados com as questoes
ambientais e relativamente mais ansiosos com o aumento do custo de vida e o desemprego.

Os jovens portugueses — a grande maioria a viver com os pais — estao relativamente mais

afastados das atividades do seu bairro, nomeadamente das iniciativas promovidas pelas
autarquias e associacoes locais.

Pensando no bairro onde vive, até que ponto conhece e frequenta?

Parques/Jardins 67% .
75%

18—-24 anos
Conheco e frequento

59%
72%

Comércio local

60% Total da amostra
67% Conheco e frequento
0

Cafés/Restaurantes

55%

Mercados/Feiras
61%

36%
39%

Bibliotecas/Espacos culturais e recreativos

27%
39%

Atividades da autarquia

23%

Atividades associagdes/Organizagdes locais B
(]
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18—24 anos

Total da amostra
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O seu conhecimento sobre os desafios da sustentabilidade é fruto, em grande medida,
das redes sociais, sendo que sio os que, comparativamente, menos procuram informacao

por iniciativa propria.

O seu conhecimento sobre os temas da sustentabilidade vem essencialmente de...

Informagéo partilhada na comunicagéo social
(TV, radio, jornais e revistas)

Informagéo que procuro por minha iniciativa

Campanhas nacionais de sensibilizagéo

Atividades ou informagéo partilhada por
associacdes dedicadas ao tema

Aprendizagem com amigos ou colegas
de trabalho

Informagéo partilhada nas redes sociais
(Facebook, Instagram, TikTok, X, etc)

Aprendizagem com as pessods com quem Vivo

Comunicagdo das marcas de produtos ou
servigos que utilizo

Experiéncia de outros paises onde vivi
e/ou visitei

Atividades ou informagéo partilhada pela
autarquia a que pertenco

Testemunhos de figuras publicas

50%
56%

31%
53%

30%
41%

33%
32%

29%
27%

52%
27%

26%
24%

16%
21%

10%
12%
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Quanto a mobilidade, os jovens tendem a andar relativamente mais de transportes ptblicos
ou bicicleta. Um resultado expectéavel, considerando o estigio de vida em que se encontram.

Contudo, sdo os que menos reciclam regularmente, os que menos tomam banhos curtos

por rotina, os que menos escolhem as frutas ou vegetais de época ou os que menos se limitam

no consumo de carne.

Deslocacées

Carro

Transportes publicos

A pé

Mota

Bicicleta

Rotinas mais sustentaveis

AN 30%

72%
52%
Reutilizar Separagéo
sacos de lixo

compras

62

63%

48%

Consumir
produtos
da época

62%

Banhos
curtos

Rl 31%
2 0,
17% 0% 16%
13%

Evitar andar  Limitar Comprar
de carro consumo em 2. méo
de carne

18—24 anos

Total da amostra
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Compreender as diferencas entre os jovens

Olhando para esta faixa etaria com a lupa dos cinco segmentos, conclui-se que os jovens
tém mais expressdo no quadrante dos menos ativos/envolvidos e dos menos confiantes

no coletivo: h4 19% de Desinteressados entre os jovens (vs 8% de Desinteressados no total
da amostra) e 19% de Ocupados entre os jovens (vs 15% de Ocupados no total da amostra).
O quadrante oposto, dos mais ativos/envolvidos e mais confiantes no coletivo, é o que mais
decresce entre os jovens, comparativamente aos demais grupos etarios: Entusiastas sdo
apenas 13% (vs 25% de Entusiastas no total da amostra).

+ Confianga no Coletivo

r— 7] r— — 7
° ‘ Recetivos ‘ Entusiastas
£ 24% 13% ;
o
£ e e Q,
= Q
(o] m
> =]
& \ ! - 3
) Ocupados r 1 s
'S | 9% | 3
< | | 2
| L - - - | (o]
- Esforcados
26%
- e
Desinteressados

19%

— Confianca no Coletivo

Relativamente menos envolvidos com as preocupacoes ambientais e menos confiantes nas

institui¢bes, importa refletir sobre o percurso crianca — adolescente — jovem adulto nas

geracOes que se seguem.

Embora a sensibiliza¢do ambiental comece numa idade precoce — “foram os meus filhos
que me ensinaram a reciclar” —, essa consciéncia tende a perder consisténcia e relevancia
ao longo do crescimento. A adolescéncia, marcada pela busca de identidade, e a fase de
jovem adulto, com a assung¢ao de novos papéis, como o ingresso no mercado de trabalho,

parecem representar momentos criticos nessa trajetoria.
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Entre a duvida e a incerteza

Eu gostava de ja ter mais certezas, mas ndo tendo emprego, ndo tenho ainda
certeza de muita coisa. Ndo consigo ter a minha prépria liberdade financeira.
[...] Gosto de acompanhar as noticias [sobre os desafios de sustentabilidade],
mas, por exemplo, nas redes sociais, ndo é uma coisa que me apareca muito.
Eu também ndo procuro muito ... é mais ou menos isso.

[...] Eu sei que esta mau [o planeta], mas também ja sei que estGd mau ha muito
tempo e as pessoas nao fazem nada para mudar.

Cidadéo, em conversa de grupo

A forca dos grupos

Novos

Se calhar tenho de ter alguém a puxar por mim. Por exemplo, no meu grupo

de amigos, se nos juntassemos e fossemos fazer alguma coisa, como a limpeza
da Serra, ndo tinha problema nenhum: divertiamo-nos e estGvamos a ajudar

o ambiente. Ir sozinho ndo é a mesma coisa. Também podia ir com pessoas
desconhecidas e fazer la novos amigos... mas prefiro sempre o meu grupo. Seria
uma coisa engragada. Mas muitos deles ndo estao disponiveis. Trabalham,
estudam ... é complicado.

18 anos, Vila Nova de Gaia — Desinteressado
papéis e outras preocupacoes

Sinto que [quando estava na escola] implementava o que aprendia, mas depois
acabei por me esquecer. [...] Metem-se outras preocupagoes... eu na altura

ndo trabalhava, nao estava na faculdade. Hoje em dia, a minha cabeca anda
sempre mais ocupada e acho que isso também tem muita influéncia.

22 anos, Carcavelos — Recetiva

Pouca disponibilidade para esforcos
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Vou para a faculdade de bicicleta mas, se pudesse, ia de carro. S6 ndo vou
porque teria de pagar parquimetro o dia inteiro. [...] Sempre fiz o percurso
de Campo de Ourique até ao Saldanha [em Lisboa] de bicicleta e acho uma
chatice nao ter ciclovia e ter de ir pelo meio dos carros, na confusao ... ainda
por cima de manha costuma haver muito transito. Com carro é diferente.

Nao fazemos reciclagem em casa. Mas tanto na faculdade como na rua, se
tiver algo de plastico ponho no plastico, papel no papel. Nao fago em casa por
conveniéncia. O meu pai nunca fez reciclagem, vivo s6 com ele. Temos um saco
de lixo onde ponho tudo. Também é muito raro fazer lixo em casa, pois passo la
pouco tempo, com a faculdade e o trabalho em part-time.

21 anos, Lisboa — Desinteressado
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Sendo a Educagdo crucial para a construc¢do de uma cultura de respeito pelo meio
ambiente e pela comunidade, como assegurar abordagens eficazes ao longo destas fases
de experimentacio e formacao de identidade?

Nas conversas e entrevistas, destacaram-se professores Entusiastas, que dinamizam
projetos ou iniciativas: “Nao é da escola, ¢ mesmo de cada professor”. Contudo, a
criacio e consolidagio de novos habitos exigem um compromisso coletivo por parte da
escola, que deve funcionar como um agente estruturante dessas praticas sustentéveis,
independentemente da disciplina ou do ano escolar. Mas estardo as Escolas a assegurar
essa consisténcia? E, mais do que isso, estardo a fazé-lo de forma criativa e ajustada
aos interesses e motivac¢oes dos alunos?

E fora do ambiente escolar? Em que medida se esta a garantir que a transicao € acessivel
e apelativa nos diferentes espacos de acao e socializagdo destes jovens adultos?

Embora existam jovens Entusiastas e Esfor¢ados, o questionario desta investigacao
revela que dois tercos dos jovens adultos tém um envolvimento reduzido com as questoes
ambientais. O desafio passa por chegar até eles, criar um didlogo relevante, evidenciar
beneficios diretos e demonstrar como a sustentabilidade pode responder as suas
necessidades mais imediatas.
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Apesar da ‘redugio’ [no consumo] fazer parte da transi¢ao para um estilo de vida mais
sustentavel, nas conversas de grupo com os Cidadaos domina a percecao de que essa transicao
traz mais custos, de que é mais caro ser sustentavel. Porque, numa légica de substituicdo,

o carro hibrido é uma mudanca dispendiosa, os painéis fotovoltaicos exigem investimento
adicional e uma alimentagao que tem por base preocupacoes ambientais tende a custar mais.

Nota-se um certo cansaco, por parte das pessoas, face a imposi¢des como “é preciso contribuir
para X” ou “descontar para Y”, em contraste com abordagens baseadas em incentivos
positivos, que convidam, estimulam, recompensam ou reembolsam os Cidadaos.

Nao surpreende, portanto, que o fator financeiro seja a principal barreira a um maior
compromisso com a sustentabilidade ambiental. Entre os inquiridos que reconhecem que

poderiam fazer mais, 52% afirmam no o fazer porque exige gastar dinheiro que néo tém.
Seguem-se a falta de alternativas acessiveis (43%) e a auséncia de incentivos (38%).

Que dificuldades na adogéio de rotinas mais sustentéaveis para o ambiente?

52%

Exige gastar dinheiro que néo tenho

Falta de alternativas acessiveis 43%

Falta de incentivos 38%

Néo estou disponivel para gastar mais dinheiro 28%
Falta de tempo 23%
Falta de informagdo sobre o que posso/devo fazer JREFA
Tenho outras prioridades de momento 14%

Falta de informacgéo sobre como fazer

—
B
®

Falta de referéncias inspiradoras/mobilizadoras 7%

No segmento dos Cidadaos Recetivos, esta preocupacao sai reforcada, pois afirmam

de forma expressiva que um maior compromisso com a sustentabilidade exige gastar mais
dinheiro e ndo estao disponiveis para tal. Assim, a comunicacao sobre temas ambientais
deve centrar-se nos ganhos e vantagens, esvaziando a narrativa dos custos econémicos.

Ja para os Ocupados, que alegam “falta de tempo”, é essencial demonstrar eficiéncia e
relevancia dentro daquilo que é a sua disponibilidade. Os Desinteressados, que mencionam
“outras prioridades no momento”, s6 se envolvem quando a sustentabilidade responde
diretamente as suas dificuldades primarias. Por fim, para os Esforcados e Entusiastas,
naturalmente mais atentos ao tema, é fundamental partilhar e discutir novas alternativas
acessiveis, reforgando solucoes praticas e inovadoras.
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Numa légica de tornar a transi¢ao para um modelo de sociedade mais sustentavel um
convite aliciante a mudanca, benéfica para os individuos e, numa segunda derivada, para
toda a comunidade e para o planeta, identificam-se trés desafios principais:

Desafiar preconceitos e criar novas métricas de valor e beneficios;
Construir alternativas relevantes e confiaveis;

Implementar incentivos com o poder de influenciar comportamentos.

Desafiar preconceitos e criar novas métricas de valor
e beneficios

Vemos o que se passa no mundo quase em direto e, as vezes, as nossas
percecdes acabam por ser um bocadinho desfasadas, porque somos expostos
constantemente a coisas mds e ndo nos recordamos das coisas boas. O nosso
chip acaba por pensar que esta é uma realidade nova.

Cidaddo, em conversa de grupo

O ‘viés negativo’ a que a transcri¢do acima alude é tema de estudo em psicologia social.

E se o que é negativo tende a ter mais forca ou a perdurar mais na memdria, é importante
criar novos critérios que contribuam para questionar a realidade a que os portugueses

se acomodaram e demonstrar que mudar é benéfico para todos.

A mobilidade é um caso interessante de analise. Os transportes piblicos tém um historico
de ineficiéncia e falta de confianga que urge ultrapassar. Para quem vive nos arredores dos
grandes centros urbanos, a falta de regularidade ou de rotas é frequentemente apontada.
Quem tem mais alternativas, refere os atrasos e a sobrelotacao em horas de ponta.

No estudo Quality of life in European cities (2023), promovido pela Comissao Europeia,
é possivel comparar as capitais europeias no uso de transportes publicos e confirmar
a insatisfaco referida, assim como o seu impacto em termos de uso.

Em Lisboa, apenas 13% dos residentes estdo muito satisfeitos com os transportes piblicos.
Em Madrid, essa percentagem sobe para 25% e, em Londres, para 39%. Entrando em mais
detalhe, 54% concorda que os transportes ptblicos passam frequentemente em Lisboa
contra 70% em Madrid e 89% em Londres. E s6 49% confirma total ou parcialmente que,
em Lisboa, os transportes ptiblicos passam de acordo com o horario previsto, contra

77% em Madrid e 81% em Londres.

Sao diferencas significativas que se espelham no uso efetivo de autocarro, comboio ou metro

no dia-a-dia. A pergunta “Num dia normal, quais os meios de transporte que costuma usar?”,
em Lisboa, 45% diz usar transportes publicos (autocarro, elétrico, metro ou comboio)
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Vive até 15 minutos
a pé do trabalho

Total da amostra

O Estudo

e 57% usa carro (em 2019, o uso de carro era referido por 52%). Nas outras duas capitais,
sdo os transportes publicos que se sobrepoem ao carro: em Madrid (54% versus 44%) e
Londres (59% versus 41%). Com dimensoes bastante distintas, andar a pé é mais comum
em Londres (35%) e Madrid (33%) do que em Lisboa (22%). A bicicleta é ainda emergente
nas trés cidades: 9% em Lisboa, 7% em Madrid e 12% em Londres.

Da cidade para o pais, esta investigacao confirma a hegemonia do carro como principal
meio de transporte em Portugal: 72% dos inquiridos contra os 20% que elege os
transportes publicos.

Sera que esta realidade se altera com a proximidade ao local de trabalho? Nao
necessariamente. Nesta investigacido, 25% dos inquiridos vive a menos de 15 minutos

a pé do seu local de trabalho. Contudo, o carro enquanto principal meio de transporte
sai refor¢cado dentro deste conjunto de pessoas (77%).

Qual o meio de transporte principal?

Carro
72%
.
Transportes publicos
20%
Ny
é
P 4%
2
Mota
2%
. | 1%
Bicicleta
2%

Varias razoes poderao estar por detras deste resultado. De acordo com as entrevistas

e conversas em grupo, faltam alternativas para fazer face a complexidade das rotinas diarias.
Para quem tem filhos, a escola e as atividades extracurriculares colocam pressio extra
num dia que é quase medido ao minuto.

Num contexto em que o uso do carro responde de forma mais eficaz as necessidades
individuais dos portugueses, ha outros fatores que ganham relevancia no incentivo aos
meios de transporte alternativos: o stress e tempo perdido no transito, o custo do combustivel
relativamente ao custo dos transportes, a dificuldade e custo do estacionamento.
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E essencial destacar e concretizar os beneficios diretos que meios de transporte alternativos
(quando eficientes) podem proporcionar — como economia de tempo, bem-estar e reducgao
de custos. Esse enfoque contribui para deslocar o discurso dos inconvenientes dos transportes
publicos para as vantagens reais dessas op¢oes. Além disso, compartilhar as experiéncias,

em discurso direto, de Entusiastas e Esforcados, reforca a ideia de que, em muitas situagoes,
é possivel alcancar um saldo positivo, tornando essa mudanc¢a uma oportunidade a considerar.

Seja na mobilidade ou noutros dominios — como o uso de energia e 4gua, a alimentacao,
a regeneracao de espacos verdes, a reciclagem e a gestao de residuos — é fundamental
redefinir o que deve ser valorizado. A redugdo de consumo pode ser encarada como uma
oportunidade para simplificar, economizar e obter beneficios adicionais.

O proposito mantém-se, qualquer que seja o tema: a procura, clarificagdo e demonstragio
das vantagens individuais para os Cidadaos, como ponto de partida para o dialogo sobre
realidades alternativas.

Novas perspectivas sobre a mobilidade

Em Lisboa, nem sequer vejo sentido em andar com um carro. O tempo que

se perde a estacionar acaba por ser pior do que o tempo de apanhar um
autocarro ou metro.

Nao tenho feedback assim tdo mau dos transportes, ao contrario da maior
parte das pessoas. Acho que ter morado no Barreiro quando era pequena

e depois ter estudado em Lisboa, a fazer hora e meia por dia para cada lado,
deu-me uma bagagem para perceber que agora os transportes sao maravilhosos.
Naquela altura, sim, eram péssimos.

Acho que houve uma evolugao muito positiva e que as pessoas muitas vezes
nao se deslocam dessa forma [em transporte piblico] por comodismo.

Saio de casa as 7:10 e ndo apanho praticamente ninguém nos autocarros.
Obviamente que se sair as 7:30 ja apanho as pessoas que entram as 8. Portanto,
acho que é uma questao de irmos avaliando e perceber o que é melhor para nés.
[...] O valor do passe é irrisério, tendo em conta aquilo que se gasta em
estacionamento e em gasolina. E ainda protegemos o ambiente.

46 anos, Lisboa — Esforcada

Lembro-me perfeitamente que quando o meu pai me ia buscar a escola a pé,
era um dia incrivel porque nds iamos os dois a falar.

Na verdade, a dependéncia do carro ndo vem do comodismo das criancgas:
‘Ai coitadinha, vai-se cansar muito’. Nao, vem mesmo do comodismo dos
proéprios pais, porque é mais rapido.

20 anos, Faro — Esforcada
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Construir alternativas relevantes e confidveis

E preciso desconstruir as métricas de suporte a praticas enraizadas que se revelam
insustentéveis, a luz do conhecimento atual. Importa, pois, garantir que a apresentacao
de alternativas seja experimentada e reconhecida como uma mudanga que traz beneficios
para as pessoas, em continuidade.

A criagao de alternativas relevantes exige que o esforco depositado no envolvimento

da sociedade para pensar novas praticas e rotinas esteja alinhado com a oferta e acesso

a essa nova realidade. Tal implica, muitas vezes, o desenho e disponibilizacdo de novas
infraestruturas ou servicos. E essa sincronia exige ela propria esforgos conjuntos a médio-
-longo prazo entre entidades de natureza e com objetivos muito diferentes — do Ensino

e Cultura, Setor privado ou Empresarial, Organizacées Ambientais, Autarquias ou mesmo
Governo Central.

Fazendo referéncia ao circulo virtuoso de criagdo das novas realidades — Consisténcia/
Escala/Impacto/Evolucdo —, se as métricas de valor tém de ser comprovadas de forma
consistente e alargada, as entidades relevantes na construcao dessas novas realidades, desse
novo ‘cenario de atuacao’, de suporte a transicio, tém de cooperar para que os Cidadaos se
sintam empoderados para agir e validar positivamente essa experiéncia. A ndo cooperacao
entre estas entidades, agentes essenciais para a transi¢ao, é duplamente negativa. Mina a
conflanca na mudanca e, especialmente para os menos envolvidos com estes temas, reforca
as préaticas correntes, como fica claro, por exemplo, no tema dos transportes publicos.

Importancia de garantir consisténcia

Na Faculdade sempre andei de transportes piiblicos, mas, neste momento,

esta péssimo. [Andar de transportes ptiblicos] Prejudica o meu dia-a-dia;

para ser muito honesta, diria mesmo a minha satide mental.

Apanho a Fertagus [operadora de comboios suburbanos na Area Metropolitana
de Lisboa] até Sete-Rios e depois apanho o autocarro até as Amoreiras. Esta
impossivel. Sinto que a diferenca podera ter sido o passe a 40 euros. [...]

A procura aumentou, mas as infraestruturas ndo, nem a frequéncia nem o
niimero de carruagens. E muito mau néo conseguir apanhar o comboio porque
esta a abarrotar ... pessoas a gritar umas com as outras, é um mal-estar que
ndo se consegue evitar.

Uma coisa que podia ser tdo boa ... é uma parte essencial da vida das pessoas.

26 anos, Seixal — Recetiva
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Planear e empoderar para a mudanca

A 3 de junho de 2023, no Dia Mundial da Bicicleta, a Radio Renascenca publicava a noticia:
“Mais de 70% das criancas de centros urbanos nao sabe andar de bicicleta”. A Federacao
Portuguesa de Ciclismo, fonte dessa informagao, comentava, na voz do seu presidente, que
“apesar da percentagem ser desanimadora”, o uso da bicicleta estava a crescer.

Reforcando a importancia da colaboragao entre entidades, para incentivar uma maior
utilizagdo de bicicleta como meio de transporte, ndo basta pensar e construir circuitos de
ciclovias, parqueamento dedicado, adaptacao noutros transportes ou sistemas de mobilidade
partilhada. O empoderamento dos Cidadaos para experimentar esta nova alternativa

de transporte exige também pensar em programas para aprender a andar de bicicleta

e as regras nas vias de circulacao.

Em Portugal, ja hé varios exemplos colaborativos com Escolas, quer no ensino quer na
criacdo de ‘comboios de bicicleta’, para promover uma viagem acompanhada e mais segura
para a escola. E movimentos como o “Massa critica”, através do qual, na tltima sexta-feira
do més, se promove um passeio para “celebrar a bicicleta e afirmar o direito dos ciclistas

a cidade”, em varias cidades por todo o mundo, incluindo Portugal, avivam a dialogo sobre
os desafios e oportunidades de melhoria. H4 um longo caminho de aprendizagem e preparacao
para que esta realidade seja benéfica e segura. E é importante ouvir aqueles que se
pretende envolver.

Em entrevista, um jovem adulto, de 32 anos, a morar em Almada (“Esforcado”) partilhava
a sua motivacao para a causa publica e vontade de participar e contribuir para a mudanca.
Falando do envolvimento dos mais jovens nesta possivel rotina, sugeria: “Eu acho que é

no Secundario que se consolidam muitos hébitos. £ o pré-adulto. E por isso é a altura em
que é mais importante dar informacao e envolver mas, sobretudo, por a praticar. E nisso

as Escolas tém muito potencial. [... Por exemplo, se nds dessemos bicicletas aos jovens,
nesta idade em que eles comegam a querer mexer-se, se calhar tinham o incentivo de poupar
o dinheiro do passe, e como ainda nao tém a carta, era 0 momento ideal.”
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Have fun exploring:
o exemplo do Mapa
Verde de Nova lorque.

O Estudo

Guiar as pessoas pelos bons exemplos

Lancado pela Imagine5 — uma plataforma norte-americana dedicada a narrar historias
que influenciem a transic¢ao para estilos de vida mais sustentaveis —, o Mapa Verde

de Nova Iorque desafia a comunidade a descobrir bons exemplos de como viver de
forma mais sustentavel. Dos espacos verdes a todo o tipo de comércio (livrarias, cafés,
mercearias, restaurantes, lojas ou quintas urbanas), o mapa identifica o que os faz um
espaco ou experiéncia mais amiga do ambiente. Especialmente para os Recetivos, este
mapa materializa uma forma apelativa de dar a conhecer testemunhos de Entusiastas

e Esforgados e a fazer parte da transicdo na cidade.
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Implementar incentivos com o poder de influenciar
comportamentos

Eu acho que faz sentido comecgar de dentro para fora. Em Viseu, falou-se em
dar prémios aos bairros que reciclassem mais e esses prémios seriam, por
exemplo, para uma obra qualquer no bairro. Até agora nao foi feito... Seria
bastante interessante para desenvolver localmente e também para envolver
a comunidade.

32 anos, Viseu — Recetiva

Criar incentivos €, antes de mais, uma demonstracdo de reconhecimento por um esforgo

de mudanca que é importante para o bem comum. E, no contexto ja descrito de que os temas
ambientais nao estao no topo das prioridades dos portugueses, incentivos 8 mudanca

sdo bem recebidos e alinham com a necessaria abordagem positiva ao tema. E tanto mais
virtuoso quanto melhor se conjugar o retorno individual com os beneficios visiveis para

a comunidade.

A forca do reconhecimento

Tive uma experiéncia espetacular no Alentejo, quando estava no 1.° ano do
curso. A Camara Municipal tinha acordos com o Instituto do Desporto e
Juventude. Um dos projetos era direcionado para quem estava de férias no
Verdo: nos, os jovens.

Em tempo de calor e seca, faziamos vigia, para fogos, num ponto alto, com
todo o equipamento necessario. Quando viamos alguma coisa, alertGuvamos.
Depois também tinhamos a parte de limpar a mata, distribuiamos panfletos
de sensibilizagdo sobre as queimadas, esse tipo de coisas.

Portanto, era um conjunto de atividades e, depois, eles davam uma comissdao.
Era uma coisa simbélica, tipo dez euros por dia, para incentivar o pessoal

a participar. E nés aderiamos!

20 anos, Faro — Esforcada
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Quando questionados sobre politicas, o incentivo prevalece como medida mais apelativa
do que a penalizac¢io pelo imposto ou tarifa.

Incentivos vs Penalizacoes

% Apoia totalmente/tende a apoiar

MOBILIDADE
Criar incentivos para o uso Aumentar os impostos sobre meios de
de transportes publicos transporte mais nocivos para o ambiente

ALIMENTACAO
Assegurar que todas as lojas alimentares Aumentar os impostos sobre a carne
tenham opgées vegetarianas vermelha e produtos ldcteos

Na 6tica dos incentivos, ja h4 varios exemplos que apontam caminho na criagéo de
oportunidades para as pessoas, convidando-as a olhar para estas novas realidades como
alternativas atrativas e ndo apenas mudancas “urgentes” e percecionadas como onerosas.
Comprovar a eficacia desses casos de estudo deveria ser, em si, um incentivo a replicar
ou adaptar essas mesmas medidas.
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Transicéo energética com a comunidade no centro

Na cidade de Miinster, Alemanha, tem-se trabalhado ativamente na acao climética,
destacando-se a participacdo ativa da comunidade. Esse envolvimento foi conseguido
através de uma visdo estratégica de longo prazo, comprometida como o objetivo de
neutralidade carbdnica em 2030, e com a visao de criar incentivos de transicao dirigidos
a comunidade.

Os Cidadaos sao encorajados a aderir a cooperativas de energia para investimento em projetos
locais de energia edlica e solar. Nao s6 se promove a cooperacao local, como se garante

um investimento sustentavel com os Cidadaos enquanto socios e beneficiarios da energia
produzida. No caso especifico da energia solar, o municipio disponibiliza uma calculadora
fotovoltaica para estimar a rapidez com que se recupera o investimento, considerando

a exposicao solar especifica de cada casa. Por outro lado, a eletricidade produzida que nao
pode ser consumida em casa é introduzida na rede do fornecedor local de eletricidade,

em troca de um pagamento fixo previamente estipulado. O municipio também oferece
subsidios e incentivos para a realizacao de trabalhos de renovacio energética das habitacgoes,
disponibilizando consultoria local.

Esta cooperacao, benéfica individualmente, reforcou o sentido de comunidade e despertou
a populacdo para as alteragoes climaticas, de forma relevante. A aposta na consisténcia

e escala gerou um impacto visivel tanto a nivel individual como comunitario: em 2021, metade
da energia consumida ja era de fontes renovéveis. O projeto gerou a confianca e motivagao
necessarias para querer fazer mais.

Campanha Klimaland
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Se esperarmos pelos Governos, serd demasiado tarde.

Se agirmos como individuos, serd demasiado pouco.

Mas se agirmos como comunidades, talvez seja suficiente, talvez

seja mesmo a tempo.

Rob Hopkins, E se ... Libertassemos a nossa imaginagao para criar o futuro que desejamos?
Este trabalho de investigagio constatou que os Cidadaos percecionam negativamente a
atuacao do Governo Central, Empresas e Autarquias na resposta que tém dado aos desafios
ambientais, como ja vimos no quadro “Motores de Mudancga” . Por outro lado,
sobre as Organiza¢Oes Ambientais esta analise é muito positiva.
As entrevistas em grupo destacaram — e o questionario validou — a simpatia natural que

existe entre a populacio em geral para com as organizacoes dedicadas ao ambiente: apenas
9% dos inquiridos nao vé interesse na sua existéncia.

Em que medida valoriza a existéncia e atuacao de Organizacées Ambientais?

Defesa dos interesses locais 41%
Proximidade e disponibilidade 38%
Sentimento de comunidade e agéo coletiva AN
Motivagdo e interesse genuinos 25%
Capacidade para desafiar o poder local 24%
Dar visibilidade aos desafios ambientais 21%
Capacidade para desafiar o governo central 17%

Néo valorizo 9%
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A importancia de atuar localmente

Cada vez mais se fala em politicas globais e na globalizacgao, e acho que se esta
a perder muito esta questdo de pensar localmente; é muito importante afinar
as estratégias a nivel local, adequadas a cada realidade. As vezes as noticias
falam de uma forma ‘macro’ e esquecemo-nos do ‘micro’.

Cidaddo em conversa de grupo

As associagoes mais locais podem ter resultados mais visiveis e mais praticos
do que as organizacgoes maiores, porque também acredito que o poder local
tem muito mais poder do que o poder central no que diz respeito ao ambiente.
Sdo as camaras municipais e juntas de freguesia que conseguem fazer as
limpezas dos rios, que conseguem controlar algumas descargas ilegais. Temos
aqui o rio Lega, que é uma vergonha... Esta longe ainda de ser um rio saudavel
e acho que sdo estas associagoes mais pequenas que podem ajudar na melhoria
das condigoes.

Cidadao em conversa de grupo

Os portugueses valorizam o papel das Organiza¢des Ambientais na defesa dos interesses
das comunidades, mas também na divulga¢ao de informacao, sensibilizacdo e ativagao de
um propoésito de comunidade. Consistente com essa valorizacao, reconhecem as Organizacoes
Ambientais uma atua¢ao mais relevante junto dos Cidadaos, do Poder Local e das Escolas.

As Organizacées Ambientais podem ser mais relevantes e eficazes junto de...

Cidadéos 53%
Poder local 47%
Escolas 45%
Empresas 26%
Governo central 22%
Comunicagdo social 18%
Unido europeia 15%
Terceiro sector

Ensino superior/Academia 8%

—
S
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Contudo, o reconhecimento publico das Organizacdes Ambientais é reduzido e a participagao
nas suas atividades € limitada. Entre os Cidadaos, dois tercos dos inquiridos nunca fez
parte de uma associagao. Pelo contrario, entre os representantes de Organizagoes Ambientais,
a grande maioria dos inquiridos (78%) ja se tinha associado a outros coletivos antes de
colaborar com a organizagao pela qual agora respondem.

Cidadéo Representantes de Organizacées Ambientais
i@ fez/faz parte de i@ tinham feito parte
uma associagdo de uma outra associacdo

no passado

Neste contexto de fraco associativismo, cerca de um tergo dos Cidadaos inquiridos ja
participou numa atividade organizada com o intuito de sensibilizar ou apoiar praticas mais
sustentaveis, de protecdo do ambiente. Entusiastas e Esforcados destacam-se pelo facto

de participarem nessas atividades por iniciativa propria. Quanto aos Recetivos e Ocupados,
a participagdo € feita por via da Empresa onde trabalham.
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Cidadados ativos?

fez voluntariado na sua

comunidade, nos Gltimos

12 meses

E o ambiente?

2%

i@ participou numa atividade

organizada com o intuito
de sensibilizar ou apoiar

prdticas mais sustentéveis

0%
2%
fez um donativo,

nos Ultimos 12 meses

De quem foi a iniciativa?

Do/a préprio/a
Associagdo

Junta de freguesia
Amigos

Escola

Empresa onde trabalho

Uma marca ou empresa

O Estudo

participou num protesto

ou manifestagdo, nos

Ultimos 12 meses

57%
27%
23%
21%
19%
15%

2%
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Pode haver projetos incriveis, fazerem-se coisas espetaculares, mas ndo chega
as pessoas ou as pessoas também nao tém interesse... No meu caso, tenho
interesse e ndo estou envolvida em nada. Para alguém que ndo tenha interesse,
ainda é mais dificil, ndo é?

26 anos, Seixal — Recetiva
Que organizacoes existem na comunidade? O que fazem?

Este desconhecimento est4 muito ligado a falta de comunicacéo e consequente falta de
notoriedade. Os Entusiastas e Esforcados até procuram, por sua iniciativa, informacao
relevante sobre os temas da sustentabilidade, mas a informacao divulgada pela comunicacgao
social continua a ser a mais referida pelos restantes perfis de inquiridos, com as redes
sociais a dominar entre os mais jovens (18—24 anos)

Quercus e Zero sio as organizagdes mais prontamente referidas. A consisténcia e continuidade
do Minuto Verde na televisdo — uma parceria entre a RTP e a Quercus desde 2006 — tem
o retorno de ser recordada e valorizada frequentemente nas conversas.

Contudo, a acio em proximidade, na area do ambiente, ainda nao é evidente para os
portugueses. Se o propo6sito destas organizagoes é valorizado, como estimular um maior
envolvimento publico com as suas agoes?

Em resposta a “quais os fatores que considera mais importantes para se envolver nas
atividades promovidas por Organizagdoes Ambientais”, destaca-se a proximidade e contacto
facil (34%), a exposicado ou experiéncia com o que se pretende explicar ou discutir (28%)

e uma atitude otimista (23%), com a qual as Organiza¢oes Ambientais apresentem
solucgoes inspiradoras.

No segmento dos Cidadaos Entusiastas e dos Cidadados Esfor¢ados, considerou-se mais
relevante o fator das conclusées participadas (22% e 26%, respetivamente, contra 19%
na amostra total) e o fator da continuidade (21% e 24%, respetivamente, contra 18% na
amostra total). Assim, aos Entusiastas e, especialmente, aos Esforcados, para os envolver
de forma mais eficaz importa dar-lhes voz na construcao de solugoes e garantir uma
agenda continuada.

No segmento dos Cidadaos Recetivos, os fatores com mais expressao foram o espaco para
estar/visitar (21% contra 19% na amostra total), o didlogo (18% contra 14% na amostra total)
e o convivio (18% contra 15% na amostra total), concluindo-se que, aos Recetivos, ha que
cativa-los com um espago para estar, propostas de convivio e dialogos participativos.
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Quais os fatores que considera mais importantes para se envolver nas atividades

promovidas por Organizacoes Ambientais?

Proximidade

Contacto com a realidade

Optimismo

Espaco para estar/visitar

Conclusées participadas

Continuidade

Beneficios adjacentes

Enquadrar os temas & minha realidade
Convivio

Informalidade

34%

28%

23%

19%

19%

18%

17%

15%

15%

15%

Didlogo 14%

Sem interesse/motivacéo 10%

No segmento dos Cidadaos Ocupados, também se destaca o fator do convivio (18% contra
15% na amostra total), pelo que se pode dizer que para os Ocupados, na senda da otimizac¢ao
do uso do tempo, o convivio é igualmente relevante para se envolverem mais.

Quanto ao segmento dos Desinteressados, estes Cidaddos mostram-se particularmente
sem interesse ou motivagao para se envolverem em atividades promovidas por Organizacoes
Ambientais (39% contra 10% na amostra total), pelo que dever-se-a assumir que a sua
participacdo nas referidas atividades ndo acontecera pela tematica ambiental, mas sim
falando as suas necessidades mais prementes.

Para despertar o interesse dos Cidadaos, é essencial compreender os seus “tempos”,
dos momentos de lazer aos periodos em que estdo mais recetivos a informacao. A agio
climéatica deve ocupar esses espacos de forma positiva e significativa — ndo como uma
exigéncia, mas como um catalisador de boas experiéncias. Criar momentos informais,
envolventes e memoraveis pode tornar a experiéncia nao apenas acessivel, mas
verdadeiramente transformadora.
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Compreender tempos livres para ser alternativa relevante

Toda a gente se junta e paga para participar em maratonas. Nao fica assim
tdo barato e temos milhares de pessoas a participar. Se cridssemos maratonas
de limpeza da floresta, uma estratégia de coletivo, mesmo que ndo tivessem
que pagar-...

Cidadio em conversa de grupo

Nesta comunidade, temos muitos amigos que vivem aqui perto. Juntamo-nos
para fazer uma determinada atividade. Jogamos jogos de tabuleiro, que eu nem
sabia que gostava, mas passei a gostar imenso. Depois junta-se a isso o lanche
ou jantar. Sendo um motivo, ndo os jogos de tabuleiro, mas, por exemplo, uma
iniciativa bem divulgada e bem assimilada por nés como sendo concretizavel,
para nos juntarmos e participarmos todos, acho que isso seria magntfico.

52 anos, Almada — Entusiasta

A luz dos objetivos da investigacdo, importa refletir sobre dois temas em concreto:
a comunicacao e os espacos de suporte ou inspiragio a acido ambiental.

Comunicar: um investimento sustentdvel

As vezes é mais importante a comunicac@o do que o préprio evento.

Porque a comunicagdo traz informagdo nova e a pessoa fica a pensar nisso
e, se ndo for dessa vez, talvez va na proxima ou talvez fique mais informado
sobre o tema.

32 anos, Almada — Esforcado

A comunicacdo ndo pode ser vista apenas enquanto custo, mas como parte do processo
de mudanca. E, se os Entusiastas estarao mais atentos ao esforco de partilha e divulgagao
das organizacOes com projetos na area ambiental, para os menos envolvidos com estes
temas é preciso criar pontes de contacto relevantes. E necessario criatividade e trabalho
colaborativo para se sair da bolha das pessoas comprometidas com a causa ambiental.
No estudo Civic Engagement, promovido pelo Parlamento Europeu em 2020, numa
analise comparativa entre Estados-membros da UE, foi pedido aos participantes para
referirem campanhas de organizacoes da sociedade civil dos altimos dois anos. Foi-lhes,
depois, perguntado se alguma dessas campanhas de que se lembraram tinha resultado
numa mudanca comportamental.

Para a média dos paises da UE, 55% dos inquiridos acusou ter reagido com uma acgao
concreta. Em Portugal, essa percentagem foi de 75%.
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Refira-se também uma organizacao ndo-governamental do Reino Unido que da pelo
nome de Climate Outreach e que se dedica exclusivamente a promover o envolvimento
e participagdo da sociedade — individuos e coletivos — na discussao sobre as alteragdes
climaticas. No seu método de criacdo de narrativas mais apelativas e que convidam a
participacdo, sugere que se torne o tema palpavel (make it real), para que a experiéncia
se normalize (make it normal) e seja entendida como possivel (make it possible).

E preciso, realmente, formacdo especifica [em Comunicacdo] para se chegar
as pessoas e essas associagoes sdo feitas de voluntarios, que muitas vezes vém
de areas que nada tém a ver com o assunto que estdo a tratar. E ndo é so criar
uma conta no Instagram ou no Facebook, meter ld umas fotos de quando
sevai aqui e ali...

20 anos, Faro — Esforcada

O empreendimento “Grey to Green” em Sheffield, no Reino Unido, criou uma rede de
novos passeios e ciclovias para transformar uma area que antes era asfaltada num espaco
ptiblico verde. E também o maior projeto de drenagem urbana sustentével do Reino Unido,
com canteiros que levam a 4gua da chuva e da superficie de volta para os rios de Sheffield.

Esta imagem faz parte do projeto Climate Visuals, uma iniciativa da Climate Oureach

que consiste numa biblioteca online de imagens e outros recursos de investigacao sobre
Fotografia e alteracoes climéaticas para uma comunicagdo com mais impacto.

85



Clima de Mudanga — Percecdes sobre os desafios ambientais em Portugal

Cidade do Zero

— EVENTO PET FRIENDLY

t CIDAD
D@ ZER

14 e 15 SETEMB|

—10

Mais de 100 palestras Mercado de trocas, oficinas
e atividades de reparacao,showcookings,
Maisde100marces ~ Palostrase atividades para

nacionais

Ja sigo a pagina da Catarina Barreiros [criadora de contetidos digitais] ha
algum tempo e gosto muito das iniciativas dela. E via publicacgées sobre a
Cidade do Zero, mas nunca tinha conseguido ir porque ndo estava em Portugal
na altura. Este ano até foi a minha irma que me alertou. Tinham aberto vagas
para voluntariado e inscrevemo-nos. Queriamos fazer parte daquilo. Foi muito
giro, muito trabalhoso, ou seja, ndo tivemos assim tanto tempo para ver, mas
s6 o facto de fazer parte da organizagao e de ver algumas coisas a acontecer...
Contactei com imensas marcas que eu ndo fazia ideia que existiam e fiquei a
saber de processos que ndo fazia ideia de que ja estGvamos nesse ponto.

[...] Achei o evento incrivel. Se calhar fiquei com diividas numa ou noutra
marca, mas acho que este evento é importante para sensibilizar mais gente.

E poder conhecer outros voluntarios, perceber que partilhamos os mesmos
pensamentos. Sinto que aprendi.

Cidada em conversa de grupo

Na sua 3.2 edicao, a Cidade do Zero 2024, em parceria com o Instituto Superior de Agronomia,
juntou mais 20 mil pessoas em dois dias, na Tapada da Ajuda, em Lisboa. Estiveram
presentes “mais de cem marcas nacionais que priorizam a circularidade, a inclusao e a
reutilizacao” e houve um conjunto de palestras e workshops que procuraram promover
praticas mais sustentaveis.

Foi feita a compensacio das emissées de CO, com o envolvimento dos participantes no

evento, através do Projeto Gigantes Verdes, para a preservacao de arvores de grande porte,
com elevado valor ecoldgico e patrimonial.
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Third Places para uma cidadania sustentavel

As juntas de freguesia tém algumas informacgées e campanhas de sensibiliza¢do
para as pessoas. Mas eu ndo me vou deslocar a Junta de Freguesia. Para ja, ndo
conheco as pessoas... Para mim, ndo sera o melhor sitio.

50 anos, Viseu — Recetiva

Ray Oldenburg, sociélogo urbano americano, escreveu sobre a importancia dos espacos
publicos de encontro informal. No seu livro, Celebrating The Third Place (2000), Oldenburg
refere que esses espacos publicos, de partilha e didlogo, sdo ancoras valiosas para a vida
em comunidade, adicionando-se a casa (first place) e trabalho (second place).

Podem estes espacos ser pensados enquanto modelos de vida sustentavel e palco para
convivio, didlogo e cocriagdo de projetos de transi¢do para uma comunidade mais sustentavel
social e ambientalmente? Pensar nesta perspetiva parece responder aos menos envolvidos
com os temas ambientais (espaco que os recebe, convivio, didlogo) e convocar os mais
envolvidos (dar palco a sua experiéncia e sentido de proposito, garantir continuidade).

Avaliar reabilitacoes de espacos publico, com este prop6sito em mente, pode ser uma
oportunidade para o poder local.

La REcyclerie

No norte de Paris, desde 2014, uma antiga estacdo de comboios tornou-se um espaco

de encontro assente no proposito da sustentabilidade. Este patrimonio industrial reconvertido,
ja com dez anos de atividade, integra uma cafetaria, oficinas de reciclagem e reutilizacao,
terracos e uma quinta urbana. Com uma agenda que cruza servicos de educacao e promocao
cultural, ha espaco para a exibi¢cao de documentérios, mercados e atividade fisica.
Empresas e associagdes podem alugar espagos para encontros, ampliando a promoc¢ao
desta forma de estar, viver e servir sustentavel.
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De acordo com a Conta Satélite da Economia Social (2020), publicada pelo INE, de um
total de 73 851 entidades identificadas, 856 (1%) estdo classificadas em “Atividades de
protecdo ambiental e de bem-estar animal”.

No ambito desta investigacdo, o inquérito dirigido a Organiza¢Ges Ambientais permitiu
chegar a 101 respostas validas. Nao se podendo dizer que é totalmente representativo
da realidade do pais, constitui uma amostra relevante para a analise.

O inquérito revela que o nivel de motivac¢ao dos inquiridos em relacgdo ao trabalho que
desenvolvem na sua organizacao é elevado (91% estdo muito motivados).

Existem, contudo, limitagoes claras em termos de financiamento e recursos humanos,

que condicionam a atividade de muitas destas organizacdes. E consensual que “de uma
forma geral, as instituicbes ndo tém recursos suficientes para se profissionalizarem na gestao,
planeamento e monitorizacao das suas atividades”: 86% concordam com a afirmacao.

Os programas de financiamento sdo uma pega-chave. Entre os programas ou linhas de
financiamento de referéncia para as atividades das Organiza¢does Ambientais contam-se

o Fundo Ambiental, Programa LIFE, EEA Grants, Portugal 2030, Interreg e New European
Bauhaus. De acordo com os resultados do inquérito, 75% das organizagoes candidata-se a,
pelo menos, um programa de financiamento; metade gere, pelo menos, um projeto financiado
por um Programa especifico; e um quarto destas organizacdes tem nesses projetos
financiados a sua principal receita.
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Organizacées Ambientais: motivadas mas condicionadas

21% 6%

muito motivados em relacéo ao trabalho concorda que “de uma forma geral, as

que desenvolvem na sua Organizagéo Organizagées Ambientais ndo tém recursos
suficientes para se profissionalizarem
na gestdo, planeamento e monitorizagéo

das suas atividades”

A principal fonte de financiamento é ...

Quotas de associados* 26%
Financiamento para projetos 25%
Donativos de institui¢des 16%
Venda de servigos/atividades 15%

Donativos particulares 12%

Outros 4%

*Note-se que, frequentemente, hé associados que falham o pagamento das suas quotas, pelo que esta

fonte de financiamento deve ser vista como complementar.

Atualmente, a sua organizacao gere quantos projetos financiados?

9%
8%

50%

Mais de 5
4a5

1a3

Nenhum
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Esforco e precariedade

Nbs sabemos que, enquanto somos voluntarios, o poder da a¢dao acaba por
ser um pouco mais limitado. E claro que as pessoas tém muita vontade de
fazer e, mesmo com funcionarios, continua a depender muito da vontade dos
voluntarios, principalmente das pessoas que estdo nos 6rgdaos sociais. Mas
chega um momento em que, se queremos ir mais além, precisamos de pessoas
a tempo inteiro. Tivemos a sorte de ter um projeto europeu aprovado e foi
iSso que nos permitiu criar o primeiro posto de trabalho.

A Academia valoriza como output as publicacoes cientificas e, embora

haja um discurso de que a ciéncia deve ser 1til para a sociedade, no final,

nos [investigadores cientificos] nao somos valorizados por isso. Gerir uma
assoctagdo em paralelo é um trabalho duplo, cansativo, enorme.

Porque sao outras formas de dialogar, outros atores. As proprias candidaturas
[a programas de financiamento] sao completamente diferentes entre o que é
uma candidatura FCT [Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia] e o que é uma
candidatura no Gmbito de uma associacdo. Sao dois mundos e as mesmas
pessoas. Nos sé fazemos porque o entendemos como missdo de vida.

Eu acho que as associagbes ambientais estao sempre a correr atras do prejuizo.
O dinheiro nao chega.

Em conversa de grupo, Organizac¢des Ambientais

No estudo recentemente publicado, Diagnéstico das ONG em Portugal — 2015—2024,
da Universidade Catolica Portuguesa do Porto, refere-se que “o tecido das organizacoes
da economia social na Unido Europeia é maioritariamente constituido por micro
organizacdes”, com menos de dez trabalhadores. Com base nos dados da Comissao
Europeia (2024), em Portugal, 87% das entidades de todo o Terceiro Setor sdo micro.

Pouco mais de metade das 101 Organizacdoes Ambientais inquiridas nesta investigacao
conta com trabalhadores a tempo inteiro e a maioria tem menos de dez trabalhadores.
Mais de 80% destas organizacoes conta com o trabalho de voluntarios, sendo que
41% das organizacoes participantes conta, apenas, com trabalho voluntario.
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A sua organizacéo conta com a colaboracéo de ...

Trabalhadores a tempo inteiro 55%

Estdgios comparticipados 22%

Professores dedicados (Protocolo de Cooperagdo . 5%
Educacdo-Ambiente) ’

Trabalhores a tempo parcial I 3%
Prestadores de servigos I 2%
Consultores I 1%
Outros I 1%

das organizagdes inquiridas sé conta

com o trabalho de voluntdrios

Neste contexto de relevante dependéncia da colaboragdo de voluntarios, alerta-se para
areducdo do voluntariado entre 2015 e 2022 em Portugal e na Unido Europeia. Suportado
pelos dados da Eurostat, o estudo da Universidade Catoélica refere que, em Portugal,

o voluntariado formal, enquanto realizacdo de trabalho ndo pago numa organizacgao da
economia social, desceu de 9% para 7% da populacio com mais de 16 anos. O voluntariado
informal, enquanto apoio a pessoas fora de uma estrutura organizacional, que é normalmente
espontaneo e ndo mediado por qualquer organizacgdo formal, também desceu de 21% para
13% entre 2015 e 2022.

Condicionados pela continuidade do financiamento e pelo suporte de voluntarios, sdo
uma minoria (23%) as institui¢cdes que tém autonomia financeira suficiente para poder
desenhar o seu plano de atividades em sintonia com a sua missao e objetivos.

Para quase metade dos inquiridos (49%), a sua instituicdo “tem um conjunto de atividades
disponiveis e o plano desenrola-se, acima de tudo, de acordo com os pedidos que lhes sdao
feitos e/ou o financiamento que conseguem obter”. Para os restantes (28%), a sua instituicdo
“depende maioritariamente dos projetos com que se candidatam a obtengao de financiamento,
sendo estes o grande motor do seu plano de acao”.

Nao surpreende, por isso, que a gestao dessas organizacgdes seja tendencialmente de curto
prazo. Apenas 23% dos inquiridos diz conseguir fazer, na sua organizacdo, um plano de
objetivos e atividades a dois ou mais anos. No contexto dos desafios ambientais e alteracoes
climéaticas, que exige pensar a longo prazo, de forma consistente e com uma perspetiva

de escala, esta realidade é desajustada do proposito.
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Pensando na forma como elaboram os vossos planos de atividade, com qual das

seguintes frases mais se identifica?

49% 29%

. A minha organizagao tem autonomia financeira suficiente para desenhar o plano de atividades em sintonia
com a missdo e os objetivos

A minha organizacdo tem um conjunto de atividades disponiveis e o nosso plano desenvolve-se, sobretudo,
de acordo com os pedidos que nos séo feitos e/ou financiamento que conseguimos obter

A minha organizacdo depende maioritariamente dos projetos para os quais conseguimos financiamento, sendo
este o grande motor do nosso plano de a¢ao

Um plano de atividades e objetivos a dois ou mais anos é algo que ...

10% 35% 33% 23%

. ...muito dificilmente conseguiremos fazer ...ambicionamos, mas ainda nio conseguimos fazer

...Ja fazemos para os projetos plurianuais ... ja fazemos para a nossa organizac¢do como um todo

Quando questionados sobre as areas em que se sentem menos profissionalizados, os
inquiridos das Organiza¢bes Ambientais referem, sobretudo, a angaria¢ao de fundos
(63%), 0 acesso a programas de financiamento ativos (60%) e o marketing (53%).

Se o Cidadao anota o facto de estas organizages “ndo estarem a chegar a si”, para as
organizacoes a dificuldade de garantir trabalho especializado tem impacto direto na sua
comunicacgao. Importa, por isso, capaciti-las para que consigam definir e implementar
estratégias de comunicagio eficazes e bem direcionadas, em canais adequados, tendo
em vista ndo s6 a divulgagdo do seu trabalho como a captagio de investimento.

Apenas 24% dos inquiridos representantes destas organizacoes consideram que tém a

“construcao de narrativas bastante desenvolvida para envolver de forma eficaz as pessoas”
com quem interagem.
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Em que dreas/departamentos sente que a sua organizacgéo é pouco profissionalizada?

Angariagéo de fundos 63%
Conhecimento sobre linhas de financiamento 60%
Marketing e divulgacéo 53%
Submiss@o de candidaturas 52%
Técnicas de comunicacéo (com diferentes publicos) 42%
Gestao de projeto 41%
Avaliagéo de impacto 40%

Acesso a novos estudos ou dados relevantes 39%

Contabilidade 37%

Construgéo de narrativas envolventes e eficazes 37%
Gestdo de organizagéo 35%

Gestao de recursos humanos 33%

Outros 6%

Em relacdo a publicos-alvo, com qual das frases mais identifica o trabalho

da sua organizagéo?

20% 18%

. Temos a construcdo de narrativas bastante desenvolvida para envolver de forma eficaz as pessoas com
quem interagimos, revisitando regularmente conceitos e abordagens

Temos um guido bastante apreciado e reconhecido, mas sinto que o deviamos revisitar e atualizar

Sabemos muito sobre os temas que sdo relevantes para a nossa atividade, mas temos ainda bastante para
melhorar na construgio de narrativas para envolver de forma eficaz os nossos publicos
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O desafio da comunicac¢ao: canais e abordagens

[No inicio] Era eu e mais duas pessoas e, portanto, nao éramos assim tantos.
Hoje ja somos mais, mas existiam varias areas que nos tinhamos de dominar
para que a associagdo pudesse crescer e o meu calcanhar de Aquiles até hoje
¢ o website. Penso que ha muito poucas pessoas interessadas em querer saber
sobre websites e clima ao mesmo tempo. Uma pessoa que ndo vai ser paga,
mas que vai trabalhar movida pela missdo. Nao é facil...

No que toca a floresta e a educacgdo de criancgas, temos uma abordagem mais
cientifica, mas agora estamos a tentar aprender a ser mais brincalhées, a ser
mais livres no processo, a ndo ter temas muito fechados e a aprender com

a parte mais social.

Em conversa de grupo, Organiza¢cdes Ambientais

As fragilidades dominantes identificadas — financiamento e planeamento de médio prazo,
capital humano e comunicacio especializada — apontam, acima de tudo, para oportunidades
de reflexao e de acdo dirigidas. Importa destacar que ja ha muito bons exemplos de
organizacOes que, conscientes destas condicionantes, tém aberto novos caminhos através
de praticas de gestao e de sensibilizacdo ja assentes numa visao de continuidade e propdsito
de longo prazo.

Apoiar em continuidade

Dedicada a preservacao ambiental e a promocao da biodiversidade, a Associacio VERDE

¢é exemplo da importancia de se estabelecerem relacoes de confianga com as comunidades
locais, absorvendo o conhecimento local adquirido ao longo de geragoes. Essa confianca
exige conhecimento técnico mas também a compreensio das necessidades locais, sendo os
incentivos monetarios um relevante ponto de partida. Acionando um ganho de curto prazo
para os proprietarios de terrenos florestais, estabelece-se um compromisso de longo prazo
que cria espaco para um processo de mudanca de mentalidade e comportamentos.

VERDE — Associac@o para a Conservagéo Integrada da Natureza

Queremos demonstrar o valor que estas arvores tém enquanto est@o vivas,
dado que, para a maior parte dos Cidadaos, as arvores sé6 valem alguma coisa
depois de serem cortadas e vendidas ou queimadas na lareira. A ideia é tentar
reverter isto, garantindo o respeito pela parte cultural e social que as pessoas
tém na ligacado as florestas. Queremos encontrar solucgoes que permitam reduzir
o impacto que temos sobre a biodiversidade, ndo prejudicando a vida das pessoas.
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[...] E o que acontece é que, para realmente fazer uma transformacé@o para
demonstrar que a floresta nativa é um conjunto de fatores e a diversidade
¢é importante, nés temos de lutar contra este conhecimento geracional.

E para isso é necessario estabelecer relagoes de confianca muito fortes com
as pessoas, antes de falar do que quer que seja, do ponto de vista técnico.

[...] Por percebermos que ndo hd muito bem outra forma de o fazer, a curto
prazo, tentamos estabelecer algum tipo de compromisso, com incentivos
monetarios, que nos permitam bloquear certas agoes que iriam ter um dano
no ambiente, no clima e biodiversidade.

E durante a vigéncia dessa atuagdo, nés queremos trabalhar diretamente

com as pessoas e envolvé-las em todo o processo e explicar o que nés fazemos
— restauro da propriedade, valorizagdo das arvores, etc. Nos estabelecemos
contratos de cogestdo a dez anos com proprietarios locais, em que eles recebem
um incentivo monetdrio anual para implementar um plano de gestdo. Mas,

do ponto de vista do proprietdrio, ele ndo quer saber nada disto. Ele quer saber
do incentivo economico, quanto vai receber ao final do més, e saber o que é que
vai acontecer a sua propriedade durante a vigéncia dos dez anos.

Enquanto as pessoas estiverem em modo sobrevivéncia, se o dinheiro estd

em cima da mesa, ganhamos espago para tudo o resto que é necessario para
realmente criar uma mudanca a longo prazo.

[...] Depois de implementarmos este plano, nés criamos um conjunto de acoes
de voluntariado, seja local ou de fora, na propriedade. Trazemos pessoas de fora
que vdo la e o proprietario sente-se valorizado por ter pessoas interessadas

em visitar a sua propriedade, que ele achava que ndo servia para nada.

E é este trabalho de desbloquear que é fundamental. A primeira porta é a parte
econémica para depois conseguir-se implementar tudo o resto no envolvimento,
no conhecimento, na transformacao. E ir ao terreno do proprietario, mostrar-lhe
pequenas coisas que ele nem sabia que existiam e que para nos sao valiosas.

[...] N6s temos uma média de um ano de negociagdes com o proprietario para
conseguir fechar um contrato. Agora tem sido mais facil porque na realidade,
os primeiros com que trabalhamos e conquistamos confianga sdo os nossos
principais embaixadores.

A conversa com Jodo Soutinho, Presidente da Direcio, VERDE
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Estruturar para chegar a mais

A Associagdo Rio Neiva, através do desporto de natureza, promove o contacto direto dos
jovens com o meio ambiente, incentivando a consciéncia ecoldgica e capacitando futuros
defensores do rio. E exemplo de como a aposta na estruturacdo da sua atuacdo permitiu
alcancar um puablico mais vasto e fortalecer a sua missao ambiental. A captagio de
financiamento permitiu transformar atividades pontuais em programas regulares e mais
abrangentes, com uma equipa mais diversa, em termos de formacao, o que lhes permitiu
enriquecer o seu trabalho e a sua rede de parcerias, chegando a um puablico mais vasto.

Associacdo pela defesa do ambiente e pela conservacéo do Vale do Rio Neiva

No discurso dos fundadores, se é educacional, temos de trabalhar com os jovens
para os trazer para a temdtica natureza. Ndo basta este discurso do vamos
defender o ambiente. Portanto, foi mais facil cativar e chegar as criangas através
do desporto, canoagem, por exemplo. Ja passaram milhares de criancas pela
Associagdo Rio Neiva, que foram praticantes do desporto de natureza,
literalmente na agua no rio.

Tal como a minha historia, estas pessoas v@o praticar um desporto na natureza,
ter contacto direto com a natureza e com as alteragoes climaticas. Sao os
proéprios a acompanharem se ha mais ou menos dgua, a erosdo ou acumulagdo
de areias, mais ou menos pdassaros este ano... ao terem contacto com tudo isto,
num futuro a 10—15 anos, serdo eles os protetores e os embaixadores do rio.

[...] O primeiro projeto financiado que nds tivemos foi escrito por mim e por
um amigo meu. Basicamente nés escrevemos aquilo que ja se fazia na associa¢do
ha dez anos. Foi um projeto que trabalhdmos com Escolas, de sensibiliza¢do
para a biodiversidade, que incluia os mitidos fazerem saidas de campo,
observacao, etc.

E era algo que nés faziamos no nosso plano de atividades, uma vez por ano, com
um amigo expert que fazia pro bono. De repente, ha um programa que financia
aquela atividade para que passe a acontecer dez vezes durante o ano e chegue
a dez turmas distintas. Ou seja, a nossa vida ndo mudou propriamente em
termos de atuagdo, mas passamos a ter mais capacidade para o fazer melhor

e de forma mais estruturada, muito mais sélida.

[...] Somos parceiros oficiais do New European Bauhaus. Desde o primeiro
momento ja tivemos trés projetos financiados pelo programa. Isto para dizer
que trouxe novas disciplinas, novas abordagens, o que é muito interessante.

E, mais ainda, novos publicos, porque continuamos a trabalhar ambiente

e questoes ligadas ao Rio [Neiva], mas adicionamos trabalhos etnogrdficos,
documentarios, exposicoes fotograficas. Portanto, outras artes que se explora
e isso traz novos recursos humanos até para a prépria equipa. Até entdo nao
havia design, ndo havia uma pessoa de cinema, ndo havia um historiador, que
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agora temos. E a partir do momento em que trazemos essas disciplinas para
fazer um cocktail de atividades mais interessante, trazemos também novos
publicos e estamos a conseguir alcancgar pessoas que vieram pelo cinema ou por
questoes ligadas a Historia, porque trabalhamos com centros de investigacdo,
a Universidade do Porto, que traz a Academia para fazer estudos dentro de
varias temdaticas. Portanto, este foi um verdadeiro salto, ndo sé financeiro.

A conversa com Rui Pedro Almeida, Presidente Associacio Rio Neiva

Projeto multidisciplinar
“Por um galho:
intervencdo social e
artistica pela natureza”,
promovido pelo
GRASSA-Grupo de
Accao de Solidariedade
Social de Antas, em
colaboracdo com a Rio
Neiva, em Esposende,
entre 2021 e 2023, com
o apoio da Fundagao
Calouste Gulbenkian

e Fundacdo "la Caixa”.

© Alberto Calheiros

98



Dos desafios

de capacitacdo

a forca mobilizadora
de uma rede




Clima de Mudanga — Percecdes sobre os desafios ambientais em Portugal

Ha eventos que vao aparecendo, que juntam muitas associagoes, e é assim que
nos vamos conhecendo uns aos outros. A partir dai, estabelecemos parcerias,
percebemos quem é que estd a fazer as mesmas coisas, ou mais ou Menos

as mesmas coisas, ou até coisas complementares. Acho que é muito através
dessa informalidade dos eventos. O COOL é um bom exemplo, um evento muito
bem estruturado.

Conversa de grupo, Organizacdes Ambientais

Para aumentar o impacto e a eficacia do poder agregador das Organizacdes Ambientais junto
das comunidades, importa capacitar as organizacdes para que trabalhem com um horizonte
temporal mais alargado, reforcando competéncias especificas para o planeamento, execucao
e monitorizagdo. Mas importa também vencer o desafio de aumentar a colaboracao

e trabalhar mais em rede.

Neste tema, mais de metade dos participantes no questionario disse nao fazer parte
de nenhuma rede ou plataforma, um nimero que se aproxima dos dois tercos se falarmos
das associacoes dependentes exclusivamente de trabalho voluntario.

De facto, ndo se trata apenas de conhecer outras organizacoes que desenvolvem trabalho
na mesma area. Mais de metade dos inquiridos concorda que conhece essas organizacoes,
mas a percentagem desce para 41% quando se trata de colaborar frequentemente com elas.
E desce ainda mais, para 27%, quanto a percec¢do de ser “facil” colaborar com essas mesmas
organizacgOes. Nas palavras de um entrevistado: “Para compatibilizar um comunicado de
imprensa entre varias associacoes, preciso de dez vezes mais tempo e isso € uma coisa que
nao tenho. Acabo por avangar sozinho e esta resolvido.”

O DESAFIO DE TRABALHAR EM REDE

néo faz parte de nenhuma Rede/Plataforma

comprometida com a sustentabilidade e com o clima

CONHECIMENTO COLABORACAO EXPERIENCIA

organizagdes que conhecem organizagdes que colaboram organizagdes que consideram
bem o trabalho de outras frequentemente com outras ser fécil colaborar com outras
a trabalhar na mesma drea a trabalhar na mesma drea a trabalhar na mesma érea
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Nao

Nio sinto que
precise de uma Rede
ou Plataforma
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Como reduzir, entao, este diferencial entre conhecer os pares e trabalhar de forma mais
colaborativa com eles?

Cerca de um quarto dos inquiridos (23%) ja (re)conhece uma rede ou plataforma que
considera relevante para um melhor trabalho das Organizacoes Ambientais. E apenas 10%
considera que nao precisa de uma estrutura deste tipo. Existe, por isso, uma oportunidade
para a maioria dos inquiridos: criar ou dar a conhecer uma rede ou plataforma que suporte
e potencie a sua a¢io. Mais do que uma rede de contactos, trata-se acima de tudo de
estruturar e inspirar uma comunidade para ampliar a sua forca conjunta e multidisciplinar.

Da sua experiéncia, existe alguma Rede/Plataforma, nacional ou internacional,
que considere relevante no contributo para um melhor trabalho das Organizacées

Ambientais em Portugal?

67%
10%

O que se valoriza mais numa rede? A promogao de encontros teméaticos que suportem

a partilha e a colaboragdo vem naturalmente a frente. Relevante para mais de 70% dos
inquiridos, segue-se a criacdo ou divulgacao de programas de financiamento, a atualizacio
cientifica com estudos e contetidos relevantes sobre o ambiente, e o didlogo em rede para
identificar e responder a necessidades comuns.

O trabalho em proximidade é essencial para uma compreensao mais profunda dos desafios
da comunidade e para fortalecer a confianga através de um envolvimento mais eficaz. Ja a
criacdo e ativacao de uma rede de trabalho bem estruturada tornam-se uma forca motriz
virtuosa, capaz de centralizar a partilha de conhecimento e difundir instrumentos de apoio,
contribuindo para uma atuagao mais eficiente e uma melhor avaliagcdo de impacto.
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Numa Rede/Plataforma de apoio a sua Organizacéo, o que valoriza mais?

Encontros tematicos 72%
Langamento de programas de financiamento 70%
Divulgar oportunidades de apoio e financiamento A
Partilha de estudos sobre sustentabilidade 67%
Identificar necessidades do setor 65%
Capacitag@o para os membros 61%
Promocéo de uma agenda comum 60%
Reflexéo sobre envolvimento de publicos-alvo 60%
Suporte com servigos especializados 57%

Reflexdo sobre medicdo de impacto 57%

Estimular eficdcia das Organizagdes Ambientais 50%

Agregar, partilhar e capacitar para um maior impacto

A Fundac@o Oceano Azul (Portugal), através da rede COOL, tem promovido a colaboracao
entre associacoes especializadas em diferentes areas, reforcando a cocriacao, evitando

a duplicacdo de esforcos e ampliando o impacto das iniciativas. Esse resultado vem de um
esforco estruturado de partilha de experiéncias e conhecimento e de um apoio centralizado
na promog¢ao e comunicacao de iniciativas, aumentando a sua visibilidade e alcance.

COOL (Convencao das Organizagdes para um Oceano Limpo)

O Oceano é fonte de vida e temos de fazer algo para parar o que esta a acontecer
e ajudar a recuperar o que ja foi perdido. Sem oceano, ndo ha o resto, ndo ha
Terra, pessoas, animais... E, por isso, o oceano é um ponto de partida.

[...] Falando das associagoes: nem todos tém de ser especialistas em tudo porque,
sendo, ninguém é especialista em nada, na verdade. Mas se temos uma
organizacdo que é especialista em aves, outra que é especialista em emissoes
[de gases de efeito estufa], se as associagoes acompanharem o trabalho uns
dos outros, nem todos tém de fazer estudos e duplicar esforcos. Com a rede
COOL, o que temos estado a fazer é levar a que estas organizagoes conhecam

o trabalho de outras, se sigam umas as outras, criem sinergias e trabalhem
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juntas. E temos conseguido que muitas destas organizacoes, que eram focadas
s6 em lixo marinho — até porque algumas sao pessoas com vontade de fazer
algo em prol do ambiente e do futuro da humanidade mas ndo sdo especialistas
em ambiente —, abram os seus horizontes e percebam que o [problema do]
Oceano é muito mais do que o lixo na praia e que podem fazer mais, como
associacdo e nas suas comunidades. E temos conseguido que apoiem projetos
de outros, se envolvam, tragam mais pessoas e até que lancem novos projetos.

[...] Por exemplo, no Dia Internacional da Limpeza Costeira, assumimos um
papel de rede informal, que mostra o trabalho destas organizagéoes. Antes,
podiam fazer uma agdo de limpeza que s6 chegava aos seus seguidores.

Acabamos por promover as agoes de comunicagdo. Temos no nosso website
[da Fundagdo Oceano Azul] as varias iniciativas, temos um mapa com todas
as organizagoes, com link direto para as suas redes e toda a informacgao sobre
cada uma das atividades das organizagées. Ou seja, temos esta estrutura para
eles e que chegou a milhares ou milhoes de pessoas naquele fim de semana —
estamos todos juntos, por uma missao, pela colaboragdo e trabalho conjunto.
[...] Comecamos a detetar que havia muito desconhecimento: o que é lixo e o
que nao é? O que fazer depois? Muitas vezes estavam a recolher coisas que s@o
para ficar no meio, porque s@o uteis ainda para todo o sistema (como algas)
... fomos comecgando a fazer todos os anos uma sessao de esclarecimento para
perguntas e respostas e partilha de informacao para todos os inscritos e também
comec¢amos a preparar um guia que foi sendo partilhado.

A conversa com Flavia Silva, Gestora de Projetos, Fundacio Oceano Azul
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O municipio tem o dever de ter a cidade bem organizada para que as pessoas
se sintam bem, mas s@o as pessoas que fazem a cidade. Se ha questoes em

que o municipio precisa de ser o gestor do espaco e promotor de iniciativas,
entdo o municipio deve chegar-se a frente. Se as pessoas se organizarem para
resolver problemas que as proprias pessoas causam, entdo esses esforcos
devem ser facilitados pela Camara — dar a conhecer e multiplicar.

32 anos, Almada — Esforcado

Entre o desenho e a implementacio de programas globais de resposta as alteracoes
climéticas, tem-se evoluido na abordagem e na criacdo de conhecimento que promova a
revisdo critica de estratégias para o desenvolvimento sustentavel no mundo. ‘Pensar global
e atuar localmente’, ‘ndo deixar ninguém para tras’ ou ‘justica climatica’ materializam esse
processo de aprendizagem e a consciencializa¢ao de que é preciso agir em proximidade,
integrar as diferencas e garantir apoio aos mais vulneraveis. Uma equacdo que exige tempo,
continuidade e consisténcia, em contracorrente com o imediatismo e acelerac¢do atuais.

As Organizacoes Ambientais — expostas as mesmas pressoes de tempo e recursos — nao estao
livres de padroes estabelecidos que se revelam anacrénicos ao repto da sustentabilidade.
Fruto das conversas com especialistas e grupos de discussao realizados no ambito deste
estudo, para investigadores, também envolvidos em iniciativas civicas, a pressio de publicar
artigos cientificos reduz-lhes o tempo disponivel para discutir o conhecimento produzido

e acioné-lo junto da sociedade e organizacdes da sociedade civil. Para os coordenadores
das organizacoes, a dinamica de candidaturas e burocracia associada absorve tempo precioso
para cooperar e dar continuidade aos programas. Para as equipas de trabalho, a dependéncia
do voluntariado condiciona a gestao dos projetos.

Comprometidas com a causa comum, as Organizacdes Ambientais poderiam liderar
uma forga colaborativa e sistémica, em proximidade e a longo prazo. Mas como contrariar
a pressdo dominante e ser um agente transformador e agregador?

No bairro, cidade ou regido, também h4 que olhar para o potencial de impacto das Empresas.
Os Cidadaos apontam as Empresas atrasos significativos na resposta aos desafios ambientais,
por isso importa convocé-las, pois sdo forcas produtivas que podem acelerar a transformagao.

As Empresas podem ser um bom suporte de comunicagdo — pelos seus canais proprios,
mas também pelos seus espacos abertos ao pablico que comunicam com a comunidade
de forma alargada. Podendo dar visibilidade as agendas de atividade das Organizacoes
Ambientais, estes espacos podem ampliar a divulgacao das organizagoes e cruzar-se mais
facilmente com as pessoas, nas suas rotinas de bairro.

As Empresas sio forcas produtivas que importa sensibilizar. E preciso estimular potenciais

Entusiastas e empoderar Esforcados nas equipas empresariais, pois serao forcas aceleradoras
de transformacio, de dentro para fora.
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E bom as associagoes conseguirem parcerias, ganhar o carinho de algumas
empresas para a partilha ou mobilizagdo. Acho que é importante, gosto
bastante de participar, ndo s6 por mim mas também pela empresa.

35 anos, Carcavelos — Ocupado

A Comunicacio Social desempenha um papel essencial nesse processo, atuando tanto
na disseminacao de boas praticas como no acompanhamento dos compromissos assumidos
face aos progressos alcangados.

Sendo a principal fonte de informacao dos Cidadaos sobre esta tematica, a comunicacgao
social tem um impacto direto na construcao da agenda puiblica. Assim, iniciativas como
a Visdo Verde ou o Publico Azul demonstram a importancia de conquistar espago para
os temas ambientais na agenda mediatica.

E, por isso, fundamental envolver os jornalistas desde a concecdo das iniciativas, promovendo
acoes de sensibilizacdo e formacdo dentro das redagdes. Quanto maior for o envolvimento
destes profissionais, mais aprofundado sera o seu conhecimento e melhor a qualidade do
contetido. Mais do que relatores de iniciativas e resultados, os jornalistas sao mediadores
entre os factos e o publico, e, para reforcar a credibilidade das suas noticias, é essencial
assegurar transparéncia, objetividade e rigor na informacao.

Como mencionado no inicio do capitulo, a constante evolugdo das estratégias de
desenvolvimento sustentavel introduz novos conceitos que precisam ser compreendidos

e assimilados por Cidadaos e instituigoes.

Termos como “justica climéatica”, “circularidade” e “efeitos sistémicos” ainda sdo pouco
conhecidos pela maioria da populacao — entre 60% e 80% dos Cidadaos nunca ouviram
falar dessas expressoes ou ndo sabem exatamente o que significam. Nesse contexto, a
comunicacdo social tem um papel decisivo na aproximacao e no esclarecimento do publico,
tornando esses temas mais acessiveis e compreensiveis.
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46% 34%
Justica climdtica

47% 27%
Efeito sistémico

32% 30%
Circularidade

. Jé ouvi e sei o que significa
Jé& ouvi mas ndo sei ao certo o que significa

Nao ouvi nem tenho ideia precisa do que significa

E, no que respeita ao Ensino e a Cultura, que oportunidades para ir mais longe?

As Organizagdes Ambientais, pela sua proximidade a comunidade, podem desempenhar
um papel central na construcdo de um plano educativo integrado para a acio ambiental
e climatica, evitando iniciativas isoladas. Um programa estruturado permitiria assegurar
continuidade ao longo do ano letivo e da vida escolar, promovendo um envolvimento
solido e progressivo de criangas, adolescentes e jovens adultos.

Assumir a sustentabilidade como um pilar da educac¢ao requer uma mobilizagao direcionada,
que as Organizagoes Ambientais estdo bem posicionadas para liderar. Ao integrar a Cultura
nesse processo formativo e inspirador, ampliam-se horizontes, diversificam-se publicos

e enriquece-se o impacto educativo. Essa convergéncia fortalece a transi¢ao para modelos
sustentaveis dentro da comunidade.

E as Autarquias?

De um modo geral, o espago ptiblico ainda nao se apresenta como um modelo consistente
de transi¢do para a sustentabilidade.

Como ja vimos, as Autarquias sao percecionadas com um potencial por realizar. No outro

extremo, percecionadas muito positivamente, as Organiza¢oes Ambientais sdo reconhecidas
como referéncia e destacam-se como agentes impulsionadores dessa mudanga. E unir
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essas duas for¢as — Autarquias e Organiza¢des Ambientais — na construcao de um plano
mais informado, relevante e transformador pode revelar-se uma estratégia eficaz.

As Autarquias tém o poder de dar maior visibilidade as associacoes e fomentar espacos
ptblicos de encontro informal. Além disso, podem fortalecer a comunicacéo e a capacidade
de mobilizacdo, permitindo uma escuta mais ativa da comunidade, facilitada pela
proximidade que as associa¢des promovem.

As Organizagbes Ambientais, por sua vez, sdo uma peca-chave na sensibilizagdo

e capacitacdo dos Cidadaos e destes ‘consércios’ comunitarios. Com a motivagio e o
conhecimento necessarios, conseguem definir agdes estratégicas, construir narrativas
envolventes e estabelecer parcerias para tornar a transi¢ao sustentavel um compromisso
coletivo com impacto individual. Para que desempenhem esse papel de aceleradores

da mudancga, é essencial investir na sua capacitacao e reconhecimento.

Aceleradores de esforcos colaborativos, em proximidade e a longo prazo

EMPRESAS

Participantes e ndo apenas produtores

AUTARQUIA
Facilitador e provedor
JOpDZIWDUIP © JOPOWIOY
viINLIND 3 ONISNI

COMUNICAGAO SOCIAL

Participantes e néo sé divulgadores
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Um centro para o clima

Na P6voa de Varzim, a criagdo do Centro do Clima é um exemplo dessa vontade colaborativa
enquanto forca aceleradora de transicao. Criado em 2023 pela Camara Municipal da

Po6voa de Varzim, em colaboragdo com o Biopolis da Universidade do Porto, a Junta de
Freguesia de Rates, o apadrinhamento da Casa Comum da Humanidade e do Movimento
de Transicio, apresenta-se como um “espaco colaborativo dedicado & experimentagao

e acdo na area das alteragoes climaticas e resiliéncia comunitaria”.

O seu projeto “Vidas em Transicdo” — 12 histérias de pessoas inspiradoras para uma maior
sustentabilidade na Povoa de Varzim” é um muito bom exemplo da proximidade que as
organizagoes podem alcancgar, dando voz a Entusiastas e Esforcados da comunidade que,
em discurso direto, evocam os beneficios de novas rotinas, dando corpo a novas métricas
de valorizagdo dessas mesmas experiéncias.

Partilhar estas experiéncias para lhes dar escala e evolucao é o proximo passo.

Vidas en Vidas en

Transicao Transicao

W 4 - vl
NO MAR, HA POLUIGAO QUE CHEGUE. VAMOS FAZER DA BICICLETA
VAMOS PESCAR 0 LIX0? % UM VEICULO PARA MUDAR DE VIDA?

Pode esta abordagem colaborativa e local também transformar a forma como os jovens

se envolvem? Face a preocupagoes como o aumento do custo de vida e o desemprego, de
que maneira as autarquias podem facilitar a entrada dos jovens no mercado de trabalho?
Que ferramentas de capacitagdo para a aquisi¢do de competéncias podem ser criadas para
valorizar a participac¢do juvenil e os seus pontos de vista, promovendo a sustentabilidade

e tornando a transicdo mais apetecivel e real? Que pontes podem ser criadas ou reforcadas
com as Escolas e as Organizagbes Ambientais?
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Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) exigem um grande
esforco para reunir dados e criar quadros de monitorizagdo que permitam
acompanhar as transformacées e partilhar licoes sobre as melhores praticas.
Os dados sobre os resultados dos ODS continuam incompletos.

Para colmatar estas lacunas, sera necessario integrar dados oficiais e ndo oficiais.
Jeffrey Sachs, Guido Schmidt-Traub, Mariana Mazzucato, Dirk Messner, Nebojsa Nakicenovic and

Johan Rockstrom, Six Transformations to achieve the Sustainable Development Goals, (2019)

Os eventos climaticos extremos sio cada vez mais frequentes e proximos, tornando urgente
a necessidade de mudancas estruturais. A investiga¢ao tem indicado que a transi¢ao para
solucdes ambientais e climéaticas eficazes deve ser conduzida de forma local e partir das
motivacGes individuais para estimular novas préticas sustentaveis.

Essas mudancas dependem da validacao e replicacdo de boas praticas, sustentadas pelo
trabalho colaborativo entre institui¢oes e Cidadaos. Monitorizar e medir resultados torna-se
essencial, ndo apenas para comprovar beneficios, mas também para inspirar, capacitar

e aprimorar abordagens, tornando a transi¢ao mais rapida e eficaz.

Os dados reforcam esta necessidade: mais de metade das organizages concorda que para
“aprofundar o impacto do que fazem é importante sair da perspetiva de cada instituicao

e avaliar-se de forma integrada”, reforgando a importancia de monitorizar colaborativamente
e em continuidade.

Refletir sobre a melhor forma de medir o impacto do que fazem nio é a primeira
prioridade destas organizacoes absortas por necessidades basicas a sua atividade, desde
as dificuldades financeiras a falta de capital humano. Contudo, sdo essenciais para que
essa medicao tome lugar.
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Que métricas usa a sua Organizacéo para avaliar o impacto das atividades

desenvolvidas?

Nomero de participantes

N0mero de interagdes nas redes sociais
Resultados diretos da atividade ou projeto
Comentdrios dos participantes

NUmero de conteddos publicados

Numero de noticias na comunicagéo social
Questiondrio de avaliacdo (dos participantes)

Outros

concorda que “medem a participagéo
e contactos, mas ainda ndo conseguem
medir o impacto nos comportamentos,

de forma consistente”

78%

62%

55%

51%

42%

39%

27%

0%

concorda que “para aprofundar
o impacto do que fazem é importante
sair da perspetiva de cada Organizagéao

e avaliar de forma integrada”

Hé4 também aqui uma oportunidade de, colaborativamente, através de uma rede eficiente,

explorar novas fontes de informacao e integra-las. As organizagoes, no contacto préximo

nas suas comunidades e regides, tém exposicao privilegiada aos fenémenos. Autarquias,
Empresas, Escolas e espagos de Cultura sao igualmente fontes relevantes de informacao.

Numa era em que a produgdo de dados é constante, integrar esforgos para cruzar dados

de forma sistematizada e continuada é uma possibilidade. Mobilidade, consumos de

energia e outros recursos sao hoje medidos por entidades distintas. Atitudes, percecoes

e comportamentos, podem ser medidos de forma segmentada e localizada, através

de questionarios.

A pergunta que se impde é: pode a causa comum de um planeta mais sustentéavel ser

o catalisador para uma cooperagio sisteméatica na medi¢do de impacto?
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O desafio para as Organiza¢oes Ambientais é assumirem um papel de lideran¢a na
concecdo de um modelo de monitorizacao que integre os quatro fatores mencionados no
Capitulo 2 deste estudo: Consisténcia, Escala, Impacto e Evolugao.

S6 com uma ferramenta de monitorizac¢ao continua sera possivel ajustar estratégias,
acelerar transicoes e fortalecer organizacgtes e demais entidades no esforco coletivo por

um futuro sustentavel.

O desafio final: pode o Terceiro Setor liderar o esforco de medicéo de impacto
e consolidd-lo como prética comum?
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Os resultados deste estudo refletem a complexidade do envolvimento dos Cidadaos
portugueses com as questdes ambientais e a transi¢ao para um modelo de sustentabilidade
mais consistente. Observa-se que, embora haja uma consciéncia crescente sobre os desafios
ambientais, a ado¢ao de comportamentos sustentaveis ainda enfrenta barreiras significativas,
desde limitacGes estruturais até a perce¢do do impacto individual.

Um dos principais entraves identificados é o desfasamento entre conhecimento e acao.
Muitos Cidadaos demonstram compreender a importincia de praticas sustentaveis, mas

a sua aplicacao no quotidiano nem sempre € uma prioridade. Questées como a falta de
infraestrutura adequada, a percecao de esforgo desproporcional e a auséncia de incentivos
diretos contribuem para essa lacuna.

Adicionalmente, observa-se que a participacao ativa na causa ambiental est4 fortemente
correlacionada com o envolvimento comunitério e institucional. O estudo destaca
aimportancia das Organizacoes Ambientais, das Autarquias, das Empresas e da Comunicacio
Social como catalisadores de mudanca. No entanto, a eficicia dessa influéncia depende da
colaboracao entre os diversos setores e da existéncia de uma estratégia de monitorizacao
de impacto para a melhoria continua.

Os jovens, em particular, representam um segmento crucial para o futuro da sustentabilidade.
Apesar de terem crescido com maior exposicao a temas ambientais, verifica-se que essa
‘imersao’ ndo garante uma adesao automatica a comportamentos sustentaveis. A transicao
entre a infancia e a vida adulta apresenta desafios especificos, sendo essencial reforcar

a continuidade do envolvimento ambiental ao longo das diversas fases da vida.

No que diz respeito as Organizagdes Ambientais, sdo evidentes as dificuldades relacionadas
com financiamento, comunicacdo e planeamento a longo prazo. A falta de recursos
especializados impacta diretamente a capacidade dessas organizac¢oes de expandirem

as suas atividades e alcangarem um publico mais abrangente.

A principal reflexao que emerge deste estudo € que a transi¢ao para uma sociedade mais
sustentivel exige uma abordagem sistémica e integrada. A colaboracio entre individuos,
institui¢bes e empresas é fundamental para criar um ambiente propicio a mudanca.

A educacao, a implementacdo de politicas publicas eficazes e a disseminacio de boas
préaticas sdo pecas-chave para acelerar este processo.

Por fim, reforca-se a necessidade de uma mobilizagao coletiva e de um compromisso
continuo para garantir que os desafios ambientais sdo enfrentados de forma consistente

e eficaz. A sustentabilidade nao é apenas uma responsabilidade individual, mas uma missao
comum que exige esforco, compromisso e inovacgao de todas as partes envolvidas.
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